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 Question UNHCR Response 
A001 ¿Ya tienen definidos los grupos de control? ¿O como 

funcionaria esa parte? 
 
 

Para eso es la evaluación de impacto. Aquí estaríamos 
buscando la propuesta.  
 
Existen varias metodológicas dentro de la evaluación de 
impacto, entonces podría ser una mezcla de RTC con 
etnográfico, o solo RTC o Cross Study. 
 
No tenemos los grupos de control identificados todavía, 
pero eso es algo que nosotros proporcionaríamos en su 
momento.  
 

A002 En la parte de la propuesta metodológica ¿hay que 
preparar una propuesta específica para cada item o una 
generalizada? 

Si. 

A003 ¿La muestra se va a determinar en conjunto con quien 
gane, pero tienen una muestra representativa de todos 
los lugares? ¿O estarían pensando en focalizarse en una 
región? 
 

Normalmente nuestras muestras incluyen personas tanto 
del norte, como del sur, como el centro y depende del 
periodo de beneficiarios, pero tenemos un calculo 
aproximadamente entre 200, 250 entrevistas. Pero esto 
cambia.  

A004 Al momento de hacer entrevistas en hogares ¿ustedes 
proporcionarían información de esos hogares? ¿Para 
poderlos contactar? 

Nosotros los compartimos.  

A005 ¿Tienen información del tamaño de la población? 
 

Por ejemplo, el año pasado para el MPG tuvimos 16k 
personas beneficiadas. Mas o menos ese es el scope de un 
programa de un año. 
 
Tomar en cuenta que los flujos son muy cambiantes. (De los 
programas de MPG por año). 

A006 Comentaban que las encuetas pueden ser presencial o 
remota, en ese sentido, ¿tienen un estimado de cuantas 
son presenciales y cuantas remotas? Ya que esto 
impacta el presupuesto.  
 
 

Presencial es para estudios longitudinales, que serian los 
que son con Impact Evaluation, y de Market Assesment 
algunas podrían ser face to face, pero post distributing 
serian phone calls. 
 
Pero sería bueno tener dos precios; uno para entrevista 
telefónica y uno para entrevista presencial.  
 
*Post distribution monitoring se contempla mas con 
entrevistas telefónicas.  Dicho esto, no se excluye la 
posibilidad de hacer entrevistas presenciales, por esa razón, 
favor de incluir los precios en su Propuesta Financiera.  
 

A007 ¿Cada item requiere una propuesta o es una global? 
 
 

Queremos una propuesta global, que incluya todos los 
ítems. Es decir, una propuesta global que incluya la 
metodología de cada item detallado separadamente.  
 

A008 En la evaluación de impacto, ¿nos pueden decir como 
hacen la selección de personas? 

Para la selección de las personas de Asistencia Humanitaria 
utilizamos un scorecard para identificar los grupos más 



 vulnerables. En caso del programa de reubicación son 
criterios distintos (documentos disponibles, y la voluntad 
para reubicar) y los MPGs de protección son para grupos 
extremamente vulnerables con riesgos o necesidades 
específicas de protección. 
 

A009 ¿Hay fases que se vayan a implementar que nos 
pudieran apoyar a crear un grupo de control? 

No tenemos contemplado esto. 

A010 ¿Tienen población atendida en este momento? 
 

Si, el programa esta continuo. 

A010 En el anexo C se pide el costo unitario en función de las 
preguntas, ¿Cuál seria la unidad? ¿Es por entrevistas? ¿O 
el costo total del sample?  

El costo unitario es por entrevista. 
Costo por entrevista presencial y costo por entrevista 
telefónica.  

A011 ¿Podemos trabajar en consocio con otras 
organizaciones? ¿O prefieren que sea una sola empresa? 

No hay problema si tienen una empresa que les apoye con 
el levantamiento de las encuestas, pero la responsabilidad 
es de ustedes. 
 
Esta información tiene que ser expresada muy claramente 
en su propuesta técnica y tambien contemplada para 
riesgos adicionales y sus medidas de mitigación. 

A012 Justamente si queremos subcontratar a la empresa que 
haga el levantamiento de encuetas ¿quieren que en la 
propuesta técnica comentemos el nombre de la 
empresa con la que queremos trabajar? 
 

Si, favor de incluirla con claridad, porque tiene un impacto 
en la implementación. 

A013 Sobre experiencia humanitaria, ¿nos pueden dar la 
definición que están usando o qué sí cuenta y qué no? 
 

Evaluaciones en contexto humanitario. 
 

A014 Lo que quiero saber es la definición de humanitario, 
porque a veces entra el trabajo con algunas poblaciones 
y otras no. 

Los servicios solicitados para proyectos de protección 
social/programas de ONU/ONGs nacionales o 
internacionales; con programas sociales de gobierno/ONGs 
locales o internacionales / Agencias de la ONU. 
 

A015 What does this sentence mean please, in Criterion #3 of 
the Scoring Table:  
"Project launch and implementation: more than >4 
months for implementation will not be scored zero 
points" 

In case project launch requires more than 4 months, the 
proposal will not be accepted 

A016 As the initial contract is for one year, for the impact 
evaluation, should we propose a design that should be 
finished in one year?   
In general, should we propose activities for one year only 
in all four areas of service?  

Ideally yes Also for the population I think going beyond 1 yr 
is a bit complicated in our context. 

 

 

*Me modifica Anexo C – Forma financiera. 

Sin cambio sustancial, solo de formato: se incluye Face to face Interview en celdas 32 B, C, D 
y 40 B, C,D.  


