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الشؤون  )قطاع  العربي�ة  الدول  لجامعة  العامة  الأمانة  نظمت 
المفوضية  مع  بالتعاون  والطفولة(،  والأسرة  المرأة  إدارة  الاجتماعية، 
»متابعة  حول  اجتماعاً  اللاجئين،  لشؤون  المتحدة  للأمم  السامية 
تنفيذ الإستراتيجية العربي�ة لحماية الطفل في سياق اللجوء في المنطقة 
للأطفال  التعليمية  الأسرية/  والرعاية  الحماية  توفير   - العربي�ة 
ديسمبر   10-9 يومين،  مدار  على  الرقمية  المنصة  عبر  اللاجئين«، 
الشؤون  وزراء  لمجلس   )38( الدورة  لقرار  تنفيذاً  وذلك   ،2020
العربي�ة  للقمة  الرابعة  الدورة  عن  الصادر  والقرار  العرب،  الاجتماعية 
واللذان   )2019 ين�اير  )بيروت:  والاجتماعية  الاقتصادية  التنموية: 
نصا على اعتماد الاستراتيجية العربي�ة لحماية الأطفال في وضع اللجوء 
بالمنطقة العربي�ة كوثيقة استرشادية لضمان حماية الأطفال في وضع 

اللجوء في المنطقة العربي�ة وإنفاذ حقوقهم«
شارك في الاجتماع ممثلي الآليات المعني�ة بالطفولة في الدول الأعضاء، 
العاملة في مجال حماية وتعزيز حقوق  الدولية والإقليمية  والمنظمات 
الأطفال، ومكتب الممثل الخاص للأمين العام المعني بالأطفال والنزاع 

المسلح.
بحث الاجتماع قضايا الحماية والمساعدة المتنوعة المُتعلقة بالأطفال، 
مع التركيز بشكل خاص على الأسرة والتعليم والصحة الذهني�ة والدعم 
النفسي الاجتماعي، مع التأكيد حث الدول على تعزيز حماية الأطفال 

وتوفير خدمات صحية جيدة وعادلة وخدمات التعليم.
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الجلسة الافتتاحية
ا�ستهلت بكلمة �سعادة ال�سفيرة/ هيفاء �أبو غزالة، الأمين العام الم�ساعد 
– رئي�س قطاع ال��شؤون الاجتماعية بجامعة الدول العربية والتي �أ�شارت 
وزراء  لمجل�س   )38( الدورة  لقرار  تنفيذاً  ي�أتي  الاجتماع  �أن  �إلى  خلالها  من 
ال�ش�ؤون الاجتماعية العرب، والقرار ال�صادر عن الدورة الرابعة للقمة العربية 
على  ن�صا  واللذان   )2019 يناير  )بيروت:  والاجتماعية  الاقت�صادية  التنموية: 
اعتماد الا�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال في و�ضع اللجوء بالمنطقة العربية 
كوثيقة ا�ستر�شادية ل�ضمان حماية الأطفال في و�ضع اللجوء في المنطقة العربية 
و�إنفاذ حقوقهم«، كما ي�أتي هذا اللقاء تنفيذاً لتو�صيات الاجتماع ال�ساد�س ع�شر 
 2020 للجنة متابعة وقف العنف �ضد الأطفال برئا�سة جمهورية ال�سودان عام 
المتحدة  للأمم  ال�سامية  المفو�ضية  مع  والتن�سيق  التعاون  على:   ن�ص  والذي 
ل�ش�ؤون اللاجئين ومكتب الممثل الخا�ص للأمين العام للأمم المتحدة المعني 
المتحدة  للأمم  العام  للأمين  الخا�ص  الممثل  ومكتب  الأطفال،  �ضد  بالعنف 
المنطقة  في  الأطفال  حماية  مجال  في  الم�سلحة  والنزاعات  بالأطفال  المعني 
العربية، وا�ضافة معالي ال�سفيرة بـ�أن جامعة الدول العربية قد و�ضعت خطة عمل 
لحماية الأطفال في ال�صراعات الم�سلحة بالتعاون مع المفو�ضية ال�سامية ل�ش�ؤون 
تطوير خطط  اللاجئين من خلال  للأطفال  �آمنة  بيئة  �إن�شاء  بهدف  اللاجئين 

عمل لتعزيز حماية حقوق الأطفال على الم�ستوى الوطني.

 بدوره �أ�شاد ال�سيد/ كريم �أتا�سي، ممثل المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 
ل��شؤون اللاجئين لدى جمهورية م�صر العربية ولدى جامعة الدول العربية  
بالمجهودات التي تبذلها الدول الأع�ضاء نحو حماية الأطفال في �أو�ضاع اللجوء، 
المُتعلقة  الرئي�سية  الدولية  المعايير  العربية  المنطقة  في  الدول  تبنت  حيث 
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بحماية الأطفال بما في ذلك: 1( الت�صديق العالمي على �إتفاقية حقوق الطفل، 
المدنية  بالحقوق  الخا�ص  الدولي  العهد  على  وا�سع  نطاق  على  والت�صديق   )2

وال�سيا�سية، و 3( الإن�ضمام الوا�سع �إلى �إتفاقيات حقوق الإن�سان الدولية الأخرى 
المفو�ضية  التزام  كلمته على  و�أكد في  ورفاههم،  الأطفال  بحماية  ال�صلة  ذات 
ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين بتعزيز حقوق الأطفال وحمايتها في 
و�ضع اللجوء؛ ودعا �إلى تعزيز التعاون مع ال�سلطات الوطنية والمنظمات الأممية 
�ضمان  من  للتمكن  المدني  والمجتمع  الأخرى  الإقليمية  والمنظمات  ال�شريكة 

معاملة �أف�ضل للأطفال ك�أع�ضاء كاملين في المجتمع و�إنفاذ حقوقهم. 

العام  للأمين  الخا�صة  الممثلة  معلا،  نجات  ال�سيدة/  �أ�شارت  جهتها  من 
قدمتها  التي  الر�ؤية  �إلى  كلمتها  في  الم�سلح  والنزاع  بالأطفال  المعنية 
الإ�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال في �سياق اللجوء والنزوح من حيث الحاجة 
الف�ضلى  الم�صالح  و�ضمان  الطفل  لحماية  الوطنية  الأنظمة  في  الا�ستثمار  �إلى 
للأطفال اللاجئين، والدور الرئي�سي للأ�سر ومقدمي الرعاية والمجتمعات كجزء 
من البيئة الحامية للأطفال وهي �أ�س�س هامة لحماية وتعزيز حقوق الأطفال في 
�إلى  الر�ؤية  هذه  تحويل  هو  الأكبر  التحدي  �أن  و�أ�ضافت  الم�سلحة،  ال�صراعات 
حقيقة واقعة خا�صة في ظل انت�شار وباء كوفيد 19 والذي زاد من مخاطر تعر�ض 
الأطفال في  العربية لحماية  الا�ستراتيجية  تنفيذ  �إن  و�أ�ضافت  للعنف،  الأطفال 
هذه  معالجة  في  بثمن  تقدر  لا  م�ساهمة  يقدم  �أن  يمكن  والنزوح  اللجوء  �سياق 
التحديات، ويجب �أن يكون جزءًا لا يتجز�أ من �إعادة البناء ب�شكل �أف�ضل ويجب 
ربطه بالمبادرات الأخرى المُتخذة ا�ستجابةً للوباء، بما في ذلك تلك المتعلقة 
اطلقها  التي  الدعوة  �إلى  كلمتها  ختام  في  ونوهت  المر�أة،  �ضد  العنف  ب�إنهاء 
الأمين العام للأمم المتحدة لوقف �إطلاق النار العالمي لمكافحة جائحة كورونا 

و�ضمان و�وصل الم�ساعدات الإن�سانية وا�ستمرار الم�ساعدة المنقذة للحياة. 
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جلسات العمل

الجلسة الأولى: نبذة مخت�صرة عن مخاطر الحماية المتزايدة 
والنزوح  ال�صراعات  ب�سبب  العربية  المنطقة  في  الأطفال  يواجهها  التي 

الق�سري؛ والأطر والإ�ستراتيجيات القانونية التي تُنظم حمايتهم.

بعنوان نظرة عامة حول تحديات الحماية للأطفال اللاجئين والنازحين 

في المنطقة العربية - المتحدث: �أنالوار �ساكو وبولا هان، قدمت من خلالها 

ال�وضء  �سلطت  كما  وال�شباب،  للأطفال  الرئي�سية  الأولويات  عن  عامة  لمحّة 
على ق�ضايا حماية الطفل الرئي�سية بما في ذلك العنف الج�سدي والجن�سي 
التي  ال�ضارة  التكيف  �آليات  والمدار�س والمجتمعات، ف�ضلًا عن  المنازل  في 
زادت ب�سبب اله�شا�شة الاجتماعية والاقت�صادية المتزايدة، والتي ت�شمل زواج 
وتقييد  الأ�سرة  عن  والانف�صال  الأطفال  وتجنيد  الأطفال  وعمالة  الأطفال 
�أي�ضاً لمحة موجزة عن التحديات في  حرية الفتيات في التنقل، كما قدمت 

�أول 18 �سنة من الحياة على النحو التالي:

 تسجيل المواليد:
 يواجه اللاجئون تحديات متعددة في ت�سجيل المواليد الجُدد، بما في ذلك افتقار 
الوالدين المحتمل �إلى الوثائق، والولادات خارج الم�ست�شفيات، والقوانين والإجراءات 
غير الم�ألوفة في بلدان الولادة. يُعتبر عدم وجود وثائق تثبت الحالة الاجتماعية 
م�صدر قلق ب�شكل خا�ص. هذا ويجب وجود �إثبات قانوني للزواج ب�شكل عام لت�سجيل 
المواليد الجدد في المنطقة، لكن ال�صراع والنزوح ي�شكلان حواجز �أمام ت�سجيل 
الزواج وي�ؤديان �إلى مزيد من الولادات خارج �إطار الزواج، بما في ذلك تلك النا�شئة 
عن العنف القائم على النوع الاجتماعي، حيث لا يواجهون فقط �صعوبات في ت�سجيل 

ا �أكثر عر�ضة للو�صم والعزلة وانعدام الجن�سية. ولاداتهم، بل هم �أي�ضً
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 التعليم:
:لا يتوافر التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة والابتدائي والثانوي والجامعي وكذلك 
التدريب المهني عالميًا في �سياق النزاعات الم�سلحة والنزوح والانحدار الاقت�صادي 
المحلي الحاد؛ حيث يوجد قرابة ثلاثة ملايين طفل �سوري في �سن الدرا�سة غير 
م�سجلين في المدار�س، وفي بع�ض البلدان التي ت�شهد �صراعات م�ستمرة، ت�ضررت 
وتواجه  هذا  النازحين.  لإيواء  منها  العديد  وا�ستُخدم  تدميرها،  تم  �أو  المدار�س 
تعاني من �ضعف �شديد  التي  الأ�سر  والأطفال من  الإعاقة  والأطفال ذوو  الفتيات 
�صعوبات في ا�ستئناف تعليمهم. ولا يزال خطر الت�سرب �أو عدم التعلم للأطفال 
اللاجئين مرتفعاً، ب�سبب الحواجز الإدارية مثل ت�صاريح الإقامة، ف�ضلًا عن القيود 
الاقت�صادية التي تُجبر في كثير من الأحيان الأ�سر على اللجوء �إلى ا�ستراتيجيات 
التكيف ال�سلبية، مثل الزواج المبكر �أو عمالة الأطفال. كما لا يزال دمج الأطفال 
والتوثيق  اللغة  ب�سبب  كبير  حد  �إلى  �صعبًا  �أمرًا  الجن�سيات  جميع  من  اللاجئين 

والحواجز المرتبطة بالتما�سك الاجتماعي.

العنف القائم على النوع الاجتماعي:
 في كلٍ من �أو�ضاع اللاجئين والنازحين، تتفاقم �أخطار العنف القائم على النوع 
الاجتماعي ب�سبب التمييز ونق�ص �سُبُل العي�ش والانف�صال الأ�سري والنزوح المتعدد 
وانعدام الخ�وص�صية داخل �أماكن الإقامة. هذا وي�ستمر خطر العنف القائم على 
�إن العنف المنزلي، والزواج  �أمد النزوح.  �إطالة  النوع الاجتماعي وقد يتفاقم مع 
في  الجن�سي  والا�ستغلال  والإ�ساءة،  الجن�سي،  والعنف  الأطفال،  وزواج  الق�سري، 
�سياق عمالة الأطفال هي كلها �أ�شكال رئي�سية للعنف الجن�سي والعنف القائم على 
النوع الاجتماعي التي �أبلغت عنها الفتيات اللاجئات والمراهقات؛ كما �أن الإيذاء 

ي�ؤثر على الفتيان والرجال �أي�ضاً.
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 الصحة النفسية والدعم النفسي والاجتماعي:
ال�صادمة  بالتجارب  والمتعلقة  م�سبقًا  الموجودة  العقلية  ال�صحة  تتفاقم حالات   
الا�ستقرار  وعدم  الوباء  �أثر  لقد  النزوح.  �أثناء  والنزوح  النزاع  ب�سبب  ال�سابقة 
البيئة  على  عميقاً  ت�أثيراً  الاجتماعية  العزلة  وكذلك  به  المرتبط  الاقت�صادي 
ال�سام  ال�ضغط  لهذا  �أن يكون  والأطفال. كما يمكن  للبالغين  والبيئية  الاجتماعية 

الناتج عن زيادة م�ستويات القلق وعدم اليقين �آثار �ضارة على التعلُم وال�سلوك.

 المُراهقون والشباب:
الن�سيان«؛  من  حالة  »في  وال�شباب  المراهقين  يترك  �إنه  الحياة.  يُعطل  النزوح   
لإعداد  الفر�صة  من  ومحرومون  ووقائية  �آمنة  بيئة  في  الطفولة  من  محرومون 
الأ�سرة  دخل  في  وي�ساهمون  الكبار  م�س�ؤوليات  يتحملون  البلوغ.  لمرحلة  �أنف�سهم 
بينما يتعر�وضن للا�ستغلال والانتهاكات المحتملة في �أماكن العمل مع القليل من 

نع القرار. ال�ضمانات الوقائية �أو �سلطات �صُ

 التنوُع والهّشاشة:
 للأطفال ذوي الإعاقات الج�سدية �أو العقلية احتياجات خا�صة؛ كما �إن تنوُع الأطفال 

عفهم وا�سع النطاق. النازحين و�ضُ
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ورقة عمل حول إعادة النظر في حماية الأطفال 
اللاجئين والنازحين والمهاجرين في منطقة الشرق 

الأوسط وشمال إفريقيا:
�أجيلار،  خافيير  ال�سيد/  المتحدث:   - العملية  الحلول  �إلى  الدولية  الالتازمات  من 
عر�ضه  خلال  من  ال�وضء  �أجيلار  ال�سيد  �سلط  الطفل،  لحماية  الإقليمي  الم�ست�شار 
على التغيير المطلوب للأطفال من ال�سرد ال�سائد في �شمال العالم )�أوروبا والولايات 
المختلطة  الهجرة  تدفقات  تعنيه  ما  على  ب�شدة  المطلوب  التركيز  �إلى  المتحدة( 
للمنطقة العربية؛ من ال�ضرورة الأمنية وحدها �إلى الا�ستجابة ال�شاملة بما في ذلك 
الحماية والو�وصل �إلى الخدمات والحلول الدائمة؛ من خطاب ال�ضحايا �إلى الاعتراف 
بدور وتطلعات الأطفال / ال�شباب؛ ومن ا�ستجابة تقودها الرحمة وحدها �إلى �ضرورة 
معالجة كراهية الأجانب والتمييز في �آن واحد، كما تطرق �إلى ق�ضية الأطفال المتنقلين 
في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا)الهجرة الق�سرية والنزوح الداخلي نتيجة 
الأزمات الحادة والممتدة في المنطقة، ولا �سيما في العراق وليبيا والجمهورية العربية 

ال�سورية واليمن؛
تدفقات الهجرة المختلطة التي تحركها عوامل متنوعة مثل الفر�ص الاقت�صادية والفقر، 
ولا �سيما من �إفريقيا جنوب ال�صحراء باتجاه �شمال �إفريقيا، �أو عبر �شمال �إفريقيا 

باتجاه �أوروبا، �أو عبر اليمن نحو دول الخليج؛
حركة العمالة المهاجرة النظامية وغير النظامية من المنطقة ومن خارجها ب�شكل 

�أ�سا�سي نحو دول الخليج(.
)حماية  المهاجرين  الأطفال  احتجاز  �إنهاء  �أبرزها  للأطفال  الأولويات  بع�ض  وذكر 
واحترام حقوق الطفل وم�صالحه الف�ضلى في جميع الأوقات، بغ�ض النظر عن و�ضع 
الهجرة الخا�ص به، من خلال �ضمان توافر مجموعة قابلة للتطبيق من بدائل الاحتجاز 
في ال�سياقات غير الاحتجازية و�إمكانية الو�وصل �إليها، مع تف�ضيل المجتمعات المحلية 
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ترتيبات الرعاية، التي ت�ضمن الو�وصل �إلى التعليم والرعاية ال�صحية، وتحترم حقهم 
في الحياة الأ�سرية ووحدة الأ�سرة، والعمل على �إنهاء ممار�سة احتجاز الأطفال في �سياق 
الهجرة الدولية(، تقوية النظم الوطنية لحماية الطفل وتعزيز التعاون عبر الحدود 
وعبر الإقليمية )ت�أخذ خدمات حماية الطفل والرعاية الاجتماعية الأطفال المهاجرين 
الم�صحوبين  غير  الأطفال  على  خا�ص  ب�شكل  التركيز  مع  كم�س�ؤوليتهم  واللاجئين 
والمنف�صلين عن ذويهم؛ �أطر التعاون عبر الحدود؛ �إن�شاء معلومات مفتوحة ويمكن 
الو�وصل �إليها ي�شير �إلى م�سارات الهجرة ذات ال�صلة التي يمكن �أن تحيل المهاجرين 
�إلى الدعم والم�وشرة المراعي للطفل والم�ستجيب للنوع الاجتماعي. تنفيذ �سيا�سات 
الفوارق  تراعي  التي  القن�صلية  الحماية  وتطوير  للأطفال؛  المراعية  الحدود  �إدارة 
الهجرة(، �ضمان  والتعاون طوال دورة  الجن�سين والمراعية للطفل، والم�ساعدة  بين 
الو�وصل �إلى الخدمات )تعزيز التدابير للحد من عدد الأ�شخا�ص الذين لي�س لديهم 
هوية قانونية، بما في ذلك عن طريق ت�سجيل مواليد المهاجرين؛ �ضمان ح�وصل جميع 
للأطفال  و�شامل  وعادل  جيد  تعليم  توفير  القانونية؛  للهوية  �إثبات  على  المهاجرين 
وخطط  �سيا�سات  في  للمهاجرين  ال�صحية  الاحتياجات  دمج  وال�شباب؛  المهاجرين 
الرعاية ال�صحية الوطنية والمحلية؛ و�إن�شاء �أو تفوي�ض م�ؤ�س�سات م�ستقلة على الم�ستوى 
الوطني �أو المحلي، مثل الم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان، لتلقي ال�شكاوى والتحقيق 
فيها ومراقبتها ب��شأن الحالات التي يكون فيها و�وصل المهاجرين �إلى الخدمات الأ�سا�سية 
تم رف�ضه �أو �إعاقته ب�شكل منهجي(، وذكر �أنه في �سياق الأزمة ال�سورية، بذلت الدول 
الم�ضيفة والمانحون جهودًا كبيرة لتوفير الو�وصل �إلى التعليم لما يقرب من 2.5 مليون 
طفل لاجئ في �سن الدرا�سة على الرغم من �أن �أعدادًا كبيرة لا تزال خارج المدر�سة، 
و�شملت ملاحظاته الختامية ما يلي: الطفل هو طفل بغ�ض النظر عن و�ضعه، 
بما في ذلك حالة الهجرة، معالجة العنف �ضد الأطفال �أثناء التنقل من خلال الأنظمة 
الوطنية لحماية الطفل؛ تعتبر المقاربات عبر الوطنية وعبر الإقليمية مهمة للغاية، مع 
الأخذ في الاعتبار ال�وصرة العالمية لق�صة الهجرة - منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال 

�إفريقيا هي مثال جيد.
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نظرة عامة على الإستراتيجية العربية لحماية الطفل في 
سياق اللجوء والنزوح وخطة العمل المرفقة بها -

 المتحدث: السيدة/ دينا دواي، 
مدير إدارة المرأة والأسرة والطفولة بجامعة الدول العربية

وا�ستعر�ضت  بالا�ستراتيجية،  المرفقة  العمل  خطة  دواي  دينا  ال�سيدة  قدمت 
�أهم محاورها والتو�صيات والإجراءات التي جاءت فيها، كالتالي:

11 تعزيز دور الأنظمة الوطنية لحماية الأطفال في حالات اللجوء والنزوح، ومراجعة .
الت�شريعات المعنية وتنفيذ التعديلات الت�شريعية لإزالة العقبات التي قد تمنعهم 

من الو�وصل �إلى �أطر الحماية المختلفة.

22 �أهمية التن�سيق بين الآليات المختلفة وبناء قدراتها للإ�ستجابة لمخاطر الحماية .
المختلفة للأطفال وتزويدهم بالخدمات �أولوية ق�وصى ت�ضمن الا�ستجابة الفعالة 
�إن�شاء  ا  �أي�ضً وتحد من الازدواجية في تقديم الخدمة، كما يعزز بناء القدرات 
�سياقات  في  للأطفال  الجودة  عالية  خدمات  تقديم  على  قادرة  وطنية  كوادر 

اللجوء والنزوح.

33 ال�صديقة . اللجوء  طلب  و�أنظمة  �آليات  وتفعيل  �صياغة  في  الأع�ضاء  الدول  دور 
للأطفال والمعنية بتقنين �أو�ضاع الأطفال المخالفين للقانون وت�أكيد حقهم في 
�أوراق  على  الح�وصل  في  اللاجئين  الأطفال  على حق  ين�ص  كما  اللجوء.  طلب 
ثبوتية، والت�سجيل عند الولادة، والح�وصل على الجن�سية، مما ي�ضمن ح�وصلهم 

على الخدمات المختلفة.

44 مع . التدخلات،  جميع  في  الف�ضلى  الطفل  م�صلحة  دمج  على  العمل  خطة  دور 
مراعاة ال�سياقات المختلفة، وخا�صة الأطفال في حالات النزاع الم�سلح.

55 تت�ضمن خطة العمل محوراً هاماً يهتم بجمع وتحليل البيانات وتقديم التقارير .



قطاع الشؤون الاجتماعية 14
إدارة المرأة والأسرة والطفولة

التي تقي�س وتقيم الأو�ضاع الحالية و�أوجه الق�وصر في تقديم الخدمة �سواء من 
حيث توافر هذه الخدمات �أو جودتها.

66 ت�شمل الخدمات المن�وص�ص عليها في خطة العمل تقديم خدمات تعليمية تراعي .
العمر والخلفية واللغة. كما ي�شير �إلى الحاجة �إلى الخدمات ال�صحية للأطفال 
خا�ص  اهتمام  �إيلاء  مع  حمايتهم،  في  ت�ساهم  والتي  والنازحين،  اللاجئين 

لخدمات ال�صحة العقلية والنف�سية.

77 تركيز خا�ص على رعاية الأ�سرة والمجتمع للأطفال: ن�صت خطة العمل على عدة .
�إجراءات لدعم حماية الأ�سرة للأطفال، بما في ذلك ترتيبات الرعاية البديلة، 
ودعم  بذويهم،  الم�صحوبين  وغير  ذويهم  عن  المنف�صلين  للأطفال  وخا�صة 
حماية المجتمع وتنظيم حملات توعية للأ�سر والمجتمعات للت�أكد من �أنهم على 

دراية بالبدائل الإيجابية.

88 تتناول خطة العمل العديد من الق�ضايا المركزية الأخرى، بما في ذلك تعر�ض .
الأطفال في حالات اللجوء والنزوح للعنف القائم على النوع الاجتماعي، وخا�صة 
�سوء المعاملة والا�ستغلال. كما تركز على الق�ضاء على زواج الأطفال، وتجنيدهم 
في النزاعات من قِبل الجماعات الم�سلحة، وعمالة الأطفال، والاتجار، والتهريب 

عبر الحدود، مع الأخذ في الاعتبار توفير بدائل �إيجابية لاحتجاز الأطفال.
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الجلسة الثانية: الم�صلحة الفُ�ضلى للطفل ك�أ�سا�س لتوفير الحماية 
والرعاية الأ�سرية/ التعليمية للأطفال اللاجئين والنازحين ق�سراً؛ �إر�ساء 

�أ�س�س التعلُم

بعنوان �إجراءات الم�صلحة الفُ�ضلى ك�أ�سا�س للتدخلات التي تركز على الطفل 
– المتحدث: المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين، ال�سيدة/ 
بولا هان، �أ�شارت ال�سيدة هان �إلى �إتفاقية حقوق الطفل التي تُعد واحدة من 
الاتفاقيات الموقعة على نطاق وا�سع في العالم. وقعت كل دولة ع�وض في جامعة 
بواجباتها  والوفاء  باحترام وحماية  التزام  �إنه  الإتفاقية.  العربية على  الدول 
عن  النظر  بغ�ض  نوع،  �أي  من  تمييز  »دون  الإقليم  في  موجود  طفل  �أي  تجاه 
والدي الطفل �أو الو�صي القانوني �أو العرق �أو اللون �أو الجن�س �أو اللغة �أو الدين 
�أو  �أو الاجتماعي  �أو العرقي  �أو الأ�صل القومي  �أو غير ذلك الر�أي  �أو ال�سيا�سة 
الفقر �أو الإعاقة �أو الميلاد �أو �أي و�ضع �آخر« وكيف دخل الطفل �إلى الإقليم، 

وكررت ت�أكيد المبادئ الأربعة الأ�سا�سية لاتفاقية حقوق الطفل:

�أ. المادة 2 ب��شأن عدم التمييز.
ب. المادة 3 ب��شأن م�صالح الأطفال الف�ضلى.

ج. المادة 6 الخا�صة بالحق في الحياة والبقاء والنمو.
د. المادة 12 الخا�صة بالحق في الا�ستماع.
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و�أ�ضافت ب�أهمية �أن ت�ستر�شد �أي �سيا�سة �أو برنامج �أو قرار يتعلق بالطفل بهذه 
المتعلقة  الإجراءات  جميع  بالواجب.«في  المكلف  هو  من  واعتبرت  المبادئ، 
بالأطفال، �سواء تم اتخاذها من قبل م�ؤ�س�سات الرعاية الاجتماعية العامة �أو 
الخا�صة، �أو المحاكم �أو ال�سلطات الإدارية �أو الهيئات الت�شريعية، يولى الاعتبار 

الأول لم�صالح الطفل الف�ضلى«.

�سلطات الهجرة واللجوء؛	•
�سلطات الت�سجيل المدني؛	•
ال�سلطات الق�ضائية وال�شرطة والجهات الأمنية؛	•
الجهات الفاعلة في مجال التعليم وال�صحة والرعاية الاجتماعية؛ و	•
الآباء 	• مثل  للأطفال،  يومي  �أ�سا�س  على  قرارات  يتخذون  الذين  الأ�شخا�ص 

والأو�صياء والمعلمين.

و�أ�ضافت �أنه عند تحديد ما يخدم م�صالح الطفل الف�ضلى، يرجى مراعاة ما يلي:

�آراء الطفل	•
هوية الطفل، بما في ذلك الجن�س والتوجه الجن�سي والأ�صل القومي والدين 	•

والمعتقدات والهوية الثقافية وال�شخ�صية؛
ودرجة 	• العلاقة  ومدة  والات�صال )جودة  الأ�سرية  والعلاقات  الأ�سرية  البيئة 

ارتباط الطفل بالوالدين والأ�شقاء و�أفراد الأ�سرة الآخرين والبالغين الآخرين 
�أو الأطفال في المجتمع الثقافي �أي مقدم رعاية محتمل ؛ الت�أثير المحتمل 

للانف�صال عن الأ�سرة �أو تغيير في مقدمي الرعاية للطفل(؛
رعاية الطفل وحمايته و�سلامته، بما في ذلك رفاه الطفل ونموه )توافر العلاج 	•

الطبي المنقذ للحياة للأطفال المر�ضى؛ ال�ضرر ال�سابق )التكرار والأنماط 
والاتجاهات ؛ القدرة على المراقبة؛ وما �إذا كانت الأ�سباب الجذرية للما�ضي 
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ي�ستمر ال�ضرر(؛
حالات ال�ضعف، بما في ذلك المخاطر التي يواجهها الطفل وم�صادر الحماية 	•

والمرونة والتمكين؛ 
حقوق الطفل واحتياجاته من ال�صحة والتعليم.	•
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ورقة عمل حول التعليم كأولوية للتدخلات الخاصة 
بحماية الأطفال اللاجئين – المتحدث: المفوضية 

السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، 

السيدة/ إرينا إسوموفا.

�إي�سوموفا في عر�ضها على قيمة التعليم ك�أداة حماية وحافز للحلول  �أكدت ال�سيدة 
للأطفال وال�شباب اللاجئين والنازحين ق�سراً. �إن التعليم هو حق �أ�سا�سي من حقوق 
الإن�سان المن�وص�ص عليها في مجموعة وا�سعة من الإتفاقيات والإعلانات المُعترف 
لعام  اللاجئين  و�إتفاقية  الإن�سان،  العالمي لحقوق  الإعلان  بما في ذلك  دوليًا،  بها 
التنمية  �أهداف  4 من  و�إتفاقية حقوق الطفل. وتما�شياً مع تطلعات الهدف   ،1951

الم�ستدامة وجدول �أعمال 2030 بعدم ترك �أي �شخ�ص يتخلف عن الركب، وكذلك 
ال�سامية  المفو�ضية  تهدف  اللاجئين،  ب��شأن  العالمي  والميثاق  نيويورك  �إعلان 
للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين �إلى �ضمان �أن الأطفال وال�شباب )الذين ي�شكلون 
تعليم  �إلى  الو�وصل  على  قادرون  العالم(  في  اللاجئين  �إجمالي  من  المائة  في   52

�إمكاناتهم وبناء  جيد و�آمن و�شامل ومن�صف يمكّنهم من التعلُم والازدهار وتطوير 
ا�ستراتيجية  المفو�ضية  لدى  �أنه  و�أ�ضافت  وال�سلام،  والجماعية  الفردية  المرونة 
لمدة  وتعاونية  ت�شاورية  عملية  بعد  تطويرها  تم  التي   2030 لعام  اللاجئين  تعليم 
عامين مع �أ�صحاب الم�صلحة عبر المفو�ضية وال�شركاء، بما في ذلك وكالات الأمم 
والحكومات  الأطراف  المتعددة  والمنظمات  الدولية  والمنظمات  الأخرى  المتحدة 
تعليم  برنامج  ي�ضع  اللاجئين.  ومجتمعات  الخا�ص  والقطاع  التعليم  و�شبكات 
2030 ر�ؤية لإدماج الأطفال وال�شباب اللاجئين في تعليم جيد ومن�صف  اللاجئين 
ي�ساهم في المرونة ويهيئهم للم�شاركة في مجتمعات متما�سكة. تمت �صياغة الر�ؤية 
والم�ستدام  العادل  الإدماج  تعزيز  حول  محددة  �أهداف  خلال  من  الا�ستراتيجية 
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وجعل  للجميع  التعلم  تدعم  ومواتية  �آمنة  بيئة  وتعزيز  الوطنية،  التعليم  �أنظمة  في 
المتعلمين ي�ستخدمون تعليمهم نحو م�ستقبل م�ستدام. هذا ولا يمكن تحقيق التقدم 
في هذه الأهداف �إلا من خلال ال�شراكة بين �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين في مجال 
التعليم والحماية، والتعلم التعاوني، وتنمية القدرات، والابتكار، والأدلة والنمو، كما 
التعليم من  قوة حماية  تحد من  �أو  ت�ؤثر  قد  التي  والحواجز  المخاطر  �إلى  تطرقت 
الفتيات والأطفال ذوي الإعاقة(  بينها عدم الم�ساواة في الو�وصل )الفتيان مقابل 
عندما ت�صبح المدار�س مكانًا يحدث فيه الا�ستغلال والانتهاك ويكون هناك نق�ص 
ا  �أي�ضً ال�سلبية ومعالجتها. هناك  �آليات الإحالة والإبلاغ عن مثل هذه الأحداث  في 
مخاطر تتمثل في عدم ح�وصل المعلمين والموظفين الإداريين على الدعم الكافي 
لت�سهيل التعلم في �سياقات اللاجئين؛ و�أي�ضاً عندما لا يتم �إ�شراك المجتمع ل�ضمان 
حماية و�سلامة الطلاب، قد يكون هناك توتر في التما�سك الاجتماعي الذي لا يتم 
معالجته من خلال برامج التعليم ال�شامل �أو ال�سلام. و�أخيرًا، وفي بع�ض ال�سياقات، 
الاعتراف  مثل  با�ستمرار  والإجرائية  الأكاديمية  الحواجز  معالجة  علينا  يتعين 
بالم�ؤهلات ال�سابقة والتعلم. هذا وقد ي�ؤثر الو�ضع المالي والاجتماعي للأ�شخا�ص 
�إلى دور  و�أ�شارت  الو�وصل والاحتفاظ بهم،  �سلبي على  ب�شكل  المحلية  والمجتمعات 
جائحة COVID-19 في انتكا�سة التعلم والتقدم في ت�سجيل اللاجئين، حيث ربما 
الأطفال اللاجئون  الوباء، كان  انت�شار  الأكثر ت�ضرراً. حتى قبل  كان اللاجئون هم 
تمت  ما  �إذا  المدر�سة،  خارج  يكونوا  لأن  بمرتين  عر�ضة  �أكثر  العالم  م�ستوى  على 
مليون   1.2 حوالي  لدينا  كان  المنطقة،  وفي  اللاجئين.  غير  بالأطفال  مقارنتهم 
ا حوالي  طفل �سوري م�سجلين في التعليم النظامي وغير النظامي. وكان هناك �أي�ضً
800.000 طفل �سوري خارج المدر�سة قبل الوباء. �سي�ؤدي ا�ضطراب التعليم الناجم 

عن الوباء و�آثاره الاجتماعية والاقت�صادية �إلى ارتفاع �أعداد الأطفال غير الملتحقين 
�أعلى وراء تلك الأرقام. وفي العديد من الحالات،  ا مخاطر  �أي�ضً بالمدار�س، ولكن 
يتم �إعاقة الو�وصل �إلى التعليم والبقاء فيه ب�سبب الحواجز متمثلة في �شكل الحماية 
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مثل  ال�سلبية  التكيف  �آليات  �إلى  ت�ؤدي  التي  والاقت�صادية  الاجتماعية  والقنوات 
الزواج المبكر وعمالة الأطفال وممار�سات التجنيد الق�سري. ولهذا الغر�ض، ركزت 
ا�ستجابتنا التعليمية طوال فترة الوباء لي�س فقط على دعم �أنظمة التعليم الوطنية 
الإنترنت  عبر  التعلم  �أ�ساليب  ذلك  في  بما  المرنة،  النهج  مع  التكيف  خلال  من 
الم�ستويات،  الأطفال على جميع  ال�صلة باحتياجات جميع  الأخرى ذات  والأ�ساليب 
ا التخفيف من مخاطر الحماية ومعالجة العقبات الأ�سا�سية �أمام التعليم  ولكن �أي�ضً
�إحالة حماية  �آليات  تعزيز  COVID-19 من خلال  ب�سبب  الإغلاق  لتتجاوز حالات 
الطفل والتعليم العلاجي والدعم النف�سي والاجتماعي والبرامج النقدية. كما لا يمكن 
 COVID-19 إغفال قيمة �إ�شراك المجتمعات في الا�ستجابة، حيث �أظهرت جائحة�
بو�وضح، كيف كان اللاجئون والمجتمعات الم�ضيفة �أنف�سهم بمثابة العمود الفقري 
وم�صدرًا لتدخلات التثقيف الوقائي �أثناء التوقف عن الدرا�سة في وقت الجائحة، 
وفي نهاية العر�ض، �أعربت ال�سيدة/ �إي�سوموفا عن تقديرها لجميع الم�شاركين في 
جامعة الدول العربية لإعادة ت�أكيد التزامهم بتحقيق تعليم جيد ومن�صف من خلال 

الإطار الا�ستراتيجي الإقليمي.
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ورقة عمل حول التدخلات المعنية بالمصلحة الفضلى 
للطفل في حالات النزاع – المتحدث: السيدة/ شارون 

ريجل، رئيس قسم التحاليل والتواصل – مكتب الممثل 
الخاص للأمين العام المعني بالأطفال والنزاع المسلح،

المتحدة  للأمم  الخا�ص  الممثل  مكتب  �أن  مداخلتها  في  ريجل  ال�سيدة/  ذكرت   
المعني بالأطفال والنزاعات الم�سلحة يركز على ق�ضية �إعادة �إدماج الأطفال، بما 
في ذلك الجنود الأطفال، لأكثر من عامين، ويت�صارع مع كيفية تقديم الم�ساعدة 
على �أف�ضل وجه. ه�ؤلاء ال�شباب ال�ضعفاء يتلقون الم�ساعدة التي يحتاجونها لا�ستعادة 
حياتهم. وكجزء من هذه الجهود، �أطلق الممثل الخا�ص للنزاع الم�سلح بالا�شتراك 
مع اليوني�سيف وجهات فاعلة رئي�سية �أخرى، التحالف العالمي لإعادة �إدماج الأطفال 

الجنود في �سبتمبر 2018.

و�أ�ضافت نقاطاً رئي�سية �أبرزها:

�سنوات 	• لمدة ثلاث  ت�ستمر  �أن  الإدماج يجب  �إعادة  برامج  �أن  الخبراء  يرى 
على الأقل. الأطفال محظوظون �إذا ح�صلوا على ثلث هذا الدعم، وكما ذكرنا 
�سابقًا، لا يح�صل ٪30 منهم على �أي دعم على الإطلاق. لي�س هذا فح�سب، 
�أن  الإدماج طويلة الأجل وم�ستدامة، ويجب  �إعادة  �أن تكون برامج  بل يجب 
تراعي النوع الاجتماعي والعمر، ويجب �أن توفر للأطفال �إمكانية الح�وصل 
على الرعاية ال�صحية والدعم النف�سي والاجتماعي والتدريب المهني وبرامج 

التعليم المعززة لتن�شئتهم. لت�سريع كل ال�سنوات ال�ضائعة بدون مدر�سة.
كانت الم�شكلة الأ�صلية التي تم �إن�شاء التحالف الدولي لمعالجتها هي حقيقة 	•

الم�سلحة كل  القوات  �أو  الجماعات  10000 طفل يخرجون من  �أكثر من  �أن 
عام، وبع�ضهم فقط يتلقون م�ساعدة لإعادة الإدماج. قلة قليلة هي التي تتلقى 
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�أو طولها، مما  ات�ساعها  �أو  الطفل  بها خبراء حماية  يو�صي  التي  الم�ساعدة 
يترك ه�ؤلاء ال�سكان الذين يعانون من ال�صدمة والمحتاجين عر�ضة لإعادة 

التجنيد، �أو ال�سلوك الإجرامي، �أو ترك الحياة المحتملة دون تحقيق.
في 	• يعمل  المكتب  كان  العالمية،  ال�سيا�سات  م�ستوى  على  العمل  خلال  من 

للأطفال  الخدمات  من  كاملة  مجموعة  لتقديم  طرق  لابتكار  الميدان 
المت�ضررين من الحرب ومجتمعاتهم �أينما كانوا.

ا م�شروعًا جديدًا يلقي نظرة فاح�صة على �آليات التمويل الحالية 	• �أطلقوا �أي�ضً
�إلى  الآخرين  الم�صلحة  و�أ�صحاب  والم�ؤ�س�سات  الدول  مجموعات  ويدعو 
من  تعاني  والتي  الم�ستمرة  الم�شكلة  لهذه  مبتكرة  حلول  لإيجاد  الاجتماع 
نق�ص مزمن في التمويل ل�ضمان �أن التمويل كافٍ ويمكن التنب�ؤ به وم�ستدام 
في  معاملتهم  و�إ�ساءة  ا�ستخدامهم  يتم  الذين  الأطفال  حجم  مراعاة  مع 

النزاعات الم�سلحة.

التي تعتبر �ضرورية ل�ضمان  الرئي�سية  النتائج  ال�سيدة ريجل بع�ض  قدمت 
تح�سين حالة ه�ؤلاء الأطفال:

�إعادة 	• برامج  لت�شمل  ال�سيا�سات،  لإعداد  مبكر  وقت  في  الحكومات  �إ�شراك 
الإدماج �أو ربطها بالخدمات المحلية والهياكل الوطنية.

�أنهما حا�سمان 	• المجتمع على  والملكية على م�ستوى  للقيادة  الأولوية  �إعطاء 
�أمكن  حيثما  المحلية  والحكومات  للمنظمات  المبا�شر  التمويل  خلال  من 
ذلك. قم ب�إ�شراك الهياكل المحلية وقادة المجتمع على الفور لل�سماح بنهج 

محددة ال�سياق بناءً على احتياجات وقدرات المجتمع، والت�سليم النهائي.
�إعطاء الأولوية لا�ستخدام وتو�سيع نطاق نهج نظام �إدارة حالة حماية الطفل 	•

المجتمعية ال�شاملة.
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الاجتماعي 	• الإدماج  �إعادة  لتدخلات  الم�ساواة  قدم  على  الأولوية  �إعطاء 
والاقت�صادي، مع التركيز على جوانب �إعادة الإدماج الاجتماعي التي تدعم 
وت�شرك الآباء والأ�سر والمجتمعات وتعزز التعافي النف�سي والوقاية ومعالجة 

الو�صم وت�شجع التما�سك الاجتماعي.
الوكالات 	• مع  والم�شاركة  للتكيف  والوطنية  المحلية  التعليم  �أنظمة  دعم 

الحكومية الأخرى لدعم �إعادة الإدماج ، بما في ذلك برامج التعليم ق�صيرة 
الأجل ، وتوفير التمويل لدعم �أنظمة التعليم في البلدان التي ت�شهد �صراعًا 

لإعادة البناء.
ينبغي للحكومات المحلية �أن تدمج برامج �إعادة الإدماج في الخطط لتحقيق 	•

�أهداف التنمية الم�ستدامة )4 ، 5 ، 8 ، 10 ، 16 ، 17( المرتبطة ب�إعادة 
دمج الأطفال الجنود ومنعهم.

الإدماج 	• �إعادة  برامج  دمج  ل�ضمان  العامة  وال�سيا�سات  الت�شريعات  تطوير 
والدعم ب�شكل فعال في الهياكل وال�سيا�سات والخدمات الوطنية ودون الوطنية 
لحماية الأطفال والتعليم وال�صحة والجوانب الأخرى للخدمات الاجتماعية 

والرعاية.
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ورقة عمل 

حول جهود المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 
لتعزيز فرص التعليم للأطفال اللاجئين في المنطقة 

العربية - المتحدث:

 السيد الهاشمي العرضاوي، 
مدير إدارة التربية )بالإنابة( الألكسو

ذكر ال�سيد/ العر�ضاوي في كلمته �أن جهود الألك�سو لإدماج فر�ص التعليم للأطفال 
الدول  الإقليمي على م�ستوى  الإطار  �أكبر:  �إطارين  تندرج في  واللاجئين  النازحين 
العربية، داخل جامعة الدول العربية، والإطار الدولي بالتعاون مع الأمم المتحدة، 
و�ضمن التقدم المحرز لتحقيق �أهداف التنمية الم�ستدامة. و�أ�ضاف �أنه �ضمن هذين 
اللجوء  �سياقات  في  للأطفال  التعليم  فر�ص  توفير  على  الألك�سو  تعمل  الإطارين، 
والنزوح، و�أ�ضاف �أنه خلال العام الما�ضي، بد�أت الألك�سو مبادرة »لتعليم الأطفال 
العرب في حالات ال�صراع، وتحديات التعليم في فل�سطين �أثناء الاحتلال«. من خلال 
هذه المبادرة، بد�أت الألك�سو �شراكات مع جهات ر�سمية وغير ر�سمية ل�صياغة اتفاقية 
عربية ت�ضمن حقوق الأطفال »الاتفاقية العربية ل�ضمان حق التعليم للأطفال �ضحايا 
الملاحظات  لمناق�شة  لجنة  عقدت  كما  العربية«.  الدول  في  والاحتلال  ال�صراع 
الواردة من الدول الأع�ضاء والمفو�ضية والأمانة الفنية لجامعة الدول العربية. وتعمل 
اللجنة حالياً على تطوير الاتفاقية لاعتمادها، و�أ�ضاف ال�سيد العر�ضاوي �أي�ضاً �أنه 
وبال�شراكة مع القطاع الخا�ص، �أطلقت الألك�سو من�صة على الإنترنت لتدريب المعلمين 
والمعلمين عن بعد في حالات النزاع وتوفير المواد التعليمية في مثل هذه الأزمات 
والأمهات  للآباء  �سلوكية  مناهج  الألك�سو  �أ�ضافت  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  الإن�سانية. 
لل�سماح لهم بمتابعة تعلم �أطفالهم. حدث هذا ب�شكل خا�ص في �أماكن المخيمات، 
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مثل مخيم الزعتري، ومن ناحية �أخرى، تعمل الألك�سو بلا كلل لجمع التمويل للتعليم، 
حيث ت�شير التقارير �إلى �أن الحما�س الذي كان موجودًا في ال�سابق لم ينح�سر ويجب 
�إعادة �إ�شعاله. واختتم حديثه بالقول �إن اجتماع الخبراء هذا م�ؤ�شر على �أن جميع 
الجهات الفاعلة تنوي التعاون من �أجل هذه الق�ضية؛ و�أن الألك�سو تعمل مع جامعة 
الأخرى  الفاعلة  والجهات  الحكومات  من  للمانحين  منتدى  لتنظيم  العربية  الدول 
المعنية بتعليم الأطفال في المنطقة العربية. و�أكد �أن خطة �أليك�سو لل�سنوات القادمة 
ت�أخذ في الاعتبار ب�شكل �أ�سا�سي حق الأطفال في تلقي التعليم والعودة �إلى المدار�س 
عندما ي�ضطرون �إلى الفرار. كما ذكر الم�شاركين �أنه في عام 2017، عقدت الألك�سو 
�إقليمياً  ل�ش�ؤون اللاجئين اجتماعاً  المتحدة  ال�سامية للأمم  المفو�ضية  بالتعاون مع 

نتج عنه �إعلان تون�س، وهو وثيقة �إر�شادية يتم متابعة تنفيذها حتى الآن.
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اليوم الثاني: 10 ديسمبر 2020

اللاجئين  للأطفال  والعقلية  النف�سية  ال�صحة  الثالثة:  الجلسة 
والنازحين

النف�سي  والدعم  النف�سية  ال�صحة  توفير  حول  الإر�شادية  الوثيقة 

النازحين  الأطفال  من  وغيرهم  اللاجئين  للأطفال  الاجتماعي 

للأمم  ال�سامية  والمفو�ضية  العربية  الدول  جامعة  بين  )بالا�شتراك 

للأمم  ال�سامية  المفو�ضية  المتحدث:   - اللاجئين(  ل��شؤون  المتحدة 

المتحدة ل��شؤون اللاجئين – ال�سيدة/ بنديكت دوت�شي�سن

ال�صحة  لمنظمة  وفقًا  العقلية  ال�صحة  بتعريف  عر�ضها  دوت�شي�سن  ال�سيدة/  بد�أت 
مع  جيد  ب�شكل  النا�س  فيها  يتعامل  التي  العقلية  الرفاهية  حالة  �أنها  على  العالمية 
العديد من �ضغوط الحياة، ويمكنهم �إدراك �إمكاناتهم، ويمكنهم العمل ب�شكل منتج 
ومثمر، وقادرون على الم�ساهمة في مجتمعاتهم. كما قامت بتعريف خدمات ال�صحة 
الوكالات  بين  الم�شتركة  الدائمة  للجنة  وفقًا  والاجتماعي  النف�سي  والدعم  العقلية 
كم�صطلح مركب ي�شير �إلى �أي نوع من الدعم المحلي �أو الخارجي الذي يهدف �إلى 

الحماية �أو تعزيز الرفاه النف�سي و / �أو منع �أو علاج الا�ضطرابات النف�سية.

و�سلطت ال�ضوء على بع�ض النقاط من بينها:

تلعب خدمات ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي دورًا مهمًا ب�شكل 	•
خا�ص �أثناء النزاع الم�سلح وفي حالات العنف والطوارئ الأخرى. يمكن �أن 
موارد  وا�ستنزاف  فو�ضى  حدوث  �إلى  اليقين  وعدم  والخوف  العنف  ي�ؤدي 
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وظائفهم  ت�ضعف  نف�سية  �ضائقة  من  النا�س  يعاني  لذلك،  نتيجة  المجتمع. 
اليومية وتفاعلهم الاجتماعي.

الفترات، وقد 	• النف�سية خلال هذه  ال�صحة  تزداد معدلات م�شاكل  غالبًا ما 
العنف.  �أو  ال�صراع  ب�سبب  تتفاقم  �أو  م�سبقًا  الموجودة  الا�ضطرابات  تظهر 
على الرغم من �أن الأ�شخا�ص الذين يعانون من ا�ضطرابات ال�صحة العقلية 

ي�شكلون مجموعة معر�ضة ب�شكل خا�ص، �إلا �أنهم غالبًا ما يتم �إهمالهم.
�أثناء 	• ملحوظ  ب�شكل  يزداد  الاجتماعية   - النف�سية  الم�شاكل  �أن حدوث  كما 

للعنف،  التعر�ض  الطوارئ.  وحالات  الأخرى  العنف  وحالات  الم�سلح  النزاع 
وتعطل ال�شبكات الاجتماعية، وفقدان الأقارب والأ�صدقاء و / �أو الانف�صال 
�إلى الدعم  عنهم، وتدهور الظروف المعي�شية، والفقر، ومحدودية الو�وصل 
والأ�سر  الأفراد  رفاهية  على  الأجل  وطويل  ق�صير  ت�أثير  له  يكون  �أن  يمكن 

والمجتمعات.
الرفاه 	• على  للدلالة  العر�ض  في  العقلية«  »ال�صحة  م�صطلح  ا�ستخدام  تم 

النف�سي  الرفاه  تح�سين  �إلى  النف�سية  ال�صحة  تدخلات  تهدف  النف�سي. 
و�ضمان  اليومي  الأداء  وتح�سين  النف�سي  ال�ضيق  م�ستويات  تقليل  عن طريق 
ا�ستراتيجيات المواجهة الفعالة. يتم الإ�شراف على مثل هذه التدخلات من 
�أو  و /  العائلات  �أو  و /  الأفراد  العقلية وت�ستهدف  �أخ�صائيين ال�صحة  قبل 

المجموعات.
الوقائية ب�شكل طبيعي، 	• ت�آكل الدعامات  �إلى  ت�ؤدي  حالات الطوارئ والنزوح 

الموجودة  العقلية  ال�صحة  م�شاكل  ت�ضخيم  �إلى  وتميل  المخاطر  من  وتزيد 
م�سبقًا.

يتعر�ض الأطفال والمراهقون اللاجئون لانعدام الأمن ومخاطر الحماية التي 	•
ت�ؤثر على رفاهم.
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الإيجابية 	• التكيف  �آليات  وتعزيز  والمجتمع  الأ�سرة  دعم  وتقوية  ا�ستعادة 
النف�سية  التدخلات  �أهم  من  بع�ض  هي  و�أ�سرهم  المت�ضررين  للأطفال 

والاجتماعية.
ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي جزء لا يتجز�أ من ولاية المفو�ضية 	•

للحماية والحل.
النف�سية 	• الا�ضطرابات  لأن  مهمة  والمراهقين  للأطفال  النف�سية  ال�صحة 

ت�صيب 1 من كل 4 �أ�شخا�ص حول العالم. تبد�أ ن�صف حالات ال�صحة العقلية 
ببلوغ �سن الرابعة ع�شرة؛ الانتحار هو ثالث �سبب رئي�سي للوفاة بين الأ�شخا�ص 
19 عامًا؛ يمكن منع عبء الا�ضطرابات  و   15 بين  �أعمارهم  تتراوح  الذين 
لكن  معقولة،  وب�أ�سعار  معروفة  علاجات  خلال  من  كبير  حد  �إلى  النف�سية 
النظم ال�صحية غير الملائمة تحد من التقدم؛ ولأن الأ�شخا�ص الذين يعانون 
ج�سدية  ب�أمرا�ض  للإ�صابة  متزايدة  مخاطر  لديهم  عقلية  ا�ضطرابات  من 

ب�سبب �ضعف وظائف المناعة.
تدعو الأمم المتحدة �إلى اتخاذ �إجراءات ب��شأن ال�صحة النف�سية من خلال 	•

تطبيق نهج ي�شمل المجتمع ب�أ�سره لتعزيز ال�صحة النف�سية وحمايتها والعناية 
بها؛ و�ضمان توافر خدمات ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي في 
حالات الطوارئ على نطاق وا�سع، ودعم التعافي من فيرو�س كورونا من خلال 

بناء خدمات ال�صحة العقلية للم�ستقبل
�أكثر حالات ال�صحة النف�سية �شيوعًا بين الأطفال: الاكتئاب والقلق وال�ضغوط 	•

ال�سامة التي ت�ؤدي �إلى عواقب نف�سية حادة طويلة الأمد.
 79 % من الأطفال في اليمن تظهر عليهم علامات �ضائقة نف�سية �شديدة 	•

)IMC، 2019(
في �سوريا، ر�أى ٪48 من البالغين �أطفاًال فقدوا القدرة على الكلام �أو �أ�صيبوا 	•
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)SCI، 2018( ب�إعاقات في النطق
تعاطي المخدرات والانتحار وال�سلوكيات التي تهدد الحياة )العراق، لبنان، 	•

اليمن، الأردن(
والأردن 	• والعراق  و�سوريا  واليمن  الأردن  في  الم�ستجد  كورونا  فيرو�س  ت�أثير 

مرتبطة  واجتماعية  نف�سية  �ضائقة  عن  النازحين  الأطفال  من   ٪  88 �أبلغ 
)NRC، 2020( بالوباء في بيئاتهم الأ�صلية

والدعم  العقلية  ال�صحة  حول  تحديدها  تم  التي  التحديات  بين  من 
النف�سي الاجتماعي في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا:

انت�شار و�صمة العار حول الأمرا�ض العقلية.	•
العوائق الرئي�سية ل�سلوك طلب الم�ساعدة: ال�شعور بالعجز، ونق�ص الموارد 	•

المالية، و�ضعف الاعتراف بم�شاكل ال�صحة العقلية.
المتخ�ص�صة 	• النف�سية  ال�صحة  خدمات  �إلى  الو�وصل  على  القدرة  عدم 

للاجئين والنازحين وغيرهم من ال�سكان النازحين ق�سراً.
نق�ص المتخ�ص�صين الم�ؤهلين في مجال ال�صحة النف�سية.	•
ال�صحة 	• وجود  عدم  �أو  الأولويات  تحديد  وعدم  للغاية  المحدود  التمويل 

النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي في البرنامج الوطني.
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الاجتماعي  النف�سي  والدعم  النف�سية  ال�صحة  حول  التوجيهات  �أو�ضحت 
للأطفال، في �شكل هرم من 4 طبقات للجنة الدائمة الم�شتركة بين الوكالات 

من التدخل على ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي:

� المستوى 1:
�أو الدعوة  الأ�سا�سية والأمن تعني �ضمان   الاعتبارات الاجتماعية في الخدمات 
�إلى �أن تكون الخدمات الأ�سا�سية فعالة ومتاحة للأطفال ومقدمي الرعاية لهم. 
الخدمات  و�ضمان  بالأمان،  ال�شعور  تر�سيخ  �إعادة  في  المهمة  الأن�شطة  تتمثل 
الأ�سا�سية مثل الماء والغذاء والم�أوى، والو�وصل �إلى الخدمات ال�صحية للمجتمع 
ب�أ�سره، بما في ذلك المعلومات الملائمة للأطفال حول المكان الذي يذهبون �إليه 
ي�أخذ هذا في الاعتبار فئات الأطفال »التي  �أن  للح�وصل على الم�ساعدة. يجب 
ي�صعب الو�وصل �إليها« مثل الفتيات المراهقات والأطفال ال�صغار والأطفال ذوي 

الإعاقة.

� المستوى 2:
المهم  من  ونموهم.  الأطفال  تعلم  دعم  على  والمجتمعات  الأ�سر  قدرة  تعزيز   
تعزيز الأن�شطة اليومية مثل ح�وضر الألعاب والأن�شطة الاجتماعية والذهاب �إلى 
المدر�سة وخيارات الم�شاركة في الأحداث التقليدية والمجتمعية. يمكن �أن ت�شمل 
�شملها،  ولم  الأ�سرة  عن  البحث  ودعم  للأطفال،  �صديقة  م�ساحات  التدخلات 

ومبادرات دعم الأ�سرة والأقران والمجتمع الأخرى.

� المستوى 3:
 الدعم النف�سي والاجتماعي المركز هو م�ساعدة خا�صة يتم تقديمها للأطفال 
متخ�ص�صة  لي�ست  التدخلات  عقلية.  با�ضطرابات  الإ�صابة  لخطر  المعر�ضين 
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ولكن يجب �أن يقوم بها موظفون ذوو تدريب و�إ�شراف كبير. يمكن �أن تكون الأمثلة 
�إلى  تهدف  التي  المنظمة  والجل�سات  الأقران،  دعم  وبرامج  الدعم،  مجموعات 

تعزيز المرونة.

� المستوى 4:
 الخدمات ال�سريرية ودعم ال�صحة النف�سية المهنية للأطفال الذين يعانون من 
�إجراء  �أ�سا�س يومي. يجب  �ضائقة �شديدة والتي تعطل قدرتهم على العمل على 
التدخلات على هذا الم�ستوى من قبل متخ�ص�صين في ال�صحة النف�سية والعلاج 
)على �سبيل المثال الا�ست�شارة �أو العلاج النف�سي( غالبًا ما يكون طويل الأمد ولا 
ينبغي تعطيله. يتم ذلك من خلال �إدارة الحالات الفردية، ويف�ضل �إبقاء الطفل 

في الموقع طالما �أن خيارات العلاج المنا�سبة ممكنة.

حول �سُبُل الم�ضي قدمًا، �سلطت ال�ضوء على ما يلي:

�إعادة ت�أطير ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي باعتبارهما منفعة 	•
عامة �أ�سا�سية؛

ا�ستخدام ال�سيا�سات العامة لحماية ال�صحة النف�سية؛	•
الا�ستثمار �أكثر بكثير في ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي؛	•
ق�سراً 	• المهجرين  ال�سكان  من  وغيرهم  والنازحين  اللاجئين  و�وصل  �ضمان 

�إلى خدمات ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي؛
بلدان 	• من  الم�ستفادة  والدرو�س  الأدلة  على  القائمة  التدخلات  ا�ستخدام 

المنطقة لتوجيه التنفيذ؛
يقلل من 	• وبالتالي قد  ت�أثير طبيعي  له  وال�شباب  والمراهقين  الأطفال  تعليم 

الآثار النف�سية والاجتماعية لل�ضغوط ال�شديدة:
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� تعزيز التعاون مع حماية الطفل والعنف القائم على النوع الاجتماعي 
والتعليم وال�صحة العامة من خلال �ضمان �أن تكون خدماتهم �صديقة 
ذلك  في  بما  التعليم  �إلى  اللاجئين  الأطفال  و�وصل  تعزيز  للأطفال؛ 
الأن�شطة الترفيهية؛ تدريب المعلمين والعاملين في �صحة المجتمع على 

ال�صحة العقلية للأطفال ودعم الوالدين؛
الأطفال  لاحتياجات  والإحالة  الا�ستجابة  �آليات  تكييف  �ضمان   �

وربطها ب�إجراءات الم�صالح الف�ضلى عند ال�ضرورة؛
الوقاية  ذلك  في  بما  الأ�سا�سية  الخدمات  �إلى  الو�وصل  وتعزيز   �

والمراهقين  للأطفال  المجتمعي  الإدماج  �إعادة  ودعم  والتعافي 
الم�شاركين في الجماعات الم�سلحة.

ت�شمل مجالات العمل الرئي�سية ذات الأولوية فيما يتعلق بال�صحة النف�سية 
والدعم النف�سي الاجتماعي للاجئين ما يلي:

11 اللاجئين . )للأطفال  الاجتماعي  الاندماج  خلال  من  النف�سية  ال�صحة  تعزيز 
ا  �أي�ضً وينبغي  والديهم(،  عن  منف�صلين  �أو  م�صحوبين  غير  كانوا  �إذا  خا�صة 

النظر في البرامج المدر�سية.
22 ينبغي . عام،  )ب�شكل  الرعاية  ا�ستحقاقات  ب��شأن  المعلومات  وتبادل  تو�ضيح 

ت�صميم جميع الات�صالات بطريقة تُراعي الثقافة والجن�س والعمر(.
33 وجه . على  التوعية  خدمات  في  النظر  )يمكن  التوعية  خدمات  خرائط  ر�سم 

الم�صحوبين  غير  الأطفال  مثل  للغاية  اله�شّة  ال�سكانية  للفئات  الخ�وص�ص 
بذويهم(.

44 توفير خدمات الترجمة ال�شفوية و/�أو خدمات الو�ساطة الثقافية )هذا ذو �أهمية .
مناق�شته  تمت  الذي  المحتوى  �سرية  ب�سبب  العقلية  ال�صحة  رعاية  في  خا�صة 
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ذات  اللغوية  التعبيرات  ترجمة  �إلى  والحاجة  العقلية  ال�صحة  ا�ست�شارات  �أثناء 
الفروق الدقيقة(.

55 العمل على دمج ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي والتعليم والرعاية .
الاجتماعية )�ضمان ح�وصل المهنيين العاملين في قطاعات مختلفة مثل �إنفاذ 
النف�سي  والدعم  النف�سية  ال�صحة  حول  للتوعية  تدريب  على  والتعليم  القانون 
رعاية  تدخلات  �إلى  اللاجئين  و�وصل  زيادة  في  ي�ساعد  �أن  يمكن  الاجتماعي 

ال�صحة العقلية عند الحاجة(.
66 �ضمان تدريب القوى العاملة في مجال ال�صحة العقلية على العمل مع اللاجئين .

الرعاية  با�ستحقاقات  دراية  على  الأطباء  يكون  �أن  يجب   ، المثال  �سبيل  )على 
�أن يكونوا م�ؤهلين وواثقين في ت�شخي�ص و�إدارة  ال�صحية للاجئين. كما ينبغي 
العر�ض غير المعتاد للا�ضطرابات العقلية وفهم الديناميكيات المتعلقة بمختلف 

الثقافات والأ�سرة والهياكل الاجتماعية(.
77 الا�ستثمار في �أبحاث المتابعة طويلة المدى وتقييمات الخدمة لتخطيط الخدمة .

للاجئين  المقدمة  النف�سية  ال�صحة  رعاية  تح�سين  يتطلب  )قد  وتقديمها 
الا�ستثمار في الدرا�سات البحثية(.

88 وتنفيذ . ت�صميم  يدعم  )قد  البلدان  عبر  الجيدة  الممار�سات  مبادئ  تبادل 
لدى  النف�سية  ال�ضائقة  من  للحد  المنا�سب  الوقت  في  الفعالة  التدخلات 

اللاجئين(.

في مو�وضع العودة الطوعية ذكرت ال�سيدة/ دوت�شي�سن �أن الدرا�سات الحديثة تُظهر 
�أن العودة �إلى الوطن تحتاج �إلى �إعداد نف�سي، �أثناء �أو عند العودة �إلى بلد المن��شأ، 
و�سلطت ال�سيدة/ هان ال�وضء على �أهمية خلق بيئة وقائية وم�ستجيبة لل�صحة العقلية 

والدعم النف�سي والاجتماعي في جميع مراحل النزوح.
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  الجلسة الختامية  
اختتمت ور�شة العمل التي تناولت العديد من المو�ضوعات المهمة التي 
�سياق  في  الأطفال  لحماية  العربية  الإ�ستراتيجية  تنفيذ  حول  تدور 
اللجوء والنزوح، التي اعتمدتها القمة العربية التنموية الاقت�صادية 
2019( بعدد من التو�صيات  والاجتماعية في دورتها الرابعة )بيروت، 

على النحو التالي:

11 اللجوء والنزوح . العربية لحماية الأطفال في �سياق  الإ�ستراتيجية  �أهمية تنفيذ 
في المنطقة العربية على الم�ستوى الوطني؛

22 بو�ضع . المُتعلقة   1951 عام  اتفاقية  �إلى  الان�ضمام  في  الأع�ضاء  الدول  حث 
اللاجئين، تعبيراً عن الالتزام باحترام وحماية وتنفيذ واجبات الدول الأع�ضاء 

تجاه اللاجئين بمن فيهم الأطفال اللاجئون؛
33 �ضرورة مراجعة الت�شريعات وال�سيا�سات الوطنية المُتعلقة بحماية الطفل ل�ضمان .

مواءمتها مع المعايير القانونية الدولية والإقليمية ذات ال�صلة و�أن الت�شريعات 
اللاجئين  الأطفال  جميع  على  وتنطبق  تمييزية  غير  بالأطفال  ال�صلة  ذات 

والنازحين و�ضمان حمايتهم من الاتجار والا�ستغلال و�سوء المعاملة والعنف؛
44 بحث �سبل و�وصل الأطفال اللاجئين والنازحين ق�سراً �إلى �أنظمة التعليم الوطنية .

ل�ضمان عدم انقطاع تعليمهم نتيجة الأزمات والنزاعات؛
55 تكثيف جهود الأمانة العامة لجامعة الدول العربية في ايجاد �سبل فعالة لتبادل .

الخبرات بين الدول الأع�ضاء ك�إن�شاء »ال�شبكة العربية لتبادل الخبرات الناجحة 
في حماية الأطفال اللاجئين«؛
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66 الأ�سر . دعم  خلال  من  ولا�سيما  بالوقاية،  المُتعلقة  الأن�شطة  على  الت�أكيد 
والمجتمعات من خلال التمكين الاقت�صادي و�إيجاد فر�ص عمل مُدرّة للدخل، 

�إلى جانب تعزيز �آليات تحديد المخاطر المتعلقة بالأطفال والا�ستجابة لها؛
77 الإجراءات . تطبيق  ب��شأن  القدرات  وبناء  الف�ضلى  الم�صلحة  �إجراءات  تطبيق 

�ضمن التدخلات الوطنية للأطفال النازحين؛
88 في . للأطفال  الميلاد،  �شهادات  وخا�صة  القانونية،  الوثائق  توفير  �سبل  بحث 

�سياق اللجوء والنزوح، داخل المخيمات والبيئات الح�ضرية، للحد من انعدام 
الجن�سية؛

99 تعزيز �آليات تحديد هوية الأطفال غير الم�صحوبين/ المنف�صلين عن ذويهم .
من �أجل توفير تدابير الحماية وتعزيز ترتيبات الرعاية البديلة �أخذاً في الاعتبار 

الم�صلحة الف�ضلى للطفل؛
1010 �أ�شكال  �أ�س�وأ  �ضد  القانوني  والإنفاذ  الفعالة  الت�شريعات  �ضمان  على  العمل 

عمل الأطفال؛
1111 العمل على زيادة الوعي بمخاطر زواج الأطفال؛
1212 �إلى خدمات ال�صحة العقلية والخدمات  تح�سين و�وصل الأطفال النازحين 

الرئي�سية  والتو�صيات  الدُنيا  المعايير  �أ�سا�س  على  والاجتماعية  النف�سية 
المُت�ضمنة في المذكرة التوجيهية.
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قطاع ال��شؤون الاجتماعية 
�إدارة المر�أة والأ�سرة والطفولة

كلمة الأمانة العامة

خلال افتتاح  �أعمال

الاجتماع الإقليمي للخبراء 
حول 

تنفيذ الا�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال في و�ضع اللجوء
 النزوح في المنطقة العربية

توفير الحماية والرعاية الأ�سرية/ التعليمية للأطفال اللاجئين

الرقمية. المن�صة  عبر  بتاريخ 9-10 دي�سمبر 2020 

تلقيها 
ال�سفيرة د. هيفاء �أبو غزالة

الأمين العام الم�ساعد-رئي�س قطاع ال��شؤون الاجتماعية
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ب�سم الله الرحمن الرحيم

ال�سيد/ كريم �أتا�سي 
ممثل المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�شئون اللاجئين

بجمهورية م�صر العربية ولدي جامعة الدول العربية
ال�سيدة/ نجات المعلا

الممثل الخا�ص للأمين العام للأمم المتحدة المعني بالعنف �ضد 
الأطفال

ال�سيـدات وال�سـادة، الح�ضـور الكريـم
       ي�سعدني با�سم جامعة الدول العربية �أن افتتح معكم �أعمال الاجتماع الإقليمي 
اللجوء/  و�ضع  في  الأطفال  لحماية  العربية  الا�ستراتيجية  "تنفيذ  حول   للخبراء 
النزوح في المنطقة العربية وتوفير الحماية والرعاية الأ�سرية/ التعليمية للأطفال 
اللاجئين "،،، والذي يمثل انعقاده ت�أكيداً لالتزامنا ك�شركاء نحو النهو�ض بق�ضايا 
الدول  جامعة  بين  الم�ستمر  والتعاون  الم�شتركة  للجهود  وتتويجاً  العربية  الطفولة 
العربية ممثلة ب�إدارة المر�أة والأ�سرة والطفولة، والمفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 
ل�ش�ؤون اللاجئين،،،، لقاءٌ نُجدّد العزم من خلاله على دعم البرامج والخطط التي 
تهدف �إلى �ضمان حقوق الأطفال اللاجئين ورعاية م�صالحهم وهي الغاية الأ�سا�سية 

من لقائنا هذا اليوم.
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      واغتنم هذه الفر�صة لأُ�شّيد بجهود ممثلي الهيئات الحكومية والمنظمات الإقليمية 
والدولية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني المعنية بق�ضايا الأطفال الذين ي�شاركوننا اليوم 
في هذه المنا�سبة، و�أنُوه بالدور الذي ت�ضطلع به هذه الهيئات وب�إ�سهاماتها البارزة 
ب�أو�ضاعهم،،،،  والارتقاء  للأطفال  الأ�سا�سية  الحقوق  ل�ضمان  المقدرة  وجهودها 
النبيل  الهدف  لتحقيق  والم�ساهمات  الجهود  لمزيدٍ من  وتطلعاً  وتقدير  لهم  فتحيةً 

الذي اجتمعنا من �أجله اليوم.

الح�ضـور الكريـم،،،
         ي�أتي اجتماعنا اليوم تنفيذاً للقرار الدورة )38( لمجل�س وزراء ال�ش�ؤون الاجتماعية 
الاقت�صادية  التنموية:  العربية  للقمة  الرابعة  الدورة  عن  ال�صادر  والقرار  العرب، 
والاجتماعية )بيروت: يناير 2019( واللذان ن�صا على اعتماد الا�ستراتيجية العربية 
لحماية الأطفال في و�ضع اللجوء بالمنطقة العربية كوثيقة ا�ستر�شادية ل�ضمان حماية 
الأطفال في و�ضع اللجوء في المنطقة العربية و�إنفاذ حقوقهم"،،  كما ي�أتي هذا اللقاء 
الأطفال  �ضد  العنف  وقف  متابعة  للجنة  ع�شر  ال�ساد�س  الاجتماع  لتو�صيات  تنفيذاً 
مع  والتن�سيق  التعاون  على:   ن�ص  والذي    2020 عام  ال�سودان  جمهورية  برئا�سة 
المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين ومكتب الممثل الخا�ص للأمين 
العام للأمم المتحدة المعني بالعنف �ضد الأطفال، ومكتب الممثل الخا�ص للأمين 
العام للأمم المتحدة المعني بالأطفال والنزاعات الم�سلحة في مجال حماية الأطفال 
في المنطقة العربية و�إنفاذ حقوقهم"،،، نظراً لما مرت به المنطقة العربية خا�صة في 
ال�سنوات القليلة الما�ضية بمنحني خطير في ظل مجموعة من الأزمات التي انعك�ست 
�سلباً على و�ضع الطفل العربي مثل ق�ضية الأطفال اللاجئين وال�صراعات الم�سلحة، 
التي حرمتها الاتفاقيات  الأن�شطة  الأطفال في جميع  وا�ستغلال  الق�سري،  والتهجير 
الدولية لحقوق الطفل في النزاعات الم�سلحة، وا�ستغلاله من قبل �أطراف ال�صراع، 
ا�ستغلال  وجرائم  بالأطفال  الاتجار  كجرائم  للحدود  العابرة  الجرائم  في  وكذلك 
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الأطفال عبر و�سائل التوا�صل الاجتماعي، وم�ؤخراً انت�شار جائحة كوفيد 19،،، ق�ضايا 
�أق�صي الجهد  ال�سعي نحو بذل  و�إن�سانية تفر�ض علينا  �أمام م�سئولية وطنية  ت�ضعنا 
الدولية  المواثيق والاتفاقيات  التي وردت في  العربي، وكفالة حقوقه  الطفل  لحماية 

وهذا يدعونا �إلى مزيد من التكاتف وتبادل الخبرات، وتن�سيق الجهود.

ال�سيدات وال�سادة 
      �إن الق�ضايا المعرو�ضة على جدول �أعمالنا اليوم تمثل �أولوية لدى جامعة الدول 
م�سلحة،  �صراعات  ت�شهد  التي  للدول  الإنمائية  النك�سات  �أكبر  من  كونها  العربية  
وباتت ق�ضية ت�ؤرق مجتمعنا العربي والعالم ب�أ�سره لبحث المخاطر المتزايدة التي 
يواجهها الأطفال في ظل ال�صراعات الم�سلحة وتداعياتها المتمثلة بالنزوح الق�سري 
والانف�صال عن الأ�سر ونق�ص الوثائق، ولابد �أن �أ�شير �إلى �أن اجتماعنا هذا �سيولي 
�أهمية ق�وصى لو�ضع خارطة طريق ترتكز على ت�أ�سي�س بيئة �آمنة للأطفال اللاجئين، 
وتطوير خطط عمل تعزز حماية حقوق الاطفال على الم�ستوى الوطني نظراً للحاجة 
الملحة �إلى حماية الهوية القانونية لجميع لأطفال في المنطقة العربية ل�ضمان �أن 
يح�صل كل طفل على �شهادة ميلاد في بداية حياته  من �أجل �وصن م�ستقبله، و�ضمان 
�آمنة وداعمة لاحتياجاتهم  بيئة  التعليمية للأطفال اللاجئين  في  و�وصل الخدمات 
في  للم�ساعدة  العربية  المنطقة  في  الجيدة  الممار�سات  �أف�ضل  ور�صد  التنموية، 

حماية الأطفال اللاجئين 

     ويحدّونا الأمل جميعاً �أن تُثمر النقا�شات خلال اليومين القادمين خا�صة بهذه 
بق�ضايا  معنيين  و�أكاديميين  خبراء  من  و�شخ�صيات  لمنظمات  الوا�سعة  الم�شاركة 
و�ضع  في  للأطفال  �آمنة  نظم  بو�ضع  للارتقاء  بناءة  و�أفكارٍ  ر�ؤىً  بلورة  في  الطفولة 
اللجوء تمثل بو�صلة الاتجاه ال�صحيح في تعزيز حقوقهم وحمايتهم من �أي �شكل من 

�أ�شكال العنف والا�ستغلال.
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الح�ضور الكريم:
       لعل الو�وصل الى عالم خال من ال�صراعات والأمرا�ض ي�سوده ال�سلام والا�ستقرار 
ادارة  من  تتمكن  حتى  المجتمعات  كل  اليها  ت�سعى  وغاية  وحلم  طموح  هو  والأمان 
و�أنني على  والثقافية،  و الاقت�صادية  الم�ستويات الاجتماعية  التنمية على كل  عجلة 
�أتم الثقة ب�أن العزيمة التي بدئنا بها هذا العمل �سوف تتوا�صل بنف�س الد�أب والجدية 
و�أن الجهود التي بذلت لتنظيم هذه الاجتماع والتح�ضير له من �أجل تحقيق غاياتها 

و�أهدافها �سوف تكلل بالنجاح �إن �شاء الله، 

�سائلين المولي العلي القدير �أن يلهمنا �سواء ال�سبيل في تحقيق ما فيه خير الطفولة 
العربية في كل ربوع وطننا العربي، ونحن علي ثقة �أن القرارات التي �ست�صدر عن 
الاجتماع �سيكون لهما بالغ الأثر في دفع العمل العربي الم�شترك نحو تعزيز حماية 
الأطفال في ال�صراعات الم�سلحة وو�ضع اللجوء في منطقتنا العربية، وفي ختام كلمتي 
�أجدد با�سم جامعة الدول العربية كل ال�شكر والتقدير ال�شكر �إلي �شركائنا في هذا 
الاجتماع من المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين، وال�شكر مو�وصل 
لل�سيدات وال�سادة الم�شاركين من منظمات �إقليمية ودولية وخبراء متخ�ص�صين في 

ق�ضايا الطفولة.

وفقكم الله و�سدد على طريق الخير خُطاكم،   
وال�سلام عليكم ورحمة الله،
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كلمة ال�سيد/ كريم �أتا�سي 
ممثل المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون 

اللاجئين لدى جمهورية م�صر العربية ولدى جامعة 
الدول العربية

2020 دي�سمبر   9
القاهرة – جمهورية م�صر العربية

ب�سم الله الرحمن الرحيم

قطاع  رئي�س  م�ساعد،  عام  �أمين  غزالة،  �أبو  هيفاء  ال�سفيرة/  �سعادة 
ال��شؤون الإجتماعية بجامعة الدول العربية،

ال�سيدة/ نجات المعّلا، الممثل الخا�ص للأمين العام المعني بالعنف �ضد 
الأطفال، 

�أ�صحاب ال�سعادة، ممثلي المندوبيات الموقرة،
ال�سادة ممثلي المنظمات الأممية والإقليمية والعربية،
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ال�سيدات وال�سادة،
يطيب لي بداية �أن �أتوجه بخال�ص عبارات ال�شكر والإمتنان للأمانة العامة لجامعة 
الدول العربية – قطاع ال�ش�ؤون الإجتماعية لتعاونهم الحثيث للخروج بالإ�ستراتيجية 
العربية لحماية الأطفال في �سياق اللجوء والنزوح؛ كما �أتوجه بخال�ص عبارات ال�شكر 
�إلى كوادر وزارات ال�ش�ؤون الإجتماعية والطفولة والأ�سرة في الدول العربية، وممثلي 
المنظمات الأممية والإقليمية على تهيئة كل الظروف التي من ��شأنها �أن ت�ساهم في 

�إنجاح تنفيذ خطة العمل المُلحقة بالإ�ستراتيجية.

تنفيذ  حول  الإفترا�ضي  الاجتماع  في  بكم  �أرحب  �أن  �أي�ضاً  �سروري  دواعي  لمن  �إنه 
والرعاية  الحماية  وتوفير  اللجوء،  �سياق  في  الطفل  لحماية  العربية  الإ�ستراتيجية 
الأ�سرية والتعليمية للأطفال اللاجئين الذي تنظمه جامعة الدول العربية بالتعاون 
دعمنا  من  جزءاً  �إنه  اللاجئين.  ل�ش�ؤون  المتحدة  للأمم  ال�سامية  المفو�ضية  مع 
الأطفال لا�سيما  اهتمامنا بق�ضايا  يعك�س حقيقة  العربية  المنطقة  لبلدان  الم�ستمر 

اللاجئين منهم.

ال�سيادات وال�سادة،
التي  بالمجهودات  اللاجئين  ل�ش�ؤون  المتحدة  للأمم  ال�سامية  المفو�ضية  تُ�شيد 
الدول  تبنت  حيث  اللجوء،  �أو�ضاع  في  الأطفال  حماية  نحو  الأع�ضاء  الدول  تبذلها 
في  بما  الأطفال  بحماية  المُتعلقة  الرئي�سية  الدولية  المعايير  العربية  المنطقة  في 
ذلك: 1( الت�صديق العالمي على �إتفاقية حقوق الطفل، 2( والت�صديق على نطاق 
الإن�ضمام   )3 و  وال�سيا�سية،  المدنية  بالحقوق  الخا�ص  الدولي  العهد  على  وا�سع 
الأطفال  ال�صلة بحماية  الأخرى ذات  الدولية  الإن�سان  �إتفاقيات حقوق  �إلى  الوا�سع 
ورفاههم. وعلاوة على ذلك، ف�إن المنطقة العربية هي موطن لتقاليد قوية وطويلة 
الأمد لحماية الأطفال والأ�سر، والتي تظهر في مجموعة من الإتفاقيات الإقليمية بما 

في ذلك ميثاق حقوق الطفل في الإ�سلام والميثاق العربي لحقوق الإن�سان.
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ال�سيدات وال�سادة،
والنازحين  اللاجئين  �أعداد  تزايد  ومع  المنطقة  في  الأخيرة  التطورات  ظل  وفي 
ق�سراً، تتفاقم المخاطر التي تواجه اللاجئين خا�صة من فئة الأطفال؛ حيث يعاني 
الق�سري، مما  والنزوح  لل�صراع  نتيجة  كبير  ب�شكل  المنطقة  اللاجئين في  الأطفال 
ي�ؤدي �إلى تعر�ضهم لتحمُل تبعات النزاع والدمار والعنف. وكثيراً ما ي�ؤدي الإنف�صال 
عن الأ�سرة و�صعوبة الو�وصل �إلى الخدمات الأ�سا�سية وتفاقم الفقر �إلى زيادة تعر�ض 
الأطفال �إلى الزواج المبكر والعمل قبل بلوغ ال�سن القانونية تحت ظروف قد تكون 
العنف  و�أي�ضاً مواجهة  التعليم  والت�سرب من  يتعر�وضن للا�ستغلال  قد  خطرة، كما 
المنزلي والعنف داخل مجتمعاتهم وداخل المدر�سة. كما قد يتعر�ض الأطفال �أي�ضاً 

للاحتجاز والإتجار وغيرها من �وصر الا�ستغلال خلال نزوحهم من �أوطانهم.

لذا، قامت المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين بالتعاون مع الأمانة 
العامة لجامعة الدول العربية - �إدارة المر�أة والأ�سرة والطفولة - تطبيقاً للتو�صية 
الأمانة   - الأطفال  �ضد  العنف  وقف  متابعة  للجنة   12 الاجتماع  عن  ال�صادرة 
العامة في نوفمبر 2014، ب�إعداد الإ�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال في و�ضع 
اللجوء في المنطقة العربية والتي تم اعتمادها كوثيقة عربية خلال القمة التنموية 

الإق�صادية الإجتماعية، والتي عُقدت في يناير 2019 في بيروت.

هدفت الإ�ستراتيجية �إلى الت�صدي �إلى �أو�ضاع الأطفال اللاجئين في المنطقة العربية 
والتعامل مع ظروفهم المعي�شية وهو ما يتطلب من كافة ال�شركاء العمل �سوياً لإيجاد 
الحلول الدائمة و�إنقاذ جيل ب�أكمله من ال�ضياع من خلال عدد من الخطوات �أهمها: 
�ضمان �إيلاء الأولوية للم�صلحة الف�ضلى للأطفال اللاجئين في كافة القرارات التي 
تعزيز  اللاجئين من خلال  الحماية للأطفال  وتوفير  الأطفال،  ب��شأن  اتخاذها  يتم 
المت�أثرين  الأطفال  الا�ستراتيجية  تناولت  كما  الوطنية.  الطفل  نظم حماية  قدرات 
بالنزاعات الم�سلحة وخا�صة من جُنِد منهم من قِبل الجماعات الم�سلحة، و�أو�ضحت 
�إدماجهم �ضمن  �إعادة  و�أهمية  الأطفال  تجنيد  تجرم  التي  ال�سيا�سات  و�ضع  �أهمية 
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بيئة حامية وتوفير كافة الخدمات ال�صحية والتعليمية لهم.

للحماية  تمييزية  لا  منهجية  تبني  على  العمل  �إلى  �أي�ضاً  الا�ستراتيجية  هدفت  كما 
ت�ستجيب لكافة احتياجات الأطفال اللاجئين والعمل مع المجتمعات الم�ضيفة والأ�سر 
لتوفير الحماية للأطفال اللاجئين من العنف والإ�ساءة والإهمال والا�ستغلال والعمالة 
والإتجار، بالإ�ضافة �إلى �أخذ المخاطر التي يواجهها الأطفال اللاجئين في الاعتبار 

تبعاً للفئة العمرية والنوع والاحتياجات الخا�صة بما في ذلك الأطفال ذوي الإعاقة.

ال�سيدات وال�سادة،
�أ�ؤكد  �أن  لي  ا�سمحوا  الم�ستقبل،  به في  القيام  وما يجب  الحالي  الو�ضع  تقييم  قبل 
الإلتزام القوي للمفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين بتعزيز حقوق 
ال�سلطات  مع  التعاون  تعزيز  ي�ستدعي  مما  اللجوء؛  و�ضع  في  وحمايتها  الأطفال 
والمجتمع  الأخرى  الإقليمية  والمنظمات  ال�شريكة  الأممية  والمنظمات  الوطنية 
المدني حتى نتمكن من �ضمان معاملة �أف�ضل للأطفال ك�أع�ضاء كاملين في المجتمع 

و�إنفاذ حقوقهم.

�إقليمية ودولية ذات ال�صلة  وبالرغم من اعتماد معظم الدول العربية عدة مواثيق 
بحقوق  يتعلق  فيما  التحديات  من  العديد  هناك  لايزال  �أنه  �إلا  الأطفال،  بحماية 
وعلى  اللجوء.  و�ضع  في  هُم  من  وخا�صةً  العربية  المنطقة  في  وحمايتهم  الأطفال 
عندما  التح�سين  من  للمزيد  هناك مجال  لايزال  التقدم،  بع�ض  �إحراز  من  الرغم 
يتعلق الأمر بحقوق الطفل. ولا تنتهي مخاوفنا عند هذا الحد... ا�سمحوا لي �أن �أذكر 

�ستة مجالات مهمة �أخرى تحتاج �إلى معالجة:

محدودية فر�ص التعليم في �سياق اللجوء والنزوح؛	•
كزواج 	• الأزمات  وقت  في  خا�صة  ال�سلبية  التكيف  لا�ستراتيجيات  الت�صدي 

الأطفال، وعمالة الأطفال، والإتجار بهم، وتجنيدهم في ال�صراعات الم�سلحة؛
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عدم �إعطاء الأولوية لحقوق الأطفال المنف�صلين وغير الم�صحوبين بذويهم؛	•
عدم وجود بدائل فعالة للاحتجاز؛	•
عدم وجود تدابير محددة للأطفال الناجين/ �ضحايا العنف.	•

وحيث �أن المبادرات الناجحة للإ�صلاح هي تلك المبنية على الأولويات الوطنية، والتي 
المعززة  ال�شراكات  عن  ف�ضلًا  الوطنية،  والإرادة  الكامل  ال�سيا�سي  بالالتزام  تتمتع 
المفو�ضية  �ألحقت  حدى،  على  دولة  كل  في  القرار  و�صانعي  المدني  المجتمع  بين 
بالإ�ستراتيجية، خطة عمل �إقليمية تهدف �إلى تحديد تلك الخطوات اللازم اتخاذها على 
الم�ستوى الإقليمي لتفعيل الا�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال اللاجئين. هذا وتقترح 

خطة العمل م�ؤ�شرات تطبيقية على الم�ستوى الإقليمي و�أي�ضاً على الم�ستوى الوطني.

ولعلّ �أهم النقاط المُ�شار �إليها في خطة العمل والتي نقترح العمل عليها 
في الفترة المقبلة ما يلي:

 تعزيز نُظُم حماية الطفل الوطنية القادرة على الوقاية والا�ستجابة لاحتياجات 	•
الأ�سرة  �شمل  لم  خلال  من  وخا�صة  اللاجئين  بالأطفال  الخا�صة  الحماية 

للأطفال المنف�صلين وغير الم�صحوبين بذويهم؛

 �إتاحة الخدمات المتخ�ص�صة عالية الجودة للأطفال اللاجئين وخا�صةً فيما 	•
يتعلق بالت�سجيل والتوثيق المدني عند الولادة؛

من 	• وخا�صةً  اللاجئين  للأطفال  الخا�صة  الحماية  ق�ضايا  بع�ض  مع  التعامل   
للأطفال  الاجتماعي  النف�سي  والدعم  النف�سية  ال�صحة  خدمات  توفير  خلال 
اللجوء والنزوح  النف�سية والاجتماعية، في حالات  ال�ضغوط  الذين يعانون من 

وخلال مراحل العودة الطوعية؛

�إتاحة 	• خلال  من  خا�صة  الوطنية  النظم  داخل  الطفل  حماية  ق�ضايا  �إدراج   
الو�وصل �إلى التعليم ال�شامل والآمن والجيد �إ�ضافةً �إلى خدمات ال�صحة.
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وفي �سبيل الم�ضي قدماً نحو تنفيذ خطة العمل المُلحقة بالإ�ستراتيجية، نعمل معاً 
ونثمن جهود الدول الأع�ضاء في تطوير خطط عمل وطنية، و�أن�شطة رئي�سية ت�ضمن 
تعميم تدخلات حماية الأطفال في حالات اللجوء في �أنظمة التعليم وال�صحة الوطنية 

بالإ�ضافة �إلى توفير خدمات ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي.

الأع�ضاء  الدول  اللاجئين  ل�ش�ؤون  المتحدة  للأمم  ال�سامية  المفو�ضية  تحث  لذلك 
ولا  الطفل،  حقوق  وحماية  لتعزيز  القوانين  �إ�صلاح  على  العربية  الدول  جامعة  في 
�سيما من خلال ت�شجيع ودعم �سن ومراجعة الت�شريعات الوطنية ل�ضمان توافقها مع 
المعايير الدولية ذات ال�صلة بحقوق الطفل، ولا�سيما �إتفاقية حقوق الطفل؛ وكذلك 
وتطوير  الطفل  انتهاك حقوق  في  التحقيق  على  القانون  �إنفاذ  وكالات  قدرة  تعزيز 
الإجراءات الملائمة للأطفال بما يحقق م�صلحتهم الف�ضلى. تُ�شجع المفو�ضية �أي�ضاً 
الأطفال  حقوق  انتهاك  حظر  خلال  من  ولا�سيما  الطفل،  حقوق  انتهاكات  مكافحة 
و�إ�ساءة معاملتهم في القانون، وو�ضع حد للإفلات من العقاب على انتهاكات حقوق 
التدابير لمنع  و�إدارية وق�ضائية فعالة وغيرها من  الطفل؛ واتخاذ تدابير ت�شريعية 

تلك الإنتهاكات.

ال�سيدات وال�سادة،
لا تغفل المفو�ضية في �إ�ستجاباتها وتدخلاتها ت�أثير جائحة كورونا على جميع مناحي 
الحياة الإجتماعية؛ حيث �ساهم الانت�شار ال�سريع للجائحة في ظهور تحديات جديدة. 
بالوباء  للإ�صابة  الأطفال معر�وضن  كان  �إذا  ما  بعد  يت�ضح  لم  �أنه  الرغم من  وعلى 
مثلهم مثل البالغين، ف�إن ت�أثير الأحداث ذات ال�صلة قد يُعر�ضهم لخطر متزايد نتيجة 

لظروف الإغلاق ومحدودية الو�وصل للمدار�س بالإ�ضافة �إلى الا�ضطراب النف�سي.
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ال�سيدات وال�سادة،
ا ما يجب القيام به وكيف، حتى  اليوم لدينا الفر�صة لمناق�شة �إنجازاتنا، ولكن �أي�ضً
ب�شكل  ت�ستجيب  �أن  للدول  ويمكن  وحرياتهم  بحقوقهم  التمتع  من  الأطفال  يتمكن 
الأطفال،  لأن  �إليه...  ن�سعى  الذي  العالم  هو  هذا  وتوقعاتهم.  لمطالبهم  �صحيح 

وخا�صةً من هم في حالات اللجوء، لا ي�ستحقون �أقل من ذلك.

                                                   �شكراً لكم،،
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جامعة الدول العربية
 9 دي�سمبر 2020

�أنالورا �ساكو
من�سق �أول الحماية للمفو�ضية في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا

بولا هان
م�س�ؤول �أول حماية الطفل

نظرة عامة على تحديات الحماية للأطفال اللاجئين والنازحين في المنطقة العربية

�أود �أن ا�ستعر�ض التحديات المتعلقة بحماية الأطفال الذين تعنى بهم المفو�ضية في 
المنطقة العربية.

لم يكن هذا العام �سهلًا مع انت�شار فيرو�س كورونا الم�ستجد مع الحالات التي طال 
�أمدها وحالات الطوارئ والتحركات المختلطة الم�ستمرة.

نرحب بالاهتمام بتجديد وتعزيز التزام الدول الأع�ضاء بتنفيذ الا�ستراتيجية العربية 
لحماية الأطفال في �سياق اللجوء والنزوح في المنطقة العربية؛ حيث �أن ما يقرُب 

من ن�صف ال�سكان النازحين في المنطقة العربية تقل �أعمارهم عن 18 عامًا.

و�سوء  والا�ستغلال  والعنف  الإهمال  الأطفال من  الجماعي هو حماية  الهدف  يكمن 
�إلى  العودة  وعند  المطول،  النزوح  �أو  الطوارئ  �أو في حالات  الفرار  �أثناء  المعاملة 
الأطفال  يواجه  العربية.  المنطقة  �أنف�سهم في  �أينما وجدوا  �أي  الأ�صلي -  موطنهم 
النازحون ا�ضطرابات كبيرة في الحياة اليومية، والانف�صال عن عائلاتهم �أو مقدمي 
يفر  الترفيهية.  �أو  التعليمية  الأن�شطة  �إلى  الو�وصل  فر�ص  وانخفا�ض  لهم،  الرعاية 
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الأطفال من الحرب والا�ضطهاد مع �أو بدون عائلة، حيث يتعر�وضن لطفولة مهددة 
مع �ضمانات �أقل ل�ضمان �سلامتهم الج�سدية والقانونية والمادية.

لايزال ن�صف الأطفال النازحين خارج المدر�سة، وت�ضاعفت معدلات زواج الأطفال 
�إلى  التقارير  وت�شير  هذا  النزاع.  بداية  منذ  المراهقات  ال�سوريات  الفتيات  بين 
لتلبية  �أ�سر اللاجئين تعتمد على الدخل الذي يدره الطفل  �أن ما يقرب من ن�صف 
الاحتياجات الأ�سا�سية في بع�ض البلدان. وفي جميع �أنحاء منطقة ال�شرق الأو�سط 
�إجراءات  �إلى  الافتقار  اللجوء  وطالبو  اللاجئون  الأطفال  يواجه  �إفريقيا،  و�شمال 
الا�ستقبال المراعية لهم، ومخاطر الاحتجاز، ومخاطر الاتجار والا�ستغلال، خا�صة 

بالن�سبة للأطفال غير الم�صحوبين والمنف�صلين عن ذويهم.

المنازل  في  والجن�سي  الج�سدي  العنف  الرئي�سية  الطفل  حماية  ق�ضايا  ت�شمل 
والمدار�س والمجتمعات، ف�ضلًا عن �آليات التكيف ال�سلبية التي زادت ب�سبب ال�ضعف 
الأطفال،  وعمالة  الأطفال،  زواج  هذه  وت�شمل  المتزايد.  والاقت�صادي  الاجتماعي 

وتجنيد الأطفال، والانف�صال عن الأ�سرة، وتقييد حرية حركة الفتيات.

ما هي العوائق التي تحول دون تمتع الأطفال النازحين بحقهم في الأمان والتعليم 
البيئية  العوامل  هي  وما  �إمكاناتهم؟  كامل  وتحقيق  الف�ضلى  والم�صالح  وال�صحة 

ال�ضارة؟ دعونا نلقي نظرة فاح�صة على التحديات في �أول 18 عامًا من الحياة:

المواليد: 1.ت�سجيل 
 يحدد هوية الطفل وهو �أمر بالغ الأهمية للو�وصل �إلى الخدمات الأ�سا�سية والحماية 
القانونية. �إ�صدار الوثائق المدنية، بما في ذلك �شهادات الميلاد، لل�سكان النازحين 
ق�سراً هو حماية �أ�سا�سية وفعّالة في منع انعدام الجن�سية. يواجه اللاجئون تحديات 
متعددة في ت�سجيل المواليد الجدد، بما في ذلك افتقار الوالدين للوثائق، والولادات 
خارج الم�ست�شفيات، والقوانين والإجراءات غير الم�ألوفة في بلدان الولادة. يعتبر عدم 
وجود وثائق تثبت الحالة الاجتماعية م�صدر قلق ب�شكلٍ خا�ص؛ حيث يتطلب ت�سجيل 
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المواليد الجدد في المنطقة العربية �إثبات قانوني للزواج ب�شكلٍ عام، ولكن ال�صراع 
والنزوح ي�شكلان حواجز �أمام ت�سجيل الزواج وي�ؤديان �إلى المزيد من الولادات خارج 
�إطار الزواج، بما في ذلك تلك النا�شئة عن العنف الجن�سي والعنف القائم على النوع 
الاجتماعي. �إن الأطفال المولودين خارج �إطار الزواج، بما في ذلك نتيجة حالات العنف 
الجن�سي والقائم على النوع الاجتماعي، لا يواجهون فقط �صعوبات في ت�سجيل ولاداتهم، 

ا �أكثر عر�ضة للو�صم والعزلة وانعدام الجن�سية. بل هم �أي�ضً

التعليم:    .2
والثانوي،  الابتدائي،  والتعليم  المبكرة،  الطفولة  مرحلة  في  التعليم  يتحقق  لا 
والنزوح،  الم�سلحة،  النزاعات  �سياق  في  عالميًا  المهني  والتدريب  والجامعي، 
طفل  ملايين  ثلاثة  من  يقرب  ما  �أو  ثلث  �إن  الحاد.  المحلي  الاقت�صادي  والتدهور 
�سوري في �سن الدرا�سة غير م�سجلين في المدار�س. وفي بع�ض البلدان التي ت�شهد 
�صراعات م�ستمرة، ت�ضررت المدار�س �أو تم تدميرها، وا�ستُخدم العديد منها لإيواء 
ذات  الأ�سر  من  والأطفال  الإعاقة  ذوو  والأطفال  الفتيات  وتواجه  هذا  النازحين. 
التعلم  عدم  �أو  الت�سرب  خطر  يزال  ولا  تعليمهم.  ا�ستئناف  في  �صعوبات  اله�شا�شة 
للأطفال اللاجئين مرتفعاً ب�سبب الحواجز الإدارية مثل ت�صاريح الإقامة، ف�ضلًا عن 
القيود الاقت�صادية التي غالباً ما تجبر العائلات على اللجوء �إلى ا�ستراتيجيات التكيف 
ال�سلبية، مثل الزواج المبكر �أو عمالة الأطفال. ولا يزال دمج الأطفال اللاجئين من 
جميع الجن�سيات �أمرًا �صعبًا �إلى حد كبير ب�سبب اللغة والتوثيق والحواجز المرتبطة 

بالتما�سك الاجتماعي.

الاجتماعي: النوع  على  القائم  العنف   .3
و�ضع  في  الاجتماعي  النوع  على  القائم  والعنف  الجن�سي  العنف  مخاطر  تتفاقم   
والنزوح  الأ�سري  والانف�صال  العي�ش  �سبل  ونق�ص  التمييز  ب�سبب  والنزوح  اللجوء 
المتعدد وانعدام الخ�وص�صية داخل �أماكن الإقامة. هذا وي�ستمر خطر العنف القائم 
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على النوع الاجتماعي وقد يتفاقم مع �إطالة �أمد النزوح. �إن العنف المنزلي، والزواج 
الأ�شكال  هي  والا�ستغلال  والإ�ساءة  الجن�سي،  والعنف  الأطفال،  وزواج  الق�سري 
عنها  �أبلغت  التي  الاجتماعي  النوع  على  القائم  والعنف  الجن�سي  للعنف  الرئي�سية 
الفتيات اللاجئات والمراهقات، بالإ�ضافة �إلى الا�ستغلال الجن�سي في �سياق عمالة 

الأطفال والإيذاء الذي ي�ؤثر �أي�ضاً على الفتيان والرجال.

والاجتماعي: النف�سي  والدعم  العقلية  ال�صحة   .4
ال�صادمة  بالتجارب  والمتعلقة  م�سبقًا  الموجودة  العقلية  ال�صحة  حالات  تتفاقم   
�أثر فيرو�س كورونا الم�ستجد وعدم الا�ستقرار  ال�سابقة ب�سبب النزاع والنزوح. لقد 
البيئة  على  عميقاً  ت�أثيراً  الاجتماعية  العزلة  وكذلك  به  المرتبط  الاقت�صادي 
الاجتماعية للبالغين والأطفال. ويمكن �أن يكون لهذا ال�ضغط ال�سام الناتج عن زيادة 

م�ستويات القلق وعدم اليقين �آثار �ضارة على التعلم وال�سلوك.

وال�شباب: المراهقون   .5
الن�سيان".  من  حالة  "في  وال�شباب  المراهقين  ويترك  الحياة،  يُعطل  النزوح  �إن   
�إنهم محرومون من الطفولة في بيئة �آمنة ووقائية وفر�صة لإعداد �أنف�سهم لمرحلة 
البلوغ. كما يتحملون م�س�ؤوليات الكبار وي�ساهمون في دخل الأ�سرة بينما يتعر�وضن 
�أماكن العمل مع وجود القليل من ال�ضمانات  للا�ستغلال والانتهاكات المحتملة في 

الوقائية �أو �سلطات �صنع القرار.

وال�ضعف: التنوع   .6
يبلغ  احتياجات خا�صة. فنجد لاجئ  العقلية  �أو  الج�سدية  الإعاقات  للأطفال ذوي   
من العمر ثماني �سنوات قد فقد والديه، و�آخر يبلغ من العمر �أربعة ع�شر عامًا وهو 
لخطر  ا  معر�ضً عامًا  ع�شر  �سبعة  العمر  من  يبلغ  وثالث  للأ�سرة،  الرئي�سي  المعيل 
�أوجه  تنوع  فيت�سع نطاق  يتطلب كل ذلك تدخلات ودعم مختلفين؛  الاتجار... مما 

�ضعف الأطفال النازحين.
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خطة العمل المُلحقة بالإستراتيجية العربية 
لحماية الأطفال في سياق اللجوء والنزوح في 

المنطقة العربية

دينا دواي 
 مدير �إدارة المر�أة والأ�سرة والطفولة – جامعة الدول العربية

الاجتماع الإقليمي حول تنفيذ خطة العمل "الرعاية الأ�سرية والتعليمية"

الرقمية المن�صة  – عبر   2020 دي�سمبر   10-9

الأو�ضاع  �سياق  بالإ�ستراتيجية في  المُلحقة  العمل  متابعة تنفيذ خطة  �أهمية 
الحالية وظروف الإغلاق ب�سبب جائحة كوفيد- 19

التو�صيات والإجراءات الخا�صة بخطة العمل:

11 خلق نظم وطنية تحمي الأطفال في �أو�ضاع اللجوء والنزوح.
22 التن�سيق بين الهيئات والآليات المختلفة .
33 حماية . مجالات  في  الحكوميين  وغير  الحكوميين  الفاعلين  قدرات  بناء   

الأطفال وتقديم الخدمات ذات الجودة
44  توفير نظم طلب لجوء �صديقة للطفل.
55 الت�أكيد على حق الأطفال اللاجئين والنازحين في الح�وصل على �أوراق ثبوتية، .
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وت�سجيلهم عند الميلاد، و�إعطاءهم الجن�سية
66 التقارير ب�شكل دوري على . البيانات وتحليلها، وتقديم  ا�ستحداث نظم لجمع 

الم�ستويين الإقليمي والوطني
77 توفير الخدمات التعليمية التي تراعي ال�سن والخلفية واللغة للأطفال اللاجئين .

والنازحين، والت�أكد من عدم �إنقطاعها نتيجة لل�صراعات والنزاعات
88 توفير الخدمات الطبية اللازمة للأطفال اللاجئين والنازحين، بما في ذلك .

خدمات ال�صحة النف�سية والعقلية
99 توفير الدعم ل�سبل الرعاية الأ�سرية والمجتمعية، خا�صةً للأطفال المنف�صلين .

وغير الم�صحوبين بذويهم
1010 لحد من �آليات التكيف ال�ضارة والظواهر ال�سلبية مثل زواج الأطفال، عمل 

الأطفال، الإ�ساءة والإ�ستغلال والعنف القائم على النوع
1111 الحد من تجنيد الأطفال في ال�صراعات والجماعات الم�سلحة، الإتجار بهم 

وتهريبهم عبر الحدود
1212 �إيجاد البدائل الإيجابية لاحتجاز الأطفال المخالفين للقانون. 
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عر�ض تقديمي لـ

اجتماع الخبراء الإقليمي بشأن
"تنفيذ الإستراتيجية العربية لحماية الطفل

في سياق اللجوء والنزوح في المنطقة العربية "

�شــارون ريجـل
الممثل الخا�ص للأمين العام للأمم المتحدة المعني بالأطفال والنزاع الم�سلح

توفير الحماية والرعاية الأ�سرية /
 التعليمية للأطفال اللاجئين والنازحين

القاهرة، 9-10 دي�سمبر 2020

ملاحظات:

الفر�صة  هذه  على   - والمفو�ضية  العربية  الدول  - جامعة  المنظمين  �أ�شكر  �أن  �أود 
�أهمية لمكتبنا، و�أنا مت�أكدة من هدف هذا الح�وضر  الممتازة لمعالجة ق�ضية ذات 
لهذا  بالن�سبة  التحديد  وجه  وعلى  النزاع.  المت�ضررين من  الأطفال  م�ساعدة  وهو: 
نازحين  �أنف�سهم  يجدون  عندما  �أف�ضل  ب�شكل  م�ساعدتهم  يمكننا  كيف  الاجتماع، 

وبعيدًا عن بيئة الحماية والرعاية التي يحتاجون �إليها وي�ستحقونها بالفعل.

ركز مكتبنا لأكثر من عامين على م�س�ألة �إعادة دمج الأطفال، بما في ذلك الجنود 	•
الأطفال، ويت�صارع مع �أف�ضل ال�سبل لم�ساعدة ه�ؤلاء ال�شباب ال�ضعفاء على تلقي 
�أطلق  الجهود،  هذه  من  وكجزء  حياتهم.  لا�ستعادة  يحتاجونها  التي  الم�ساعدة 
رئي�سية  فاعلة  وجهات  اليوني�سف  مع  بالا�شتراك  الم�سلح،  للنزاع  الخا�ص  الممثل 

�أخرى، التحالف العالمي لإعادة �إدماج الأطفال الجنود في �سبتمبر 2018.
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يرى الخبراء �أن برامج �إعادة الإدماج يجب �أن ت�ستمر لمدة ثلاث �سنوات على الأقل، 	•
لكن هذا لم يحدث. فيعتبر الأطفال محظوظون �إذا ح�صلوا على ثلث هذا الدعم، 
وكما ذكر �أعلاه، لا يح�صل ٪30 منهم على �أي دعم على الإطلاق. علاوة على ذلك، 
لدينا الآن ما يكفي من الأبحاث لمعرفة �أن برامج �إعادة الإدماج يجب �أن تكون طويلة 
للأطفال  توفر  �أن  ويجب  والعمر،  الجن�س  نوع  تراعي  �أن  ويجب  وم�ستدامة،  الأجل 
النف�سي والاجتماعي، والتدريب  �إمكانية الح�وصل على الرعاية ال�صحية، والدعم 

المهني وتعزيز برامج التعليم لتعجيلها لجميع ال�سنوات ال�ضائعة بدون مدر�سة.

�أن 	• �إن�شاء التحالف الدولي لمعالجتها هي حقيقة  كانت الم�شكلة الأ�صلية التي تم 
عام،  كل  الم�سلحة  القوات  �أو  الجماعات  من  يخرجون  طفل   10000 من  �أكثر 
تتلقى  التي  هي  قليلة  قلة  الإدماج.  �إعادة  في  الم�ساعدة  فقط  بع�ضهم  ويتلقى 
�أو ات�ساعها �أو طولها، مما يترك  الم�ساعدة التي يو�صي بها خبراء حماية الطفل 
التجنيد،  لإعادة  عر�ضة  والمحتاجين  ال�صدمة  من  يعانون  الذين  ال�سكان  ه�ؤلاء 
�أو ال�سلوك الإجرامي، �أو ترك الحياة المحتملة دون تحقيق. �إنهم لي�سوا وحدهم 
الذين يعانون - �أولئك الذين �أجُبروا على الفرار عبر الحدود �أو في �أي مكان �آخر 

ا دون تعليم ورعاية �صحية و�شعور بالأمن. في بلدهم تُركوا �أي�ضً

من خلال العمل على م�ستوى ال�سيا�سة العالمية، كنا نناق�ش ونعمل مع زملائنا في 
هذا المجال لابتكار طرق لتقديم مجموعة كاملة من الخدمات للأطفال المت�ضررين 
من الحرب ومجتمعاتهم - �أينما كانوا. من خلال التحالف العالمي لإعادة الإدماج 
�أ�صحاب الم�صلحة، بما في ذلك المنظمات غير  \، ا�ست�شرنا مجموعة وا�سعة من 
الحكومية والدول الأع�ضاء والجهات الفاعلة في الأمم المتحدة والأكاديميين والبنك 
قدمت  موجزة  �أوراق  ثلاث  ل�صياغة  �أنف�سهم،  ال�سابقين  الأطفال  والجنود  الدولي 

تو�صيات حول �أف�ضل ال�سبل للقيام بذلك. كانت المجالات التي ركزنا عليها هي: 

1( تحليل الثغرات والاحتياجات من �أجل برمجة وتمويل �إعادة الإدماج، 2( �إعادة 	•
�صياغة الق�ضية من المجال الإن�ساني فقط لت�شمل التنمية الأو�سع، وبناء ال�سلام، 
و�أجندات الوقاية، و3( الغو�ص في �آليات التمويل والتمويل اللازمة ل�ضمان �أف�ضل 
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تمويل ملائم ويمكن التنب�ؤ به له�ؤلاء الأطفال.

من خلال العمل على م�ستوى ال�سيا�سة العالمية، كنا نناق�ش ونعمل مع زملائنا في 
هذا المجال لابتكار طرق لتقديم مجموعة كاملة من الخدمات للأطفال المت�ضررين 
من الحرب ومجتمعاتهم - �أينما كانوا. من خلال التحالف العالمي لإعادة الإدماج، 
غير  المنظمات  ذلك  في  بما  الم�صلحة،  �أ�صحاب  من  وا�سعة  مجموعة  ا�ست�شرنا 
الحكومية والدول الأع�ضاء والجهات الفاعلة في الأمم المتحدة والأكاديميين والبنك 
قدمت  موجزة  �أوراق  ثلاث  ل�صياغة  �أنف�سهم،  ال�سابقين  الأطفال  والجنود  الدولي 

تو�صيات حول �أف�ضل ال�سبل للقيام بذلك. كانت المجالات التي ركزنا عليها هي:

 1( تحليل الثغرات والاحتياجات من �أجل برمجة وتمويل �إعادة الإدماج، 2( �إعادة 	•
�صياغة الق�ضية من المجال الإن�ساني فقط لت�شمل التنمية الأو�سع، وبناء ال�سلام، 
و�أجندات الوقاية، و 3( الغو�ص في �آليات التمويل والتمويل اللازمة ل�ضمان �أف�ضل 

تمويل ملائم ويمكن التنب�ؤ به له�ؤلاء الأطفال.

الدرا�سات لأنها  الرئي�سية من  النتائج  الفر�صة لأ�شارككم بع�ض  �أغتنم هذه  �أن  �أود 
ا  ذات �صلة بالق�ضية المطروحة اليوم. لمزيد من المعلومات حول هذا، يمكنك �أي�ضً

الانتقال �إلى موقعنا على الويب للح�وصل على الم�ستندات الكاملة.

�إ�شراك الحكومات في وقت مبكر لإعداد ال�سيا�سات، لإدراج برامج �إعادة الإدماج 	•
�أو ربطها بالخدمات المحلية والهياكل الوطنية.

�إعطاء الأولوية للقيادة والملكية على م�ستوى المجتمع باعتبارهما �أمرين حا�سمين 	•
من خلال التمويل المبا�شر للمنظمات والحكومات المحلية حيثما �أمكن ذلك. قم 
نهج محددة  باتباع  لل�سماح  الفور  على  المجتمع  وقادة  المحلية  الهياكل  ب�إ�شراك 

ال�سياق بناءً على احتياجات وقدرات المجتمع، والت�سليم النهائي.

الطفل 	• حماية  ق�ضايا  �إدارة  نظام  نهج  نطاق  وتو�سيع  لا�ستخدام  الأولوية  �إعطاء 
المجتمعية ال�شاملة.
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والاقت�صادي، 	• الاجتماعي  الإدماج  �إعادة  لتدخلات  الم�ساواة  قدم  على  الأولوية  �إعطاء 
والأ�سر  الآباء  وت�شرك  تدعم  التي  الاجتماعي  الإدماج  �إعادة  جوانب  على  التركيز  مع 
والمجتمعات وتعزز التعافي النف�سي والوقاية ومعالجة الو�صم وت�شجع التما�سك الاجتماعي.

للتكيف والم�شاركة مع الوكالات الحكومية 	• التعليم المحلية والوطنية  �أنظمة  دعم 
الأخرى لدعم �إعادة الإدماج ، بما في ذلك برامج التعليم ق�صيرة الأجل ، وتوفير 

التمويل لدعم �أنظمة التعليم في البلدان التي ت�شهد �صراعًا لإعادة البناء.

لتحقيق 	• الخطط  في  الإدماج  �إعادة  برامج  دمج  المحلية  الحكومات  على  يجب 
17( المرتبطة ب�إعادة دمج   ، 16  ، 10  ، 8  ، 5 �أهداف التنمية الم�ستدامة )4 ، 

الأطفال الجنود ومنعهم.

تطوير الت�شريعات وال�سيا�سات العامة ل�ضمان دمج برامج �إعادة الإدماج والدعم 	•
لحماية  الوطنية  ودون  الوطنية  والخدمات  وال�سيا�سات  الهياكل  في  فعال  ب�شكل 

الطفل والتعليم وال�صحة والجوانب الأخرى للخدمات الاجتماعية والرعاية.

حا�ضر 	• لي�س  تح�سين  �ضمان  في  طويلًا  �وشطًا  �ستقطع  مجتمعة  التدابير  هذه  �إن 
ا. ه�ؤلاء الأطفال فح�سب، بل م�ستقبلهم �أي�ضً

والبدنية،  العقلية  ال�صحة  وكذلك  التعليم،  �إعطاء  ن�ضمن  �أن  يجب  باخت�صار، 
والجوانب الأخرى �أولوية عالية للأطفال الذين ن�سعى �إلى م�ساعدتهم. �إن تقديم هذا 
النوع من الدعم الأ�سا�سي للأطفال ال�ضعفاء والذين غالبًا ما يعانون من ال�صدمات 
�سي�سمح لهم با�ستعادة الإح�سا�س بالحياة الطبيعية والبدء في الطريق نحو م�ستقبل 

�سعيد ومثمر. �إنني �أتطلع �إلى العمل معكم في هذا الم�شروع المهم.

                                                                                            �شكراً جزيلا.
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 �إعادة التفكير في حماية 
الأطفال اللاجئين 

والنازحين والمهاجرين 
في منطقة ال�شرق الأو�سط 

و�شمال �إفريقيا:
من الالتزامات الدولية �إلى 

الحلول العملية	

خافيير �أجيلار 
م�ست�شار حماية الطفل الإقليمي
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   ت�أطير المناق�شة التغيير الذي نحتاجه للأطفال

من الفئات والت�سميات ال�صارمة )اللاجئون ، المهاجرون ، النازحون داخليًا( - 	•
�إلى الحماية  �أحيانًا لتجنب الم�س�ؤولية -  التي ت�ستخدمها الحكومات / الوكالات 

غير الم�شروطة للأطفال ، بغ�ض النظر عن و�ضعهم

تما�شياً مع اتفاقية حقوق الطفل ، يجب �أن يكون التركيز على الأطفال في البلد 	•
ولي�س على �أطفال البلد

التركيز 	• �إلى  المتحدة(  والولايات  )�أوروبا  العالم  ل�شمال  ال�سائد  ال�سرد  من    
المطلوب ب�شدة على ما تعنيه تدفقات الهجرات المختلطة لمنطقتنا.

من ال�ضرورة الأمنية وحدها �إلى الا�ستجابة ال�شاملة بما في ذلك الحماية والو�وصل 	•
�إلى الخدمات والحلول الدائمة.

  من خطاب ال�ضحايا �إلى الاعتراف بالوكالة وتطلعات الأطفال / ال�شباب	•

  من ا�ستجابة تقودها الرحمة وحدها �إلى حتمية معالجة كره الأجانب والتمييز 	•
في �آن واحد

�أطفال متنقلون في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا

الهجرة الق�سرية والنزوح الداخلي نتيجة الأزمات الحادة والممتدة في المنطقة ، 	•
ولا �سيما في العراق وليبيا والجمهورية العربية ال�سورية واليمن

الاقت�صادية 	• الفر�ص  مثل  متنوعة  بعوامل  مدفوعة  المختلطة  الهجرة  تدفقات 
والفقر ، خا�صة من �إفريقيا جنوب ال�صحراء باتجاه �شمال �إفريقيا ، �أو عبر �شمال 

�أريكا نحو �أوروبا ، �أو عبر اليمن نحو دول الخليج

•	 ، ومن خارجها  المنطقة  النظامية من  وغير  النظامية  المهاجرة  العمالة  حركة 
وب�شكل �أ�سا�سي نحو دول الخليج.
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�أولويات للأطفال

الأطفال احتجاز  �إنهاء   .1
بغ�ض 	•  ، الأوقات  جميع  في  الف�ضلى  وم�صالحه  الطفل  حقوق  واحترام  حماية 

النظر عن و�ضع الهجرة الخا�ص به ، من خلال �ضمان توافر و�إمكانية الو�وصل 
الاحتجازية  ال�سياقات غير  في  الاحتجاز  بدائل  للتطبيق من  قابلة  �إلى مجموعة 
والرعاية  التعليم  الو�وصل  ت�ضمن  التي   ، المجتمعية  الرعاية  ترتيبات  وتف�ضيل   ،
ال�صحية ، واحترام حقهم في الحياة الأ�سرية ووحدة الأ�سرة ، والعمل على �إنهاء 

ممار�سة احتجاز الأطفال في �سياق الهجرة الدولية

طورت اليابان والمك�سيك وتايلاند بدائل لاحتجاز الأطفال المهاجرين	•

الدنمارك: يعي�ش الأطفال غير الم�صحوبين بذويهم لمدة 8 �إلى 10 �أ�سابيع في 	•
"منزل ا�ستقبال" خا�ص حيث يطور المعلمون مع كل طفل خطة تعليمية فردية.

ا على تطوير بدائل 	• في جميع �أنحاء �أوروبا ، تعمل منظمات المجتمع المدني �أي�ضً
الممار�سات من  و�أف�ضل  المعلومات  وتبادل  الحالات للاحتجاز  �إدارة  قائمة على 

خلال البدائل الأوروبية ل�شبكة الاحتجاز.

التعاون  وتعزيز  الطفل  لحماية  الوطنية  النظم  2. �تعزيز 
عبر الحدود وعبر الإقليمية

�أنها 	• على  واللاجئين  المهاجرين  الأطفال  ورعايته  الطفل  حماية  خدمات  ت�أخذ 
م�س�ؤوليتها مع التركيز ب�شكل خا�ص على الأطفال غير الم�صحوبين والمنف�صلين 

عن ذويهم
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�أطر التعاون عبر الحدود	•

�إن�شاء نقاط معلومات مفتوحة ويمكن الو�صول �إليها على طول طرق الهجرة ذات 	•
للطفل  المراعي  والم�وشرة  الدعم  �إلى  المهاجرين  تحيل  �أن  يمكن  والتي  ال�صلة 

والم�ستجيب للنوع الاجتماعي تنفيذ �سيا�سات �إدارة الحدود المراعية للأطفال

النوعي 	• للمنظور  المراعية  القن�صليين  والتعاون  والم�ساعدة  الحماية  تطوير 
والأطفال في جميع مراحل دورة الهجرة

الا�ستجابات الوطنية	•

ملحقًا 	• الطفل  لحماية  الوطنية  الموحدة  الت�شغيلية  الإجراءات  ت�شمل   - م�صر 
متعلقًا بالأطفال المتنقلين.

التعاون عبر الحدود ودور المنظمات / المن�صات الإقليمية:	•

�شبكة غرب �إفريقيا - �أن��شأت المجموعة الاقت�صادية لدول غرب �أفريقيا نظامًا 	•
�إقليميًا لإدارة الحالات لحماية الأطفال �أثناء التنقل عبر الحدود.

الخدمات �إلى  الو�صول  �ضمان   .3
تعزيز التدابير للحد من حالات انعدام الجن�سية ، بما في ذلك عن طريق ت�سجيل 	•

مواليد المهاجرين

ت�أكد من �أن جميع المهاجرين لديهم �إثبات للهوية القانونية	•

توفير تعليم جيد �شامل ومن�صف للأطفال وال�شباب المهاجرين	•

ال�صحية 	• الرعاية  وخطط  �سيا�سات  في  للمهاجرين  ال�صحية  الاحتياجات  دمج 
الوطنية والمحلية
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مثل 	•  ، المحلي  �أو  الوطني  الم�ستوى  على  م�ستقلة  م�ؤ�س�سات  تفوي�ض  �أو  �إن�شاء 
ال�شكاوى والتحقيق فيها ومراقبتها  لتلقي   ، الإن�سان  الوطنية لحقوق  الم�ؤ�س�سات 
الخدمات  �إلى  المهاجرين  و�وصل  �إعاقة  �أو  رف�ض  فيها  يتم  التي  الحالات  ب��شأن 

الأ�سا�سية ب�شكل منهجي

قامت تايلاند م�ؤخرًا بتو�سيع نطاق الو�وصل �إلى التعليم العام وال�صحة الأ�سا�سية 	•
لجميع الأطفال المهاجرين ، بغ�ض النظر عن و�ضعهم. كما ي�سمح لجميع الأطفال 
المولودين في تايلاند بالت�سجيل عند الولادة حتى لو كان �آبا�ؤهم لي�سوا مواطنين 

تايلانديين.

في �سياق الأزمة ال�سورية ، بذلت البلدان الم�ضيفة والمانحون جهودًا كبيرة لتوفير 	•
الو�وصل �إلى التعليم لما يقرب من 2.5 مليون طفل لاجئ في �سن الدرا�سة على 

الرغم من �أن �أعدادًا كبيرة لا تزال خارج المدر�سة

بغ�ض 	• الأطفال  لجميع  الأولية  ال�صحية  والرعاية  المجاني  التعليم  بلغاريا  تمنح 
النظر عن و�ضعهم.

الإدماج و�إعادة  ال�شكاوى  عودة   - الطفل  حقوق   .4
ت�أكد من �أن عمليات العودة و�إعادة القبول التي ت�شمل الأطفال لا تتم �إلا بعد تحديد 	•

الم�صالح الف�ضلى للطفل ، مع مراعاة الحق في الحياة الأ�سرية ، ووحدة الأ�سرة ، 
والت�أكد من وجود ترتيبات منا�سبة للا�ستقبال والرعاية و�إعادة الإدماج للأطفال 

في بلد المن��شأ عند العودة

ت�سهيل �إعادة الدمج الم�ستدام	•

تطوير وتنفيذ �أطر واتفاقيات تعاون ثنائية و�إقليمية ومتعددة الأطراف ، ل�ضمان 	•
الامتثال الكامل للقانون الدولي لحقوق الإن�سان ، بما في ذلك حقوق الطفل
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هندورا�س: للتعافي من ال�صدمة والعنف اللذين يعاني منهما الأطفال المهاجرون ، 	•
ا للأطفال  تم تطوير منهجية خا�صة للدعم النف�سي والاجتماعي م�صممة خ�صي�صً
الاجتماعيين  للأخ�صائيين  �إ�ضافية  تدريبية  دورات  العائدين.  المهاجرين 

والنف�سيين في وزارة ال�صحة.

تقدم هندورا�س برامج ج�سر تعليمية لإعادة دمج الأطفال والمراهقين في نظام 	•
التعليم في البلاد.

تعمل ميانمار وتايلاند على تو�سيع التعاون الذي كان يركز في ال�سابق على عودة 	•
�ضحايا الاتجار بالب�شر. و�سي�شمل التركيز المو�سع التعاون ب��شأن تقييم الم�صلحة 

الف�ضلى و�إمكانية عودة الأطفال المهاجرين و�إعادة �إدماجهم ب�شكل عام. 

الر�سائل الختامية
الطفل هو طفل بغ�ض النظر عن و�ضعه ، 	•

بما في ذلك حالة الهجرة.

الأطفال 	• �ضد  العنف  معالجة  يجب 
المتنقلين من خلال �أنظمة حماية الطفل 

الوطنية

وعبر 	• الوطنية  عبر  المقاربات  تعتبر 
�إلى  بالنظر   ، للغاية  مهمة  الإقليمية 
تعد   - الهجرة  لق�صة  العالمية  ال�وصرة 
�إفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة 

مثاًال جيدًا.
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اجتماع الخبراء الإقليمي حول تنفيذ الا�ستراتيجية العربية
 لحماية الطفل في �سياق اللجوء والنزوح في المنطقة العربية

 9-10 دي�سمبر 2020

التعليم كأولوية للتدخلات المعنية
بحماية الأطفال اللاجئين 

�إرينا�إيزموفا
 م�س�ؤول �أول التعليم
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التعليم كحق
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التعليم 2030:
الرؤية:

ي�ساهم �إدماج الأطفال اللاجئين والنازحين في 
التعليم الجيد المن�صف في الأنظمة الوطنية في 
القدرة على ال�صمود، و�إعداد الأطفال وال�شباب 

للم�شاركة في مجتمعات متما�سكة

التعليم 2030: أهداف استراتيجية
• تعزيز الإدماج العادل والم�ستدام في �أنظمة التعليم الوطنية؛	
• تعزيز البيئات الآمنة والتمكينية التي تدعم التعلم لجميع الطلاب؛	
• تمكين المتعلمين من ا�ستخدام تعليمهم نحو م�ستقبل م�ستدام.	

كيف يساهم التعليم في الحماية في سياق 
النزوح

• الا�ستقرار وال�شعور بالحياة الطبيعية؛	
• المحتوى واللغة والمعرفة التجريبية المطلوبة للو�وصل �إلى نظام التعليم الر�سمي 	

الكامل؛
• تعليم المهارات الحياتية الذي يتناول الحماية الذاتية من المخاطر والتهديدات؛	
• �أن�شطة تعليمية وترفيهية هادفة ويمكن التنب�ؤ بها؛	
• الا�ستعداد لاكت�ساب مهارات ك�سب العي�ش والمعرفة التي يمكن �أن تح�سن الفر�ص.	
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• ربط �آليات التوا�صل والإحالة الحالية بفر�ص التعليم؛	
• منا�صرة ودعم �سلطات التعليم الوطنية والإقليمية.	

ت�سجيل اللاجئين )عالميًا(

حماية اللاجئين من خلال 
إدماجهم في التعليم
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 تتحقق الحماية من خلال التعليم عندما "تكون المدار�س �آمنة ج�سديًا
"ومعافية نف�سياً وعاطفياً وقادرة على التحويل معرفيًا

التعليم حتى عام 2030: نظرة إقليمية
• الأولوية: الو�وصل �إلى �أنظمة التعليم الوطنية	
• 	 17 �إلى   5 �سن  )من  ال�سوريين  الأطفال  من   )65٪( مليون   1.2 الالتحاق: 

عامًا( الم�سجلين في التعليم الر�سمي والمنظم وفي التعليم غير النظامي
• المدر�سة	 خارج  �سوري  طفل  �ألف    800
• العوائق: 	 المنطقة.  �أنحاء  جميع  في   7٪-1 العالي:  التعليم  على  الح�وصل 

الحماية والتحديات الاجتماعية والاقت�صادية -< �آليات المواجهة ال�سلبية

منظور الحماية: المخاطر والعوائق
• الو�وصل غير المتكافئ	
• الا�ستغلال و�سوء المعاملة	
• الهجمات على المدار�س	
• قلة الم�ؤهلات / محدودية القدرات	
• م�شاركة محدودة من المجتمع	
• �أكاديمي وم�ؤ�س�سي ومالي واجتماعي	
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شكراً
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اجتماع الخبراء الإقليمي بشأن
"تنفيذ الاستراتيجية العربية لحماية الطفل في 

سياق اللجوء والنزوح في المنطقة العربية"
توفير الحماية والرعاية الأسرية / التعليمية للأطفال 

اللاجئين والنازحين

ملاحظات افتتاحية من الممثلة الخاصة
 للأمين العام المعنية بالعنف ضد الأطفال

نجاة معلا مجيد

القاهرة ، 9 ديسمبر 2020



71

�أ�صحاب ال�سعادة الح�ضور الكرام،

�سعادة  وخا�صة  العربية،  الدول  لجامعة  ال�شكر  بخال�ص  �أتقدم  �أن  �أود  البداية  في 
على  م�صر،  في  المفو�ضية  ممثل  �أتا�سي  كريم  وال�سيد  غزالة  �أبو  هيفاء  ال�سفيرة 

دعوتي للم�شاركة في هذا الاجتماع الإقليمي الهام.

ر�ؤية  والنزوح  اللجوء  �سياقات  في  الأطفال  لحماية  العربية  الا�ستراتيجية  تحدد 
وا�ضحة.

• و�ضمان 	 الطفل  لحماية  الوطنية  الأنظمة  في  الا�ستثمار  �إلى  الحاجة  تتناول 
الم�صالح الف�ضلى و�إمكانية الو�وصل �إلى الأطفال اللاجئين والنازحين.

• تعترف بالدور الرئي�سي للأ�سر ومقدمي الرعاية والمجتمعات كجزء من البيئة 	
الحامية للأطفال.

• تقر ب�أهمية الإجراءات الملائمة للأطفال وت�سجيل المواليد.	
• وت�سلط الا�ستراتيجية ال�وضء على الحاجة �إلى معالجة �أ�شكال محددة من العنف 	

الذي يتعر�ض له اللاجئون وغيرهم من الأطفال النازحين، مثل زواج الأطفال 
وعمالة الأطفال وتجنيد الأطفال.

�أمام  العوائق  من  العديد  هناك  كانت  حقيقة.  �إلى  الر�ؤية  هذه  تحويل  هو  التحدي 
التنفيذ الفعال قبل و�وصل الوباء، لكن الوباء �ضاعف من التحدي ب�شكل كبير.

ت�أثير  حول  به  الخا�ص  ال�سيا�سة  موجز  في  المتحدة  للأمم  العام  الأمين  �أبرز  كما 
COVID-19 على المنطقة العربية، �سيكون ت�أثير الوباء �شديدًا على 26 مليون 

لاجئ ونازح داخليًا ت�ست�ضيفهم المنطقة.

نحن نعلم �أن العديد منهم يعي�وشن في م�ستوطنات �أو مخيمات غير ر�سمية، مع و�وصل 
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غير كافٍ �إلى خدمات الرعاية ال�صحية الحيوية �أو المياه �أو ال�صرف ال�صحي.

نحن نعلم �أن الوباء قد زاد من خطر تعر�ض الأطفال للعنف �أو التعر�ض له، مما ي�ضاعف 
من ال�ضعف الحالي للاجئين والأطفال النازحين داخليًا ل�سوء المعاملة والا�ستغلال.

في  للأطفال.  العقلية  ال�صحة  على  �ضار  ت�أثير  ا  �أي�ضً له  كان  الوباء  �أن  نعلم  نحن 
�أثناء الوباء، �أعربوا عن �شعورهم  العديد من الم�شاورات التي �أجريت مع الأطفال 

بعدم الأمان و�أنعدام الأمن والخوف والوحدة والعزلة.

نحن نعلم �أن النزاع الم�سلح في المنطقة لا يزال يعمل كمحرك للعنف والنزوح والدمار 
الاقت�صادي. كما �أنه يعمل كعائق �أمام الا�ستجابة الفعالة لـ COVID-19. �إنه ي�ضع 
الملايين من النا�س في مواقف محفوفة بالمخاطر �أكثر بكثير مما قد تكون عليه لولا 
ذلك، من منظور ال�صحة والإن�سانية وحقوق الإن�سان والمنظور الاجتماعي والاقت�صادي.

تتعر�ض الفئات اله�شة مثل الأطفال اللاجئين والنازحين لخطر �أن ت�صبح �أكثر فقراً 
�أر�ضيات حماية اجتماعية �شاملة وا�ستمرار عدم الم�ساواة. وترتبط  في ظل غياب 
زيادة الفقر بزيادة مخاطر التعر�ض لأ�شكال مختلفة من العنف، مثل عمالة الأطفال 
�أو  الم�سلحة  الجماعات  والتجنيد في  الجن�سي والاتجار  الأطفال والا�ستغلال  وزواج 

الن�شاط الإجرامي.

�إن تنفيذ الا�ستراتيجية العربية لحماية الأطفال في �سياقات اللجوء والنزوح يمكن 
يكون جزءًا  �أن  التحديات. يجب  بثمن في مواجهة هذه  تقدر  لا  م�ساهمة  يقدم  �أن 
المتخذة  الأخرى  بالمبادرات  ربطه  ويجب  �أف�ضل  ب�شكل  البناء  �إعادة  يتجز�أ من  لا 

ا�ستجابة للوباء، بما في ذلك تلك المتعلقة ب�إنهاء العنف �ضد المر�أة.

 COVID-19 لـ  الأجل  وطويلة  فورية  ا�ستجابات  تطوير  ا�ستخدام  علينا  يجب 
الم�ساواة،  عدم  وتقليل  الب�شرية  التنمية  وتعزيز  الأولويات،  تقييم  لإعادة  كفر�صة 

وخا�صة بالن�سبة للن�ساء والأطفال.
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يجب الاعتراف بحماية الطفل كخدمة �أ�سا�سية منقذة للحياة - �إلى جانب ال�صحة 
على  وقائمة  القطاعات  متعددة  ا�ستجابة  من  كجزء   - والتعليم  العقلية  وال�صحة 

حقوق الطفل للوباء.

اللاجئين  للأطفال  حقًا  متاحة  الطفل  لحماية  الوطنية  الأنظمة  تكون  �أن  يجب 
والنازحين دون تمييز، ويجب �أن تلتزم بالعمل بما يخدم م�صالحهم الف�ضلى، دون 

ترك �أي �شخ�ص يتخلف عن الركب.

الواجب  النحو  الطفل مرتبطة على  �أنظمة حماية  �أن تكون  والأهم من ذلك، يجب 
التغطية  ذلك  في  بما  المنا�سبة،  بالموارد  ومزودة  دائمة  اجتماعية  ب�أنظمة حماية 

ال�صحية ال�شاملة.

�أ�سا�سي لن ي�سمح فقط للأطفال بالعي�ش  يجب �أن يُنظر �إلى هذا على �أنه ا�ستثمار 
ا بناء مجتمعات �أكثر �أمانًا وقدرة على ال�صمود في الم�ستقبل. بكرامة الآن، ولكن �أي�ضً

المنطقة من ال�صعب  العنيف في  الم�ستمرة والتطرف  الم�سلحة  النزاعات  �ستجعل 
تحقيق هذه الأهداف. لذلك، �أود �أن �أذكّر بدعوة الأمين العام للأمم المتحدة لوقف 
�إطلاق النار العالمي لمكافحة جائحة COVID-19، ل�ضمان و�وصل الم�ساعدات 

الإن�سانية وا�ستمرار الم�ساعدة المنقذة للحياة.

الح�ضور الكرام،

الدولي  المجتمع  تعهد   ،2030 لعام  الم�ستدامة  التنمية  خطة  اعتماد  خلال  من 
ب�إنهاء العنف �ضد الأطفال.

 ،2030 لدينا 9 �سنوات فقط حتى ذلك الحين. من �أجل تحقيق ر�ؤية خطة عام 
هناك حاجة �إلى تعبئة قوية متعددة القطاعات لجميع �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين، 
الدينية  والمنظمات  المدني  والمجتمع  الدولي  والمجتمع  الحكومات  ذلك  في  بما 
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والقطاع الخا�ص الآن �أكثر من �أي وقت م�ضى.

و�أهم �أ�صحاب الم�صلحة هم الأطفال �أنف�سهم.

الا�ستجابة  في  ن�شطًا  دورًا  بالفعل  اللاجئون،  الأطفال  فيهم  بمن  الأطفال،  يلعب 
في  الأطفال  م�شاركة  في  زيادة  �شهدنا  لقد  الواقع،  في  يواجهونها.  التي  للتحديات 
في  ذلك  في  بما  الفجوات،  ل�سد  ن�شط  بدور  القيام  خلال  من  العالم  �أنحاء  جميع 
البع�ض  بع�ضهم  وت�شجيع  ودعم  الوعي  زيادة  الأطفال على  يعمل  العربية.  المنطقة 
وتوثيق تجاربهم وتبادلها. ي�ساعد الأطفال �أ�سرهم ومجتمعاتهم، للو�وصل �إلى الأطفال 
الم�ساواة في  الأكثر �ضعفاً وتهمي�شاً في مجتمعاتهم. يقترح الأطفال حلولًا ل�ضمان 
و�أفراد  للأ�سر  الدعم  تقديم  والحماية، ف�ضلًا عن  الرفاهية  الأطفال على  ح�وصل 

المجتمعات الذين فقدوا �سبل عي�شهم �أو يكافحون من �أجل تغطية نفقاتهم.

يجب �أن نت�أكد من �أننا نقدم م�سارات �آمنة وتمكينية للأطفال لموا�صلة العمل كعوامل 
للتغيير و�أن نكون جزءًا من الحل في �إعادة البناء ب�شكل �أف�ضل.

تركز خطة عام 2030 ب�شكل خا�ص على عدم ترك �أي �شخ�ص خلف الركب وعلى 
الو�وصل �إلى الفئات الأكثر تهمي�شًا و�ضعفاً، بما في ذلك الأطفال اللاجئون والنازحون.

القائمة  اللجوء والنزوح،  العربية لحماية الأطفال في �سياقات  تعتبر الا�ستراتيجية 
على نهج �شامل يركز على حقوق الطفل وتعدد �أ�صحاب الم�صلحة ومتعدد القطاعات، 

�أداة مهمة لتحقيق هذه الغاية.

�أ�ؤكد  �أن  �أود  الأطفال،  �ضد  بالعنف  المعني  العام  للأمين  الخا�ص  الممثل  ب�صفتي 
للا�ستراتيجية  والفعال  الكامل  التنفيذ  لدعم  بالعمل معكم جميعًا  التزامي  مجددًا 

العربية لحماية الأطفال في �سياقات اللجوء والنزوح.

                                                                                            �شكرا.
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المكتب الإقليمي للمفوضية السامية
 للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

 10 دي�سمبر 2020

 الاجتماع الإقليمي للخبراء حول "توفير الحماية والرعاية 
الأ�سرية/ التعليمية للأطفال اللاجئين والنازحين" 

الجل�سة الرابعة: ال�صحة العقلية والرفاه النف�سي والاجتماعي 
للأطفال اللاجئين والنازحين

القاهرة، 9-10 دي�سمبر 2020

بنيديكت دوت�شي�سن 
 م�س�ؤول �أول ال�صحة العقلية والدعم النف�سي والإجتماعي 
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"إن تربية الطفل تحتاج 
إلى تكاتف القرية بأكملها"

حكمة إفريقية

ولكن ماذا يحدث �إذا كانت القرية ب�أكملها من النازحين؟

• من 	 وتزيد  الطبيعي،  الوقائي  الدعم  ت�آكل  �إلى  والنزوح  الطوارئ  حالات  ت�ؤدي 
المخاطر وت�ؤدي �إلى �إظهار وتعظيم م�شاكل ال�صحة العقلية الموجودة م�سبقًا.

• التي 	 الحماية  ومخاطر  الأمن  لانعدام  اللاجئون  والمراهقون  الأطفال  يتعر�ض 
ت�ؤثر على رفاههم.

• الإيجابية 	 التكيف  �آليات  وتعزيز  والمجتمع  الأ�سرة  دعم  وتقوية  ا�ستعادة  تعد   
للأطفال المت�ضررين و�أ�سرهم من �أهم التدخلات النف�سية والاجتماعية.

• ولاية 	 من  يتجز�أ  لا  جزءًا  الاجتماعي  النف�سي  والدعم  العقلية  ال�صحة  تعد 
المفو�ضية الخا�صة بالحماية و�إيجاد الحلول.

ال�صحة العقلية والدعم النف�سي والإجتماعي هي ق�ضية �شاملة

حماية الطفل

التعليم

 ال�صحة العقلية
 والدعم النف�سي

والإجتماعي

ال�صحة العامة

العنف القائم
على النوع
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أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة
• هدف التنمية الم�ستدامة رقم 3: "�ضمان تمتع الجميع ب�أنماط عي�ش �صحية 	

وبالرفاهية في جميع الأعمار"
• هدف التنمية الم�ستدامة رقم 16: "ال�سلام، والعدل، والم�ؤ�س�سات القوية"	

 تنعك�س ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي كهدف لتقليل تعر�ض الأطفال للعنف النف�سي والاجتماعي

للعجز  العمر  متوسط  معدل  لتراجع  أسباب   5 أهم 
بين 10-19 عامًا في منطقة الشرق الأوسط وشمال 

إفريقيا )منظمة الصحة العالمية(

 �أكثر حالات ال�صحة النف�سية �شيوعًا بين الأطفال: الاكتئاب والقلق وال�ضغوط ال�سامة 
التي ت�ؤدي �إلى عواقب نف�سية حادة طويلة الأمد.

• �شديدة 	 نف�سية  �ضائقة  علامات  عليهم  تظهر  اليمن  في  الأطفال  من   79٪
)IMC, 2019(

• في �سوريا ، ر�أى ٪48 من البالغين �أطفاًال فقدوا القدرة على الكلام �أو �أ�صيبوا 	
ب�إعاقات في النطق )هيئة �إنقاذ الطفولة، 2018(
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• والانتحار 	 المخدرات  تعاطي 
الحياة  تهدد  التي  وال�سلوكيات 
)العراق ، لبنان ، اليمن ، الأردن(.

• ت�أثير جائحة الكورونا : في الأردن 	
والأردن،  والعراق  و�سوريا  واليمن 
النازحين  الأطفال  من   88٪ �أبلغ 
واجتماعية  نف�سية  �ضائقة  عن 
بيئاتهم  في  بالوباء  مرتبطة 
النرويجي  )المجل�س  الأ�صلية 

للاجئين، 2020(

لماذا تعد الصحة النفسية للطفل مهمة؟

يزيد الإجهاد ال�سام من احتمالية تعر�ض الأطفال لت�أخر في النمو �أو م�شاكل �صحية 
في وقت لاحق من الحياة.

لا يزال هناك وقت للتحرك!
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التحديات المحددة حول الصحة النفسية والدعم 
النفسي الاجتماعي في منطقة الشرق الأوسط 

وشمال إفريقيا

و�صمة العار المنت�شرة حول المر�ض النف�سي
العوائق الرئي�سية ل�سلوك طلب الم�ساعدة: ال�شعور بالعجز، ونق�ص الو�سائل المالية، 

و�ضعف الاعتراف بم�شاكل ال�صحة العقلية
والنازحين  للاجئين  المتخ�ص�صة  النف�سية  ال�صحة  خدمات  �إلى  الو�وصل  عدم 

وغيرهم من ال�سكان النازحين ق�سراً
نق�ص المتخ�ص�صين الم�ؤهلين في مجال ال�صحة النف�سية

تمويل محدود للغاية و�إلغاء الأولويات �أو عدم وجود ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي 
الاجتماعي في البرنامج الوطني
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إرشادات حول الصحة العقلية للأطفال والدعم 
النفسي والاجتماعي
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كيفية المضي قدماً
• �إعادة �صياغة ال�صحة النف�سية والدعم النف�سي الاجتماعي باعتبارهما منفعة 	

عامة �أ�سا�سية
• ا�ستخدم ال�سيا�سات العامة لحماية ال�صحة النف�سية	
• الا�ستثمار ب�شكل �أو�سع في ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي	
• �ضمان و�وصل اللاجئين والنازحين وغيرهم من مجتمعات النازحين ق�سراً �إلى 	

خدمات ال�صحة العقلية والدعم النف�سي الاجتماعي
• ا�ستخدام التدخلات القائمة على الأدلة والدرو�س الم�ستفادة من بلدان المنطقة 	

لتوجيه التنفيذ

كيفية المضي قدماً
•        تعليم الأطفال والمراهقين وال�شباب له ت�أثير طبيعي وقد يقلل بالتالي من 	

الآثار النف�سية والاجتماعية لل�ضغوط ال�شديدة:
• تعزيز التعاون مع حماية الطفل والعنف القائم على النوع الاجتماعي والتعليم 	

وال�صحة العامة:
11  الت�أكد من �أن خدماتهم �صديقة للأطفال.
22  تعزيز و�وصل الأطفال اللاجئين �إلى التعليم بما في ذلك الأن�شطة الترفيهية.
33 العقلية . تدريب المعلمين والعاملين في �صحة المجتمع في مجال ال�صحة 

للأطفال ودعم الوالدين
• �ضمان تكييف �آليات الا�ستجابة والإحالة لاحتياجات الأطفال وربطها ب�إجراءات 	

الم�صالح الف�ضلى عند ال�ضرورة؛
• الوقاية والتعافي والدعم 	 الأ�سا�سية بما في ذلك  �إلى الخدمات  الو�وصل  تعزيز 

الجماعات  في  الم�شاركين  والمراهقين  للأطفال  الإدماج  لإعادة  المجتمعي 
الم�سلحة؛



قطاع الشؤون الاجتماعية 82
إدارة المرأة والأسرة والطفولة

حزم التدخلات الخاصة بالصحة العقلية
 والدعم النفسي والاجتماعي
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