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	تسجل مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين وتوثق اللاجئين وطالبي اللجوء، وتسهل حصولهم على الحماية والخدمات الأساسية، مثل الصحة والتعليم.
	يعد مكتب مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين في مصر أكبر مكتب يقوم بعملية تحديد وضع اللاجئ على مستوى العالم. حوالي 37% من جميع اللاجئين وطالبي اللجوء في مصر هم من الأطفال.
	تستضيف مصر 287,937 لاجئًا وطالب لجوء من 65 دولة. يتواجد معظم اللاجئين وطالبي اللجوء في المناطق الحضرية بالقاهرة الكبرى والساحل الشمالي.

	
	
	

	تعداد اللاجئين وطالبي اللجوء في مصر
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الحماية
· تقوم المفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين في مصر بتسجيل وتوثيق طالبي اللجوء واللاجئين نيابة عن الحكومة المصرية.     
· يتمتع اللاجئون وطالبو اللجوء بإمكانية الوصول إلى الحلول القانونية والتمثيل القانوني من خلال شركاء المفوضية من المنظمات غير الحكومية.
· تدعو المفوضية السلطات المحلية للإفراج عن المحتجزين إدارياً بسبب مخالفات تتعلق بالإقامة، وللوصول إلى الأشخاص المحتجزين الذين قد يحتاجون إلى الحماية الدولية.  تقدم المفوضية وشركاؤها مساعدة مصممة خصيصًا ودعمًا نفسيًا واجتماعيًا للناجين من العنف القائم على النوع الاجتماعي، وأولئك الذين عانوا أو شهدوا صراعات، أو عنف أو صدمات نفسية.
· تجري المفوضية تقييمات المصلحة الفضلى للطفل وتعطي الأولوية لحماية ومساعدة الأطفال غير المصحوبين بذويهم وغيرهم من الأطفال المعرضين للخطر في جميع البرامج من خلال أنشطة الوقاية والاستجابة والخدمات المتخصصة. 
· تقدم المفوضية وشركاؤها دعماً موجهاً للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال إدارة الحالات الفردية والدعم النفسي الاجتماعي المجتمعي والاستجابة لحالات الطوارئ.
المساعدة
· يحصل اللاجئون وطالبو اللجوء على الرعاية الصحية العامة الأولية والثانوية والطارئة على قدم المساواة مع المواطنين المصريين.
· تدعم المفوضية الجهود الوطنية لتحسين جودة الخدمات الصحية للاجئين وطالبي اللجوء، فضلاً عن المصريين في المناطق التي تتركز فيها أعداد كبيرة من اللاجئين.
· تدعم المفوضية تقديم المساعدة الصحية للمرضى المصابين بأمراض مزمنة، بالإضافة إلى دعم الصحة النفسية والعقلية.
· تواصل المفوضية توفير التوعية والمعلومات حول جائحة كورونا، بما في ذلك دعم التسجيل في منصة التطعيم الحكومية. 
· تقدم المفوضية منحاً نقدية شهرية غير مشروطة للاجئين وطالبي اللجوء من الفئات الأكثر ضعفاً من أجل توفير الحماية والمساعدة ولمنع اللاجئين من اللجوء إلى آليات التأقلم الضارة. يتم مساعدة 11000 أسرة في المتوسط شهريًا بمنح نقدية متعددة الأغراض.
· تقدم المفوضية منحة نقدية لمرة واحدة تستهدف أكثر من 13000 أسرة من اللاجئين وطالبي اللجوء الذين يعيشون تحت خط الفقر الوطني ولا يتلقون المساعدة النقدية الشهرية.

التمكين
· للعام الدراسي 2021/2022، تقدم المفوضية منح تعليمية لأكثر من 48،000 طالب لاجئ في المدارس الحكومية، والمجتمعية والخاصة. بالإضافة إلى ذلك، سيتم تقديم منح تعليمية معززة لحوالي 1700 طفل غير مصحوب بذويه ومنفصل عن ذويه و400 طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة. 
· تواصل المفوضية العمل ببرنامج توعية نشط للتواصل مع المجتمعات المحلية. يزود المكتب اللاجئين وطالبي اللجوء بمعلومات حول الخدمات التي تقدمها المفوضية وشركاؤها. 
· توفر المفوضية للاجئين وطالبي اللجوء المؤهلين التدريب والتوجيه والمشورة وخدمات الدعم الأخرى لمساعدتهم في أنشطة كسب الرزق المستدامة.

الحلول
· نظرًا لموقعها، تعد مصر جزءًا من مبادرات إعادة التوطين في سوريا ووسط البحر الأبيض المتوسط. يجري المكتب حاليًا مقابلات شخصية عن بُعد لإعادة التوطين مع توفر الضمانات اللازمة لمنع العدوى.




العمل مع الشركاء
· تتعاون المفوضية مع الحكومة المصرية من خلال وزارة الخارجية والتعاون وكذلك الوزارات والهيئات الوطنية الأخرى. في عام 2022، تعمل المفوضية في مصر من خلال الشركاء المنفذين التاليين: كاتدرائية جميع القديسين ● منظمة كير الدولية ● كاريتاس مصر ● خدمات الإغاثة الكاثوليكية ● المؤسسة المصرية لحقوق اللاجئين ● منظمة إنقاذ الطفل الدولية ● تير دي زوم ● مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ● وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل الفلسطينيين في الشرق الأدنى (أونروا).
[image: ]احتفلت هيئة الإغاثة الكاثوليكية ، الشريك التنفيذى للمفوضية ، بالذكرى الثلاثين لمنحة DAFI بحضور ممثل سفارة ألمانيا وممثل المفوضية في مصر في 26 سبتمبر 2022. © هيئة الإغاثة الكاثوليكية..


وجود المفوضية في مصر
	طاقم العمل
	المكاتب 

	 39 موظف دولي
	1 مكتب في القاهرة

	 245 موظف مصري
	1 مركز التسجيل بالجيزة

	
	1 مكتب ميداني بالإسكندرية
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تعرب المفوضية عن امتنانها للدعم الذي قُدِّمَ لمكتب مصر من قبل: إيطاليا | الاتحاد الأوروبي | اليابان | البرنامج الإقليمي للتنمية والحماية شمال إفريقيا | الولايات المتحدة الأمريكية | هولندا | الجهات المانحة الخاصة 
شكر خاص للمانحين الرئيسيين للمساهمات غير المخصصة: بلجيكا | الدنمارك | فرنسا | فنلندا | ألمانيا | أيرلندا | إيطاليا | اليابان | هولندا | النرويج | السويد | سويسرا | المملكة المتحدة البريطانية | جهات مانحة خاصة من أستراليا وكندا وألمانيا واليابان وكوريا وإسبانيا وإيطاليا والولايات المتحدة الأمريكية
جهات الاتصال التابعة لمفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين بمصر
وحدة الإعلام والعلاقات الخارجية
arecapi@unhcr.org 	هاتف:  20227285600 +   | رقم داخلي: 2148
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