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QAs

Question UNHCR Response

A001 | Nos interesa conocer el nimero de familias
beneficiarias en cada una de las ciudades en que se Se anexa grafica. ***
solicita evaluar el programa para determinar la muestra
y tipo de levantamiento a proponer.

e Tapachula, Chiapas, donde la mayoria de la poblacidn
de personas estan ingresando a México,

e Tenosique, Tabasco y Palenque, Chiapas, en el sur de
México

e Ciudad de México,

e Monterrey,

e Saltillo,

e Tijuana

A002 | Saber si se dispondra de la relacidn de beneficiarios y si | En general si, pero si es un reto algunas veces, asi se puede
estos cuentan con numeros telefénicos actualizados. proporcionar grupos adicionales para no impactar la

representatividad de la muestra.

A003 | (Es factible participar bajo un modelo de entrevistas | Habrd que contemplar todos los elementos de la evaluaciéon
remotas, bajo la operacion de Call Center con personal | para poder dar una propuesta completa, pero para
capacitado? levantamiento de datos en caso del item PDM podria ser una

opcion. A ver pregunta similar por mas detalles en el archivo
de Bidding conference.

A004 | what's the plan for activities synchronization of this | PDM is an annual activity but the rest of the activities will
assignment? most likely be conducted at different times and not all of

them may be required.

A005 | How many contractor you intend to engage for this | Ideally 1-2, but in case of partial proposals there may be
assignment? several frame agreements awarded.

A006 | How many personnel you expect from contractor? It is for contractor to propose.

A007 | Is your timing realistic? It is, we have ongoing Frame Agreement that was

established under the same terms, timings.

A008 | Can international firm apply? Yes.

A009 | Will you provide enumerators? Should be provided by contractor.

A010 | Do you get budget limit for this assignment? If yes,can | As a result of the RFP process, (a) Frame Agreement(s) will
you reveal for accurate financial bid? be awarded without commitment to purchase and as per the

requirements (with the possibility of changes in the flows)
purchase orders will be used to confirm required services
and the budget calculated in line with the sample and the
financial proposal of the Frame Agreement holder.

A011 | Are US firms allowed to bid and be contracted directly | Yes.

for this award?




A012

Please clarify what does Nationwide coverage means
specifically as referenced in the pass/fail criteria section
H.?

In case any of the services would be required in locations
where UNHCR has population of interest, contractor should
be able to organize FGDs, face to face interviews as required
for the items mentioned in the RFP.

A013

¢Es posible conocer las evaluaciones anteriores a fin de
conocer los criterios sobre los cudles plantear la
propuesta para tener comparabilidad entre
evaluaciones?

Los criterios del proceso actual estdn mencionadas y
detalladas en los documentos de RFP. Favor solo considerar
estos criterios y requisitos.

A014

Se pide que la evaluacion de 2023 se haga a nivel de
hogar, ése cuenta con un listado o padrén de hogares
beneficiarios del programa y con informaciéon de
contacto?

Si.

A015

éCudl es la definicion de hogar manejada dentro del
programa?, ante un grupo poblacional con amplia
movilidad, écdmo podemos identificar los lugares de
residencia?

En general se considera un hogar el ntcleo familiar, pero en
algunos casos puede ser un poquito diferente y el registro
del hogar y sus individuos estd basado en el documento de
constancia de tramite del COMAR.

A016

éCudl es el rango de tiempo esperado entre mediciones
previa y posterior para recolectar informacion entre los
grupos de tratamiento y de control?

Es para el proveedor para proponer en su propuesta.

A017

We are genuinely interested in the project and would be
delighted to participate if it were possible to extend the
submission deadline to the end of June.

Due to internal processes, it is not possible to extend the
deadline.

***@rafica para la pregunta #1 sobre nimero de beneficiarios por tipo de asistencia.
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