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Introduction

• Qu’est-ce que la MDC (Mobile Data Collection) ?

• MDC avec le HCR



Qu’est-ce que la Collecte de Données Mobile 

(MDC) ?

• MDC : utilisation de nouvelles technologies

pour la collecte de données (smartphones

ou tablettes au lieu de formulaires papiers).

• Utilisé par CartONG depuis 2010 avec de

nombreux partenaires (HCR, Terre des

Hommes, MSF, Solidarités International,

REACH, Caritas, UNICEF, etc.)

• Cas d'utilisation possibles : enquêtes,

évaluations (potentiellement en cas

d'urgence), suivi (distributions & autres),

suivi et évaluation, etc.
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Mobile Data Collection



MDC

• La technologie mobile constitue une

amélioration majeure de la gestion

de l'information (GI)

• Il est maintenant possible de le

faire en temps réel ou presque :
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Mobile Data Collection



Inconvénients de la MDC

Exercice 1
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Avantages de la MDC

Mobile Data Collection



Exercice 1
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Mobile Data Collection



Flux de travail pour la collecte des données 

(temps passé)
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Mobile Data Collection



Evolution de la technologie
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Mobile Data Collection



Introduction

• Qu’est-ce que la MDC (Mobile Data Collection) ?

• MDC avec le UNHCR



MDC pour PHS (HCR)

• Premier déploiement :

• Kenya: Moustiquaires avec ODK (Open Data Kit) 2010, HCR

• Les outils : ODK Collect & ODK Aggregate

• Depuis lors, des dizaines de déploiements !

Sur le terrain: Sara Hoibak, consultante du HCR
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Quelles sont pour vous les principales phases d’une campagne de

collecte de données par téléphone portable ?

Exercice 2
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Phases d’une collecte de données

mobile

02



Phases de la MDC
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Phase 2 – Collecte : Apprendre

à connaître ODK Collect

03

• Lancer les paramètres du smartphone

• Saisie, révision et édition des données ODK



Phases de la MDC
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ODK Collect

ODK Collect

GérerConcevoir Collecter Analyser



Smartphones (1) - Modèle

Sony Experia : Xiaomi : Samsung :
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ODK Collect

Assurez-vous que vous disposez d'un téléphone avec la dernière

version d’Android.



Smartphone (2) - Contrôle

• Varie d'un modèle à l'autre (mise en page, boutons physiques vs

virtuels, etc.)

• Les composants de base sont similaires d'un modèle à l'autre :
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Volume

Mise sous / hors tension

Eteindre l’écran

Mode avion

Retour

MENU (Options

supplémentaires)

Accueil : Retour

à l’écran principal

ODK Collect



Smartphones (3) – Ecran d’accueil

• Exemple : Samsung Galaxy
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Barre d’état: WIFI / Réseau /

Mode Avion /USB / Batterie.

ODK Collect : L’application utilisée

pour la collecte de données par

téléphone.

1

3

Homescreen : Apportez toutes les

applications nécessaires sur votre

écran d'accueil et supprimez toutes

les applications qui ne seront pas

utilisées dans l'enquête.

2

4

5

Réglages :

Modifier les

différents

paramètres du

téléphone.

Applications : Accédez à toutes

les applications installées sur le

téléphone.

• Les raccourcis en bas de page sont accessibles

depuis tous les écrans.

• Ne téléchargez pas d'applications inutiles et

n'utilisez pas le téléphone de l'enquête à d'autres

fins que la collecte de données.

ODK Collect



Smartphones (4) – Economies d’énergie

• Pour économiser l'énergie :

• Mode avion

• WIFI OFF

• La luminosité de l'écran est plus faible ;

• Réglez l'affichage sur "off" ;

• Rechargez la batterie chaque jour si possible ;

• Éteindre le GPS lorsqu'il n'est pas utilisé

• Utilisez des thèmes sombres sur ODK Collect (modifiez

les paramètres dans ODK Collect) ;

• Utilisez des chargeurs portables/ chargeurs USB pour les

endroits éloignés.
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Smartphones (5) – Date & Heure
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Si les paramètres automatiques ne sont

pas corrects, décochez "Automatique"

et ajustez la date/heure manuellement.

• Réglez d'abord le fuseau horaire, puis la

date et l'heure. Ces paramètres doivent être

corrects.

ODK Collect



Apps (1) – OpenDataKit (ODK) Collect

• La solution MDC la plus connue dans le secteur humanitaire.

• Solution open source pour Android :

• Largement utilisé

• Base de nombreux systèmes

• Puissant et flexible

• Possibilité de stockage sécurisé sur vos propres serveurs

• Différents profils de déploiement possibles (hors ligne avec USB,

hors ligne sur réseau local, en ligne, etc.)
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ODK Collect



ODK Collect

Exercice 3

• Paramétrer le téléphone

• Fixez la date à la date du jour et à l'heure actuelle.

• Assurez-vous que le téléphone est en mode vol, que la WIFI est éteinte et que la

luminosité de l'écran est réglée sur faible.

• Discussion :

• Quel est l'impact de ces paramètres sur l'enquête ?

• Que se passe-t-il si vous supprimez accidentellement le raccourci ODK Collect de

l'écran d'accueil ?
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Phase 2 – Collecte : Apprendre

à connaître ODK Collect

03

• Lancer les paramètres du smartphone

• Saisie, révision et édition des données ODK



Remplir un formulaire (1)

• La fonction la plus couramment

utilisée est "Remplir un formulaire".

• Utilisé pour saisir une nouvelle

entrée de données
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ODK Collect



Remplir un formulaire (2) – Changer de langue

• Pour changer la langue

de l'enquête, ouvrez un

formulaire vierge ou un

formulaire déjà enregistré.

• Ensuite, appuyez sur le

bouton " menu " en haut à

droite et appuyez sur

"Changer de langue".
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ODK Collect



Remplir un formulaire (3) – Navigation dans le 

formulaire

• Vous pouvez faire glisser

votre doigt vers la gauche

ou vers la droite pour

avancer ou reculer dans le

formulaire, un peu comme

pour lire un livre.

• Les 3 options de

navigation suivantes se

trouvent dans l’ «Interface

utilisateur ».
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ODK Collect

Retour à la 

question 

précédente

Passer à la 

question 

suivante



Remplir un formulaire(4) – Sélectionner une 

option

• Dans cet exemple, une

des réponses peut être

sélectionnée.

• Lorsque l'icône est un

cercle (bouton radio),

une seule réponse peut

être sélectionnée.
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ODK Collect



Remplir un formulaire (5) – Sélectionner plusieurs 

options

• Lorsque l'icône est un carré,

plusieurs réponses peuvent être

sélectionnées.

• Les questions posées aux

répondant·es sont en gras.

• Les phrases en majuscules sont les

instructions qui vous sont données, ne

lisez pas les instructions données aux

personnes interrogées et opérez en

suivant les instructions.
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ODK Collect



Remplir un formulaire(6) – Saisir du texte / 

nombre

• Exemple :
• Certaines questions nécessitent

des entrées de texte.

• Pour certains champs, seules les

lettres peuvent être utilisées,

tandis que pour d'autres, les deux

nombres entiers/lettres sont

acceptés. Des contraintes

peuvent également être utilisées

pour contrôler la saisie
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ODK Collect



Remplir un formulaire (7) – Ajouter un groupe

• Exemple:

• Ajout d'un groupe pour le formulaire “Enfant”

• Chaque enfant du ménage membre sera membre du

groupe

Si le numéro de groupe indiqué ne correspond pas au

nombre total de membres du ménage, une notification

sera envoyée avant la finalisation de l'inscription. Veuillez

vérifier le numéro de groupe et ajouter/supprimer le

membre manquant/répétitif en conséquence.

Comment supprimer un groupe si un trop grand nombre a

été ajouté ?
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Remplir un formulaire (8) – Supprimer un groupe

• Dans les formulaires où des

groupes sont utilisés, si un groupe

a été ajouté par erreur, il peut être

supprimé.

• Pour ce faire, appuyez sur le

champ de réponse et maintenez-

le enfoncé.

• Sélectionnez ensuite « Enlever le

groupe".
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Remplir un formulaire (9) – Renvoi automatique

• Si l'enfant souffre de

malnutrition ou d'anémie grave

et qu'il ne participe pas au

programme de traitement, une

information automatique sur

l'orientation sera affichée à

l'écran.

• Veuillez remplir les extraits de

renvoi en conséquence.
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Revoir et éditer les données (1) 

• Si un formulaire a été

sauvegardé (automatiquement

au fur et à mesure qu'il est

rempli), il est possible d'éditer les

réponses avec : « Ebauches ».
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ODK Collect



Revoir et éditer les données(2) 

• Une fois le formulaire

sélectionné, cliquez sur la flèche

en haut à droite de l'écran pour

accéder au « mode de guidage

».

• Cela permet d'examiner toutes

les réponses plus facilement,

comme le montre la deuxième

capture d'écran.
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Exercice 4

• Appuyez sur l'icône "ODK Collect".

• Sélectionnez "Remplir le formulaire".

• Remplissez le formulaire "Global V3

SENS Women Questionnaire" et

conservez-le dans votre dossier.
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ODK Collect
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Procédures opérationnelles 

standards (POS)

04

• En cours de déploiement : POS du responsable d'enquêtes, des

superviseur·ses et des enquêteur·rices



POS

Journée typique : enquêteur·rices
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6h45

•Téléphones distribués aux 

superviseur·ses

7h00

•Téléphones distribués aux 

enquêteur·rices

7h30 –
12h30

•Collecte des données

12h30 –
13h00

•Déjeuner

13h00 –
16h00

•Collecte des données

16h00 –
17h00

•Téléphones reçus par les 

superviseur·ses

17h30

•Téléphones reçus par le ou la 

responsable d’enquête

1730 -
18h30 –

•Analyse des données, 

sauvegardes

Pendant la 
soirée

•Téléphones charges

Les équipes sont généralement composées de :

• Chef·fe d'équipe (qualité des données, remplissage des formulaires

individuels et supervision)

• Enquêteur·rices (remplir les modules au niveau du ménage)

• Des personnes prenant les mesures pour les données

anthropométriques

• Des personnes prendant les mesureurs d'Hb

• Traducteur·rice/assistant·e local·e (si nécessaire)

Le premier jour, signez la renonciation. Sinon, assurez-vous de recevoir

les fiches de contrôle de la composition des ménages et de la collecte

des données. Vérifiez que tous les paramètres du téléphone sont corrects

(date/heure, affichage, mode avion, wifi désactivé...).

• Revenez aux enquêtes incomplètes de la veille. Ensuite, procédez

comme prévu en vous référant à la fiche de contrôle de la collecte des

données. Ne marquez pas l'enquête comme étant finalisée - mais

indiquez à la fin si vous considérez l'enquête comme finie ou non

(avant-dernière question).

• Expliquez aux bénéficiaires l'utilisation du téléphone pour éviter les

malentendus.

Rendre les téléphones et les documents administratifs.

A adapter à votre contexte.



Cycle de vie d’un formulaire
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En cours (non 
finalisé, 

absent, etc.)

Considéré 
comme terminé 

par 
l’enquêteur·rice

Considéré comme 
terminé par le·la
superviseur·se

Marqué comme 
finalisé par le·la
superviseur·se

POS



Documentation d’appui

• Contrôle de la collecte des

données:

• Vue d'ensemble de tous les

ménages à visiter ;

• Un par bloc/groupe.

• Feuille de composition

ménage :

• Aperçu de la composition de

chaque ménage ;

• Un par ménage.
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Seulement utile quand c’est réellement

utilisé !

POS



Propriété du téléphone et responsabilités
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Signé une fois avant le début

de l'enquête lors de la

distribution des téléphones.

POS



POS

Gestion quotidienne du téléphone
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Doit être signé une fois par l’enquêteur·rice le matin, lorsqu’il ou elle

reçoit le matériel. Le OU la superviseur·se signe à la fin de la journée,

lorsque les téléphones sont rendus.
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