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Presenter
Presentation Notes
Monsieur/ Madame le/la Président(e)Mesdames , MessieursJ’ai le Plaisir de vous presenter le  Rapport annuel 2020-2021 du Comité d’audit et de contrôle indépendant dont j’assure la présidence pour la même périodeJe vais rapidement parcourir les points clefs de notre rapport et répondrai volontiers à vos questions à la fin de cette séanceLes slides présentés ci-après respectent la présentation du document EC/72/SC/CRP.21



Purpose of IAOC

Advisory body to assist the High 
Commissioner and the Executive Committee 
in exercising their Oversight responsibilities

see ToR, EC/70/SC/CRP.5Rev I Annex I 
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Presenter
Presentation Notes
Pour mémoire, le “Comité d’audit et de contrôle indépendant » est un organe consultatif chargé d’aider le Haut Commissaire et le Comité exécutif à s’acquitter de leurs missions de contrôle.Le Comité est composé de 5 membres  Mr  Honoré Ndoko , Vice-Président ; M. Egbert Kaltenbach ; Mme Bushra Malik, Dr Suresh Raj Sharma et moi-mêmeNous nous sommes réunis en trois sessions officielles, de façon virtuelle.D’autre part, le Vice-président et moi-même avons pris part de façon virtuelle à la cinquième réunion des représentants des Comités de contrôle du système des Nations Unies, en décembre dernier, organisé par le Comité consultatif indépendant pour les questions d'audit de l'ONU.



UNHCR Oversight Regime
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Presenter
Presentation Notes
Notre comité  a établi ses priorités selon le modèle de « trois lignes »» pour le contrôle interne.Nous nous sommes concentré sur  le contrôle externe, le contrôle interne indépendant (troisième ligne) ; le contrôle de gestion (deuxième ligne) ; et le contrôle opérationnel (première ligne )Notre plan de travail a couvert le périmètre présenté dans le cahier des charges du comité et détaillé au point 4 du rapport écrit.Je vais maintenant parcourir rapidement les points clefs de notre rapport.



A. External Oversight 

• Board of Auditors
• Joint Inspection Unit
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Presenter
Presentation Notes
En matière de contrôle externe  voir  partie A du rapport écrit,  points 10 à 12.Concernant le Comité des commissaires aux comptes de l'Organisation des Nations Unies :1èrt. Nous avons examiné les rapports d’audit externe 2020.2èmt. Les audits ont été faits façon virtuelle.  Nous recommandons que dès que possible auditeurs (internes & externes) doivent reprendre les audits en personne et sur place 3èmt.  Enfin, au vu de la, des coûts et de la complexité du  programme de transformation institutionnelle, il conviendra dans le futur de faire l’objet de vérifications par des auditeurs tant internes qu’externes.4èmet. Notons que les auditeurs externes ont émis une opinion d’audit sans réserve sur les états financiers du HCR pour 2020.Concernant le  Corps commun d’inspectionLe comité  contribué à l’examen en cours  sur la fonction d’éthique et la continuité du service.Les rapports finaux seront étudiés dès leur publication



B. Independent Internal Oversight 

• Inspector General’s Office

• Internal Audit

• Evaluation

• Ombudsman
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Presenter
Presentation Notes
En matière de contrôle interne indépendant, voir partie B du rapport écrit, points 13 à 27.Avant de détailler plus avant cette partie, nous souhaitons souligner les efforts qui ont été déployés pour assurer une plus grande coordination entre les différentes parties prenantesConcernant le Bureau de l’inspecteur général:1èrt. Le comité a étudié la stratégie 2021-2026 2èmt:. Le comité salue le travail relatif  au suivi des recommandations en suspens 3èmt:  En matière de  contrôle stratégique, le travail de méta-analyse , l’approche de l’« assurance combinée », les examens de contrôle stratégique ajouteront de la valeur, allant ainsi au-delà de la compilation des résultats de contrôle.Enfin, le comité examine régulièrement la  mise à jour sous l’angle interfonctionnel du processus de plainte, ainsi que sur les problèmes en milieu professionnel. Sur ce point, Comité a jugé utile de voir dans quelle mesure mettre en place un système unique à l’échelle de l’Organisation pour la dénonciation des inconduites.Concernant l’Audit interne:1èremt, (point 19) Le comité a examiné le processus de planification des audits internes ainsi que la méthodologie utilisée. L’approche utilisée concernant la quantification du risque total de l’univers d’audit est bienvenueUn point important  soulevé (à date de l’écriture du rapport écrit) était relatif au mémorandum d’entente révisé entre le HCR et le Bureau des services de contrôle interne, sur la fourniture des services d’audit interne qui était en processus de révision.Enfin, le comité a été informé sur l’évolution des audits de conformité vers plus d’audit de performanceConcernant l’Evaluation:Un excellent travail est en cours, en coordination avec les parties prenantes.Le comité apprécie l’appropriation par le HCR de l’évaluation ainsi que l’attention que celui-ci y porte comme une meilleure pratique. Concernant le bureau de l’OmbudsmanLe Comité a pris note de l’augmentation du nombre d’affaires  ainsi que de la nature de allégations  reçues entre 2018 et 2021Le comité a encouragé l’Organisation à exploiter la complémentarité et la synergie entre le Bureau de l'Ombudsman et le Bureau de l’inspecteur général, 



C. Management Oversight 
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• Finance and Administration 
• Enterprise Risk Management
• Change management
• Strategic planning and results
• Ethics 
• Prevention of sexual exploitation and abuse
• Emergency, security and supply 

Presenter
Presentation Notes
En matière de contrôle de gestion (cf. partie C du rapport écrit points 29 à 47)Les quelques minutes de ce rapport oral ne peuvent rendre justice à l’etendue du travail accompli par les différents portefeuils cites.Le detail de contrôle assure par le comité vous est présenté dans le rapport écrit.Cependnat, quelques mots clefs pour les portefeuilles présentés dans cette diapositive- Concernant Finance et Administration:Le contenu technique est présenté dans le rapport. Le comité est impressionnant par la qualité de suivi, d’anticipation et de coordination assuré par le Controller généralConcernant la Gestion Globale des RisquesLe comité a étudié la question du registre des risques stratégiques et les risques de gestion.Même si les risques  identifiés restent valables, le Comité a rappelé que le registre des risques est un document dynamique, car le contexte pourrait changer avec notamment la pandémie de la COVID-19, de nouveaux risques ou une combinaison de risques. Le comité  continuera la discussion sur le partage ou le transfert des risques dans le contexte de l’« appétence au risque.Concernant la Gestion du ChangementLe comité a noté le regroupement des diverses initiatives de changement, avec les délais et les besoins financiers. Il conviendra de tenir compte de la cybersécurité lors de l’intégration des systèmes dans l’environnement Cloud. Concernant la Planification stratégique et résultatsLe Comité a été informé que le système de gestion axée sur les résultats finira comme projet distinct en juin 2022, lorsque le transfert d’activité aura été achevé et intégré à la Division de la planification stratégique et des résultats.  Un long processus de formation et de renforcement de capacités a été mis au point pour soutenir les opérations dans la mise en œuvre et l’utilisation du logiciel. Concernant l’ ÉthiqueLe Comité a été informé que le HCR entend confier l’examen à première vue des plaintes de représailles au Bureau de l’inspecteur général, le Bureau de la déontologie devant continuer de s’occuper d’une manière générale de l’exécution de la politique sur la prévention contre les représailles.Le Comité note qu’un tel transfert s’écarterait des politiques appliquées dans le système des Nations Unies. Il a proposé de soulever la question au Comité de déontologie des Nations Unies avant de prendre la décision finale.Concernant la  Prévention de l’exploitation et des abus sexuelsDes progrès ont été notés  Le Comité espère voir l’impact du nouveau module de formation en ligne sur la prévention de l’exploitation et des abus sexuels.Enfin, concernant la  Division des urgences, de la sécurité et de l’approvisionnementIl est noté que l’accent est actuellement mis sur la sécurité du personnel du HCR et de ses partenaires, des liens sont établis avec la protection des personnes prises en charge. La pandémie de la COVID-19 a montré que le modèle de l’Organisation en matière de gestion des risques ne correspond pas à la crise sanitaire. Une séance d’information sur la santé et la sécurité en milieu professionnel sera étudiée.



D. Other Advisory matters

• Staff council
• IOAC self assessment
• IOAC Terms of reference
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Presenter
Presentation Notes
Concernant les Autres questions (cf, partie D, points 48 à 53)Concernant le Conseil du personnelRappelons que l’organisation met à la disposition du Conseil du personnel deux fonctionnaires à plein temps pendant la durée de leur mandat. Le Comité encourage à utiliser pleinement le potentiel de ce Conseil.Notons aussi les efforts de l’administration visant à inclure l’expertise technique et professionnelle du personnel dans les initiatives de transformation et de changement. Le comité encourage le Conseil du personnel à contribuer davantage aux plaidoyers internes et au processus de communication sur les programmes de changement. Il a par ailleurs noté que les relations entre les fonctionnaires et l’administration pouvaient être améliorées par une plus grande diversité aux fonctions exposant aux interactions sur les sujets de préoccupation pour le personnelConcernant l’auto-évaluation du comité: Le comité L’IAOC a entrepris son auto-évaluation conformément aux bonnes pratiques. Nous avons pu ainsi identifier nos compétences en phase avec notre mission, ainsi que les domaines nécessitant encore des améliorations Concernant les Termes de référence du comité:Comme prévu dans les Termes de Référence, le comité a revu ces même Termes de références dans le délai imparti.Le comité a présenté pour examen et approbation au Haut Commissaire un certain nombre de propositions d’amendement. Les changements proposés consistent à prendre en compte la revue de la fonction d’éthique dans l’expérience collective requise, et supprimer ou amender certaines dispositions devenues obsolètes. 



Concluding comment
• Appreciation
• Queries and Response
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Presenter
Presentation Notes
Pour conclure cette courte présentation, je souhaite au nom du comité remercier le Haut-Commissaire, La Deputy Haut-Commissaire et tous les collaborateurs impliqués dans notre travail pour leur disponibilité.Quelques mots plus précisément pour le secrétariat du comité pour leur efficacité.Mr Honore Ndoko, vice Président, qui est en ligne depuis Washington, sommes à votre disposition pour répondre à vos questions.Je vous remercie
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