
INCLUSÃO 
EFICAZ DOS 
REFUGIADOS

ABORDAGENS 
PARTICIPATIVAS PARA
PROFISSIONAIS NO 
PLANO LOCAL

UM KIT DE FERRAMENTAS PRÁTICO 
PASSO-A-PASSO 

MANUAL PARA
IMPRESSÃO

MANUAL INTERATIVO
ONLINE

EXPLICADOR ANIMADO 

FERRAMENTAS DE
AUTOAVALIAÇÃO 

O ACNUR e o Grupo de Políticas de Migração 
criaram um kit de ferramentas prático passo-a-
passo, destinado aos atores locais, para orientar 
o desenvolvimento, adaptação e avaliação das 
práticas de integração e inclusão para refugiados. 

O kit de ferramentas foi elaborado em conjunto 
com profissionais de integração de sete países 
piloto na Europa, que contribuíram para o seu 
desenvolvimento, que o testaram e validaram.

COMPONENTES 
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SEIS TEMAS CENTRAIS

VÍDEO EXPLICATIVO ANIMADO

BOAS PRÁTICAS

FERRAMENTAS DE AUTOAVALIAÇÃO

3.   CRIAR SERVIÇOS PARA O 
 LONGO PRAZO 

6.   BUSCAR UMA INTEGRAÇÃO 
E APOIO À INCLUSÃO 
ABRANGENTES 

4.   NÃO TRABALHAR APENAS PARA AS 
PESSOAS, MAS TAMBÉM COM ELAS 

5.   ENVOLVER AS COMUNIDADES 
LOCAIS E APOIAR O 
VOLUNTARIADO 

1.   TER CLAREZA SOBRE 
O APOIO DE QUE OS 
REFUGIADOS NECESSITAM

2.  GARANTIR QUE O APOIO 
ATENDE ÀS NECESSIDADES 
DE TODOS 

Visão geral das seis áreas-chave que são essenciais
para um modelo de integração bem-sucedido e abrangente

Um vídeo explicativo oferece uma visão geral rápida e acessível 
do kit de ferramentas, do seu conteúdo e de como usá-lo

Cada área inclui exemplos de boas práticas de 
integração e inclusão

Listas de verificação práticas e cartão de classificação
para avaliar os serviços de integração e inclusão da sua organização

DENTRO
DO KIT DE
FERRAMENTAS

USO DE TODA A GAMA DE MODELOS DE SUPORTE 

Na Finlândia, a Let's Read Together  é uma rede nacional que, desde 2004, 
promove a alfabetização e o conhecimento em finlandês entre mulheres e 
meninas imigrantes na Finlândia e as incentiva a integrarem-se na sociedade 
finlandesa. Os grupos de aprendizagem reúnem-se uma vez por semana, 
durante duas horas. A rede também organiza seminários e workshops e 
publica material educativo.
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