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БАГАТОЦІЛЬОВА ГРОШОВА ДОПОМОГА 
 

 Після повітряних ударів або евакуації. 
 Після переміщення впродовж останніх 6 місяців. 
 Після повернення до місць постійного проживання за 

умови відповідності соціально-економічним критеріям 
або наявності потреб у сфері соціально-правового 
захисту. 
 

  3 600 грн (приблизно 
86 дол. США) на 
людину на місяць 
протягом 3 місяців. 

 
 

 

 

ГРОШОВА ДОПОМОГА НА ОСІННЬО-ЗИМОВИЙ 
ПЕРІОД 

 

 Першочергово надається постраждалим від війни 
мешканцям прифронтових чи прикордонних громад. 

 Надається згідно з Планом реагування впродовж 
осінньо-зимового періоду на 2025–2026 рр. та за 
співпраці з Урядом України. 
 

  19 400 (приблизно 473 
дол. США) на сім'ю. 

 

 

 

ІНІЦІАТИВА ЩОДО ДОПОМОГИ З ОРЕНДОЮ 
ЖИТЛА 

 

 Надається ВПО, які не мають змоги найближчим часом 
повернутися до місць постійного проживання, знайти 
сталі шляхи розв’язання проблеми житла. 

 

 Середня сума 
допомоги становить 
112 000 грн (≈ 2 600 
дол. США) на сім’ю. 
Вартість оренди покривається 
впродовж 6 місяців. Надається 
юридична допомога в 
укладанні договору оренди. 

 

 

 

 УВКБ ООН 
 В УКРАЇНІ 
 

 ГРОШОВА  
ДОПОМОГА 
 

ІНФОРМАЦІЙНИЙ 
БЮЛЕТЕНЬ 

 
Після смерті сина Катерина із с. Новомиколаївка Запорізької області одна виховує двох онуків 8 й 10 років. Через посилення обстрілів із застосуванням 
безпілотників, внаслідок яких пошкоджень зазнав будинок родини, Катерина та її онуки були змушені покинути рідний дім. У січні 2026 р. за підтримки 
партнера УВКБ ООН, ГО «Проліска», родину вдалося евакуювати до м. Запоріжжя, де Катерина отримала грошову допомогу, предмети першої потреби, 
психосоціальну підтримку й консультацію щодо отримання необхідних соціальних послуг. © УВКБ ООН / Аліна Коваленко 

 Грошова допомога є одним із найефективніших 
та найбільш дієвих видів підтримки людей, які 
зазнали негативних наслідків війни в Україні. 

 Завдяки грошовій допомозі постраждалі 
внаслідок війни мають змогу самостійно 
вирішувати, які потреби є більш нагальними. 
Така допомога також сприяє відновленню 
місцевої економіки та ринків. 

 Програми грошової допомоги усувають 
прогалини й доповнюють державні програми 
соціальної допомоги, пропонуючи підтримку 
людям після евакуації, переміщення, обстрілів, 
допоки в них не з’явиться можливість 
долучитися до державних програм соціальної 
допомоги й почати відбудовувати своє життя. 

 Для виплати допомоги УВКБ ООН обирає 
надійні й доступні методи, зокрема безготівкові 
перекази (IBAN), систему Western Union та ін. 

 УВКБ ООН є одним із найбільших надавачів 
грошової допомоги людям із вразливих груп. 
Агентство запровадило ефективну й масштабну 
програму надання грошової допомоги. 

ОСНОВНІ ЦИФРИ 

ПЕРЕВАГИ ГРОШОВОЇ ДОПОМОГИ 

ВИДИ ГРОШОВОЇ ДОПОМОГИ 
2,4 млн ВПО, людей, які 
повернулися, та постраждалих від 
війни отримали грошову допомогу з 
березня 2022 р. на загальну суму 
729 млн дол. США. 
 

72 % людей, які отримували 
допомогу з 2022 р., – це жінки й діти. 
 

47 392 людини отримали грошову 
допомогу за минулий період 2026 р. 
на загальну суму 11 млн дол. 
США. 

194 сім’ї отримали цю 
допомогу у 2026 р. 

193 659людей 
отримали допомогу 

взимку 2025–2026 рр. 

29 814 людей 
отримали допомогу 

у 2026 р. 

Дані щодо програми грошової допомоги за 2025 р. можна переглянути за посиланням. 

https://humanitarianaction.info/document/ukraine-winter-response-plan-october-2025-march-2026/article/ukraina-plan-reaguvannya-vprodovzh-osinno-zimovogo-periodu-zhovten-2025-berezen-2026-0#page-title
https://humanitarianaction.info/document/ukraine-winter-response-plan-october-2025-march-2026/article/ukraina-plan-reaguvannya-vprodovzh-osinno-zimovogo-periodu-zhovten-2025-berezen-2026-0#page-title
https://data.unhcr.org/en/documents/details/121818
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УВКБ ООН регулярно проводить моніторинг під час і після надання допомоги, що 
забезпечує підзвітність перед постраждалими людьми. Результати моніторингу після 
надання допомоги за програмою реагування впродовж осінньо-зимового періоду 2025–
2026 рр. підтверджують доцільність, своєчасність і ефективність допомоги, завдяки якій 
люди залишалися в теплі взимку. Результати моніторингу також підтверджують те, що 
грошова допомога на зимові потреби є важливим чинником захисту – завдяки їй сім’ї з 
прифронтових громад змогли залишатися там, де вважали за доцільне. Основні 
результати моніторингу: 

• оптимальний формат допомоги. 90 % респондентів віддають перевагу грошовій 
допомозі як основному формату підтримки впродовж осінньо-зимового періоду, 6 % 
бажають отримувати допомогу в грошовій і натуральній формі, й лише 3 % опитаних 
прагнуть отримувати допомогу лише в натуральній формі. 

• Задоволення визначених потреб. 91 % опитаних використали грошову допомогу для 
придбання дров; 87 % респондентів зазначили, що побутове паливо є найбільшою 
витратною статтею. Саме покриття потреб в опаленні є основною метою програми. 

• Грошова допомога надавалася в безпечний та доступний спосіб із залученням 
учасників програми й дотриманням принципів підзвітності. 95 % отримувачів допомоги 
задоволені процедурою надання грошової допомоги на зимові потреби. 99 % опитаних 
зазначили, що отримання, зберігання та витрата отриманих коштів здійснювалися в 
безпечний спосіб. 

• Покращення умов життя та самопочуття. 88 % учасників опитування повідомили про 
покращення умов життя, а 77 % опитаних – про зниження рівня стресу. 

• Стале функціонування ринків. 96 % опитаних зазначили, що потрібні їм товари й послуги 
були наявні на місцевих ринках. 

• Обсяг потреб, що залишаються незадоволеними, є суттєвим.  
54 % опитаних заявили, що придбаного палива не вистачило на весь холодний 
період. Це свідчить про складні економічні умови, в яких перебувають сім’ї. 

«Для таких пенсіонерів, як я, 
дохід яких дуже обмежений, ця 
допомога є справді рятівною. 
Без неї я змогла б придбати 
дрова й обігрівати будинок, 
лише якби економила на інших 
витратах, зокрема на купівлі 
ліків і продуктів». 
 
- Євгенія на Сумщині отримала 
грошову допомогу на потреби, 
пов’язані з підготовкою до зими, й 
придбала дрова. 

 
 
 

Визначення сімей, 
які опинилися в 

складній ситуації 
після евакуації або 
повітряного удару, 

а також людей з 
інших вразливих 

груп, які 
постраждали 

внаслідок війни. 

Оцінка відповідності 
критеріям і 

реєстрація на 
отримання допомоги. 

Здійснення виплати 
у своєчасний, 
безпечний та 

доступний спосіб. 

Перенаправлення для 
отримання інших 
видів підтримки, 
зокрема юридичної 
консультації щодо 
отримання статусу 
ВПО або відновлення 
втрачених документів. 

Отримання грошової 
допомоги на покриття 
нагальних потреб 
заявником. 

Отримання 
соціальних послуг 
та/або 
компенсації 
одержувачем 
допомоги. 

МЕХАНІЗМИ МОНІТОРИНГУ Й ЗВОРОТНОГО ЗВ’ЯЗКУ 

Фото © УВКБ ООН / Вікторія Тютюнник 

   ІСТОРІЯ НАТАЛІЇ  
Усе своє життя 50-річна Наталія Кругликова прожила в Запоріжжі разом зі своїм 
чоловіком і трьома дітьми, там і працювала продавчинею в салоні штор. 18 серпня 
2025 року ракета влучила в будівлю неподалік Наталіїного будинку, внаслідок чого 
в оселі жінки та її сім’ї були вибиті вікна й двері, пошкоджені меблі й побутова 
техніка. Через серйозне поранення Наталія потребувала ушпиталення. Після того як 
Наталія повернулася з лікарні, партнерська організація УВКБ ООН, БФ «Право на 
захист», надала її сім’ї допомогу в межах програми реагування на надзвичайні 
ситуації: зареєструвала Наталію та її рідних на отримання грошової допомоги й 
допомогла подати заяву на отримання державної компенсації за зруйноване майно. 
Завдяки грошовій допомозі сім’я змогла усунути наслідки обстрілу в оселі й замінити 
те, що було пошкоджене, зокрема планшет, необхідний для онлайн-навчання 
доньки. Наталія повернулася на роботу й тепер радить покупцям обирати штори, 
що краще захищають від уламків. Попри небезпеку сім’я не планує покидати рідну 
домівку. «Зараз всюди небезпечно. У всіх моїх рідних і друзів так чи інакше 
пошкоджене майно. Але ми всі залишаємося. Ніхто в моїй сім’ї не хоче виїжджати. 
Я тут народилася, мої діти тут народилися. Я тримаюся завдяки простим речам: 
любові до своєї країни, до своєї роботи, до рідної землі», – ділиться Наталія. 

ГРОШОВА ДОПОМОГА ВІД УВКБ ООН: ВІД ПОТРЯСІННЯ ДО ВІДНОВЛЕННЯ 

Читайте повний звіт за посиланням. 

МОНІТОРИНГ ПІСЛЯ НАДАННЯ ДОПОМОГИ: ГРОШОВА ДОПОМОГА НА ОСІННЬО-ЗИМОВИЙ 
ПЕРІОД 2025–2026 рр. 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/122115

