ДОДАТОК A – Специфікація
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до Запрошення Представництва УВКБ ООН в Україні до участі в тендері 
RFQ 2020-100 НА УКЛАДЕННЯ РАМКОВОЇ УГОДИ НА надання послуг з прибирання в офісах УВКБ ООН в Слов’янську
A- СПЕЦИФІКАЦІЯ ПОСЛУГ
Технічна пропозиція має включати пропозицію для офісу з зазначеною можливістю виконання кожного типу робіт згідно наведених нижче вимог: 
	№
	Тип робіт
	Частота
	Місто

	1. 
	Щоденне прибирання об’єкту*
	5 разів на тиждень, до початку робочого дня УВКБ ООН (9.00-18.00)
	М. Слов’янск 

	2. 
	Генеральне прибирання без миття вікон
	2 рази на рік
	

	3. 
	Генеральне прибирання з миттям вікон
	2 раз на рік
	М. Слов’янск

	4. 
	Прибирання внутрішньої та прилеглої території
	Згідно щоденного графіку
	

	5. 
	Обслуговування саду та прилеглої теріторії**
	3 рази на тиждень
	М. Слов’янск

	6. 
	Додаткові роботи на вимогу***
	На вимогу
	На вимогу

	7. 
	Прибирання території 
	Згідно щоденного графіку
	М. Слов’янск

	8. 
	Надання необхідних миючих засобів, витратних матеріалів та необхідної техніки для прибирання та обробки саду та газону
	
	М. Слов’янск


*Опис послуг з щоденного прибирання (Слов'нськ)
1. Прибирання офісу та приміщень загального користування:

•
Прибирання робочих місць (видалення пилу з меблів, оргтехніки).

•
Винесення сміття з заміною пакетів для сміття.

•
Вологе прибирання пилу з підвіконь, дверей, плінтусів, панелей.

•
Вологе прибирання підлоги з твердим покриттям.

•
Сухе чищення килимового покриття.

•
Прибирання кухонь.

•
Прибирання, миття вхідних зон, сходів, теріторії.

•
Чищення брудопоглинаючих килимів.

2. Прибирання санвузлів, кухні та ванних кімнат:
· Миття і дезінфекція всіх поверхонь.
· Миття холодильнику – 1 раз на тиждень.

· Винесення сміття з заміною пакетів для сміття.

· Вологе прибирання пилу з дверей, панелей, плінтусів.

· Полірування дзеркал.

· Поповнення витратними матеріалами (туалетний папір, рідке мило, освіжував повітря, серветки для рук).
** Обслуговування саду та прилеглої території:

· Косіння трави вздовж огорожі
· Підстригання кущів вздовж огорожі
· Прибирання території та винос сміття
· Полив газону та рослин – 3 рази на тиждень в літній період
· Зрошення доріжок
· Запобігання появі небажаних рослин
· Підстригання газону
· Посадка рослин та дерев за необхідністю
· Сезонна обрізка дерев 
· Обробка рослин від шкідників та добривом
Обслуговування саду та прилеглої території має сезонну потребу з квітня по листопад.
***Перелік додаткових робіт, можливість виконання яких Учасник тендеру має підтвердити на окреме замовлення:

1. Хімічна чистка меблів (без врахування матеріалів):

· Чистка текстильних виробів (офісні стільці)

· Чистка виробів зі шкіри (м'які офісні меблі)

· Чистка офісних жалюзі

· Чистка офісних килимів 
2. Додаткові робіти (без врахування матеріалів):
· Полірування паркету спецтехнікою та спецзасобами; які утворюють захисний шар, що покращує зовнішній вигляд та додає збільшений строк експлуатації підлогового покриття.

· Миття бетонного покриття апаратом  високого тиску.

· Зволоження бетонного покриття в літній період якщо температура повітря більше понад 30 градусів за Цельсієм.

B – ОБСЯГ РОБІТ ЗА РОЗТАШУВАННЯМ 
	Адреса об’єкту 
	Площа, м2
	Додаткові деталі об’єкту 
	Вид робіт

	м.Слов’янськ, вул.Козацька, 57

приміщень №1
	275
	3 вбиральні 1 кухня, загальна площа вікон - 81 м2 
	Щоденне прибирання 

	м.Слов’янськ, вул.Козацька, 57

приміщень №2
	125
	2 вбиральні 1 кухня, загальна площа вікон – 25 м2 
	Щоденне прибирання

	м.Слов’янськ, вул.Козацька, 57

внутрішній двір
	300
	внутрішній двір
	Щотижневе прибирання

	м.Слов’янськ, вул.Козацька, 57

Прилегла територія
	300
	Паркувальні місця та прилегла територія
	Прибирання території 



C – ДОДАТКОВІ ДОКУМЕНТИ, НАДАННЯ ЯКИХ УЧАСНИКОМ ТЕНДЕРУ БУДЕ ВРАХОВАНО ЗА ПЕРЕВАГУ 
Учасник тендеру має надати перелік дипломатичних місій в Україні, яким були надані подібні послуги.
Учасник тендеру має підтвердити надання списку персоналу, який буде виконувати роботи для УВКБ ООН в кожному місті, задля забезпечення вимог безпеки. 
D – МОЖЛИВІСТЬ НАДАННЯ ПОСЛУГ В НЕРОБОЧІ ЧАСИ ТА ДНІ 
Учасник тендеру має підтвердити можливість надання послуг в неробочі часи та дні за вимогою УВКБ ООН
E – ДАТА ПОЧАТКУ ВИКОНАННЯ ПОСЛУГ
Пропозиція має містити підтвердження кваліфікаційних вимог до постачальника:

· Підтвердження наявності мінімум трьох робітників (або можливість залучення)  постійного персоналу та наявність менеджера у м. Слов’янськ з відповідним досвідом роботи та надання персональних даних таких осіб УВКБ ООН, яке має бути погоджено Постачальником з працівниками самостійно, згідно законодавства України. 

· Підтвердження офіційного працевлаштування персоналу в компанії, яка буде залучена до надання послуг УВКБ ООН із заробітною платою, що становить не менше 5 000.00 грн. на місяць за одну особу після вирахування податків і внесків, заробітня плата може бути переглянута у випадку підвіщення мінімальної заробітної плати законодавством України.  Протягом подальшої співпраці з успішним претендентом підрядник має бути готовим за запитом УВКБ ООН надати звіт про заробітну плату.

· Досвід роботи в сфері надання кілінгових послуг більше 1 року.

· Надання переліку компаній, міжнародних організацій, дипломатичній місій та відповідних контактних осіб, які мають змогу надати рекомендації за вимогою.  

· Підтвердження повної фінансової відповідальності учасника тендеру за псування майна УВКБ ООН. 

· Наявність менеджера в штаті компанії у м. Слов’янськ, який здійснює нагляд та періодичний контроль виконуваних робіт, оперативно реагує на скарги та пропозиції замовника.  

· Наявність спеціальної прибиральної техніки для здійснення генерального прибиранняб а також техніка і інвентар для обробки саду та газону (газонокосилка, ножиці, лопати тощо). 

Специфікація господарських товарів 

Туалет:

· папір туалетний – 3-шаровий (Selpak або аналог);

· засіб для туалету – 0,5 л.- 0,9 л. (Каченя або аналог);

· засіб для чистки унітазу – 1 л. (Domestos або аналог);

· аерозоль для туалету – 0,3 л. (Glade або аналог);

· мило рідке – 5 л. (Origami або аналог);

· крем для чищення – 0,5 л. (СIF або аналог);
· паперові рушники -  1уп. Двошарові – 80 листів
Кухня:

· засіб для миття посуду – 1 л. (Fairy або аналог); 

· кухонні губки – уп. (Фрекен Бок «максима» або аналог);

· серветки вологопоглинаючі – уп. (Фрекен Бок або аналог);

· порошок для чищення – 0,5 л.(Gala або аналог);
· паперові рушники -  1уп. Двошарові – 80 листів (Soffione або аналог);
Прибирання:

· мішки для сміття поліетиленові – 35 л. – 1 уп./100 шт.;

· мішки для сміття поліетиленові – 60 л. – 1 уп./100 шт.;

· засіб для відбілювання – 1 л. (Білизна);

· засіб для миття підлоги – 1 л. (Сан Клін або аналог);

· серветки з мікрофібри – 30х30 см. – 1 шт. (Фрекен Бок або аналог);

· серветки для прибирання віскозні – 1 уп./4 шт. (Фрекен Бок або аналог);

· рукавички  нітрилові (Фрекен Бок або аналог) – розмір «L»;

· засіб для миття скла – 0,5 л. (Mr. Muscle або аналог);
· засіб для догляду за меблями – 0,5 л. (Pronto або аналог);
· мітла для двору (Filmop або аналог) – 1 шт;
· віник сорго – 2 шт;
· совок залізній – 2 шт;
· Відро пластикове для прибирання- 1 шт.
Торгівельні марки, вказані в даній специфікації, слід розуміти як референтні для розуміння вимог до якості матеріалів. Пропозиція має містити матеріали з рівнем якості вище, або еквівалентно до референтно вказаних в даній специфікації.  
Приклад кошторису для цінової пропозиції
	№
	Стаття витрат
	Витрати на місяц, USD, без ПДВ
	Витрати на місяц, UAH, без ПДВ

	1. 
	Послуги з щоденного прибирання (2 прибиральника)
	
	

	2. 
	Обладнення та інвентар
	
	

	3. 
	Адміністративно-транспортні витрати
	
	

	4. 
	Прибуток
	
	

	5. 
	Миючі засоби та витратні матеріали згідно зі специфікацією господарських товарів згідно розрахунку на 30 працівників офісу
	
	

	6. 
	Послуги з генерального прибирання
	
	

	7. 
	Послуги з генерального прибирання з миттям вікон
	
	

	8. 
	Послуги садівника та прибирання прилеглої територіі
	
	

	9. 
	Взагалі
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