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ДОДАТОК А – Послуги з технічного обслуговування автомобілів УВКБ ООН 
До Запрошення до участі у тендері RFQ 2021-102
А.
СПЕЦИФІКАЦІЇ ПОСЛУГ

Тендерні пропозиції повинні підтверджувати можливість надання наведених нижче послуг. УВКБ ООН має необхідність у сервісному обслуговуванні та ремонті наступного автомобіля:

a) один (1) автомобіль Volkswagen Caravelle Comfortline Long, 4Motion (4WD):

- DP 209 002 - Volkswagen Caravelle Comfortline Long, 4Motion (4WD) рік виробництва – 2019, VIN – WV2ZZZ7HZKH114857
- розрахунковий пробіг на рік – 20 000 км.
Загальні вимоги:
· Постачальник призначає менеджера, який буде вести замовлення УВКБ ООН
· Постачальник повинен у письмовій формі (електронний лист) погоджувати будь-які додаткові роботи та витрати з УВКБ ООН та отримати письмову згоду УВКБ ООН перед їх виконанням
(I) Типи технічного обслуговування:

1)      Проміжне ТО  - тип A (кожні 5 000 км):

· перевірка рівню мастила, охолоджувальної рідини, рідини для очищувачів лобового скла

· діагностика загального стану автомобіля: електрики, системи керування, гальмівної системи, системи кондиціювання 

· зміна мастила  в двигуні внутрішнього згоряння

· діагностика ходової частини

· змащування карданного валу

· заміна масляного фільтра
· заміна фільтра салону (за необхідністю) 

· заміна повітряного фільтра (за необхідністю)

· заміна паливного фільтра (за необхідністю)

· розвал-сходження.

2)      ТО середнього обсягу  - тип B (кожні 15 000 км):

· перевірка рівню мастила, охолоджувальної рідини, гальмівної рідини, рідини для очищувачів лобового скла
· діагностика загального стану автомобіля: електрики, системи керування, гальмівної системи, системи кондиціювання
· перевірка рівня мастила в коробці передач (долити за необхідністю)

· зміна мастила  в двигуні внутрішнього згоряння

· діагностика ходової частини

· змащування карданного валу 
· заміна масляного фільтра 

· заміна фільтра салону
· заміна повітряного фільтра 

· заміна паливного фільтра 

· розвал-сходження.

3)    ТО повного обсягу – тип C (кожні 30 000 км):

· перевірка рівню мастила, охолоджувальної рідини, гальмівної рідини, рідини для очищувачів лобового скла

· діагностика загального стану автомобіля: електрики, системи керування, гальмівної системи, системи кондиціювання 

· перевірка рівня мастила в коробці передач (долити за необхідністю)

· зміна мастила  в двигуні внутрішнього згоряння

· діагностика ходової частини

· змащування карданного валу

· заміна фільтра салону

· заміна масляного фільтра 

· заміна повітряного фільтра 

· заміна паливного фільтра

· розвал-сходження

· заміна мастила в розподільній коробці  

· заміна мастила в мостах (передній та задній) 

· заміна гальмівної рідини.

4)    Кожні 60 000 км – тип D. 

· перевірка рівню мастила, охолоджувальної рідини, гальмівної рідини, рідини для очищувачів лобового скла

· діагностика загального стану автомобіля: електрики, системи керування, гальмівної системи, системи кондиціювання

· перевірка привідного ременю навісних агрегатів та комплекту роликів 

· зміна мастила  в двигуні внутрішнього згоряння

· діагностика ходової частини

· змащування карданного валу

· заміна фільтра салону

· заміна масляного фільтра 

· заміна повітряного фільтра 

· заміна паливного фільтра

· розвал-сходження

· заміна мастила в розподільній коробці  

· заміна мастила в мостах (передній та задній)

· заміна охолоджуючої рідини радіатора 

· заміна гальмівної рідини

· заміна мастила в коробці передач.
Графік ТО:

Тип A обслуговування – 5,000 км;

Тип А обслуговування – 10,000 км;

Тип В обслуговування – 15,000 км;

Тип А обслуговування – 20,000 км;

Тип A обслуговування – 25,000 км;

Тип C обслуговування – 30,000 км;

Тип A обслуговування – 35,000 км;

Тип А обслуговування – 40,000 км;

Тип В обслуговування – 45,000 км;

Тип А обслуговування – 50,000 км;

Тип A обслуговування – 55,000 км;

Тип D обслуговування – 60,000 км;

Тип A обслуговування – 65,000 км;

Тип А обслуговування – 70,000 км;

Тип В обслуговування – 75,000 км;

Тип А обслуговування – 80,000 км;

Тип A обслуговування – 85,000 км;

Тип C обслуговування – 90,000 км;

Тип A обслуговування –  95,000 км; 

тощо. 
(II) Шиномонтажні роботи за необхідністю;

Просимо надати перелік найпоширеніших шино-монтажних робіт з запропонованими цінами (перелік повинен бути якомога ширший). 

(IІІ) Ремонт корпусу автомобілів за необхідністю;

Просимо надати перелік найпоширеніших ремонтних робіт по корпусу з запропонованими цінами (перелік повинен бути якомога ширший). 

(ІV) Ремонт двигуна, електрообладнання та запчастини за необхідністю;

Просимо надати перелік найпоширеніших запчастин, ремонтних робіт по двигуну, електрообладнанню з запропонованими цінами (перелік повинен бути якомога ширший). 

	Орієнтовний перелік запчастин та робіт

	Діагностика, чистка та антибактеріальна обробка системи кондиціювання

	Генератор

	Редуктор заднього моста

	Редуктор переднього моста

	Амортизатор задній

	Тяга стабілізатора поперечної стійкості передньої підвіски

	Тяга стабілізатора поперечної стійкості задньої підвіски

	Рейка рульова в зборі

	Насос ГУР

	Скоба заднього гальмівного супорта

	Опора переднього амортизатора

	Коробка передач в зборі АКПШ

	Подушки кузова, комплект

	Двірник лобового скла

	Перевірка кріплення капасного колеса

	Рокіровка колес

	Освітлювальне обладнання - перевірити / закріпити / відрегулювати

	Перевірка електроспоживачів і вимикачів 

	Перевірка стану АКБ

	Ремонт системи охолодження / обігрівача

	Вакуумирование і заправка системи кондиціонування

	Перевірка роботи і змащування замків дверей

	Заміна приводного ременя

	Перевірка паливного бака, паливопроводу і клапана

	Перевірка рульового колеса (з'єднання і люфт)

	Перевірка / ремонт рамних кронштейнів

	Перевірка стану подушок кузова

	Діагностика рульової рейки

	Смазка напрямних супортів

	Профілактика гальм

	Ручне гальмо – регулювання

	Амортизатор передній 

	Опора амортизаційної стійки передньої 

	Сайлентблоки переднього амортизатора, к-кт

	Важіль верхній лівий / правий передньої осі

	Важіль нижній лівий / правий задньої осі

	Відбійник передньої підвіски 

	Опора амортизатора заднього

	Пружина передня 

	Пружина задня 

	Втулки переднього стабілізатора 

	Втулки заднього стабілізатора 

	Втулки тяги заднього стабілізатора, к-кт 

	Тяга стабілізатора передня права 

	Тяга стабілізатора передня ліва 

	Тяга стабілізатора задня права 

	Тяга стабілізатора задня ліва 

	Амортизатор задній лівий/ правий 

	Підшипник ступиці задній правий/ лівий

	Втулки заднього стабілізатора 

	Важіль задній поздовжній верхній 

	Важіль задній поздовжній нижній 

	Карданний вал задній 

	Хрестовина карданного валу 

	Карданний вал передній 

	Диск гальмівний передній

	Диск гальмівний задній 

	Колодки ручного гальма (барабанні) 

	Трос ручного гальма, к-кт

	Вихлопна труба (у сборі)

	Ремінь ГРМ

	Супорт гальмівний передній

	Супорт гальмівний задній

	Вартість нормо-години роботи (додати рядки, якщо відрізняються за типом робіт)

	Зварювальні роботи, грн/нормо-годин

	Фарбування капоту

	Фарбування даху

	Фарбування інших елементів (крило, бампер, двері,…)

	Монтаж – демонтаж бамперу

	Монтаж – демонтаж крила

	Монтаж – демонтаж фари

	Монтаж – демонтаж капота

	Поклійка зовнішніх логотипів

	Ремонт системи охолодження

	Кріплення передньої решітки радіатора

	Ремонт підкрилків

	Ремонт ПТФ

	Продувка інтеркуллера

	Очищення системи кондиціювання

	Ремонт пластикових компонентів кузова

	Рихтування кузова

	Зняття та установка переднього редуктора

	Монтаж – демонтаж петлі капота

	Ремонт колеса

	Комп’ютерна діагностика

	Зняття та установка захисту ДВЗ

	Ремонт електрики

	Зняття та установка колеса

	Шиномонтаж

	Балансування колеса

	Експрес-мийка авто

	Комплексна мийка авто (салон, кузов)
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