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ДАТА: [03.04.2024] 

ЗАПИТ НА ВИРАЖЕННЯ ЗАЦІКАВЛЕНОСТІ:  № REOI-HCR-UKR-24-02 

З НАДАННЯ КРЕАТИВНИХ ПОСЛУГ (МАРКЕТИНГОВІ КАМПАНІЇ ОФЛАЙН ТА 
ОНЛАЙН, ФОТОГРАФІЯ, ВІДЕОГРАФІЯ, АНІМАЦІЯ) 

ДАТА І ЧАС ЗАКРИТТЯ: [15.04.2024] – 18:00 за київським часом 
 

 
Цей запит на вираження зацікавленості (REOI) має на меті визначити потенційних 
постачальників або виробників для надання креативних послуг (маркетингові кампанії 
офлайн і онлайн, фотографія, відеозйомка, анімація). Ця інформація потрібна лише 
для цілей планування. Таким чином, цей REOI не є запитом і не призведе до укладення 
контракту, а також не створює жодних зобов’язань з боку УВКБ ООН. Компаніям, які 
мають активні Рамкові Договори з УВКБ ООН щодо необхідних пунктів, не потрібно 
подавати вираження зацікавленості. 
 
УВКБ ООН запрошує всіх зацікавлених постачальників уважно дотримуватися 
інструкцій, описаних нижче.  
 
1. ЗНАЙОМСТВО З УВКБ ООН 
Управління Верховного комісара ООН у справах біженців було засновано в 1950 році 
Генеральною Асамблеєю Організації Об’єднаних Націй для управління та координації 
міжнародних дій із захисту біженців і пошуку довгострокових рішень для них. Сьогодні 
головною метою організації є захист прав і добробуту біженців, вимушено переміщених 
осіб та осіб без громадянства в усьому світі. 
За понад шість десятиліть агентство допомогло десяткам мільйонів людей почати життя 
заново. Сьогодні близько 16 800 співробітників у більш ніж 134 країнах продовжують 
допомагати приблизно 70,8 мільйонам переміщених людей. Для отримання додаткової 
інформації про УВКБ ООН, його повноваження та діяльність див. http://www.unhcr.org.   
 
2. ВІДОМОСТІ 
Метою цього REOI є оцінка ринку та можливостей постачальників для надання 
запитуваних послуг відповідно до вимог УВКБ ООН до оголошення офіційного публічного 
тендеру. Види послуг, перелічені в п. 3 є орієнтовними та можуть змінитись до відкриття 
тендеру. 
 
3. ОПИС ВИМОГ 
УВКБ ООН бажає отримати вираження зацікавленості щодо наступних послуг, які 
розділені на 4 лоти:   
 
ЛОТ 1 

• Маркетингові заходи та кампанії (не цифрові канали) англійською та українською 

мовами. 

• Рекламна (інформаційна кампанія) медіа кампанія (бігборди, сітілайти, метро). 

http://www.unhcr.org/


 

                                                                    

  

   

• Поліграфія (корпоративні канцтовари, плакати, листівки, банери, брошури, 

видання. 

• Сувеніри та брендовані вироби. 

 

ЛОТ 2 

• Маркетингові заходи та кампанії (цифрові канали) англійською та українською 

мовами. 

• Цифрова комунікація (кампанії в Інтернеті та соціальних мережах); 

• Графічний дизайн для інтерактивних презентацій у PowerPoint, звітів, плакатів, 

листівок, брошур, дизайн кампаній у соціальних мережах. 

ЛОТ 3 

• Надання послуг професійної фотографії та базової обробки (включаючи 

отримання форм згоди та забезпечення підписів). 

• Надання професійних відео послуг та монтажу (включаючи отримання форм 

згоди та забезпечення підписів). 

• Створення відеофільмів для цифрових каналів УВКБ ООН. 

 

ЛОТ 4 

• Створення анімованих відеокліпів повністю або частково. 

 

Будь ласка, див. більш детальну інформацію в Додатку А ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ до 
REOI-HCR-UKR-24-02 та 
Додатку В - Форма технічної пропозиції до REOI-HCR-UKR-24-02. 
 
4. ЗАПИТ НА ОТРИМАННЯ РОЗ’ЯСНЕНЬ 
 
Учасники повинні надсилати будь-які запити на роз’яснення щодо подання цього 
REOI електронною поштою до відділу з постачання на електронну адресу: 
ukrkipro@unhcr.org 
 
Будь ласка, в полі теми електронного листа вкажіть:  

- REOI-HCR-UKR-24-02; 
- Назва вашої компанії. 

 
Кінцевий термін прийому запитань для отримання роз’яснень – до 14:00 год за 
київським часом 08.04.2024   
 
5. REOI ЗАЯВКА 
 
5.1 Зміст заявки.  
Інформація, подана нижче, необхідна для заявки REOI: 
 I. Опис профілю компанії:  

− Досвід роботи компанії.    

− Веб-присутність і портфоліо компанії.    

− Кваліфікація персоналу агентства (резюме та портфоліо).   

− Досвід роботи з гуманітарними проектами/організаціями.   

− Наявність професійного обладнання для надання послуг.  

− Можливість надання послуг українською та/або англійською мовами. 
 

ІІ. Опис послуг, які надає компанія: 

Перелік товарів і послуг з описом – типи, одиниці виміру та орієнтовна структура 
ціни/вартості, термін виконання, контроль якості тощо.  
 

mailto:ukrkipro@unhcr.org


 

                                                                    

  

   

Будь ласка, див. більш детальну інформацію в Додатку А ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ до 
REOI-HCR-UKR-24-02 та 
Додатку В - Форма технічної пропозиції до REOI-HCR-UKR-24-02. 
 
5.2 Запитувані документи. 
Необхідно подати наступні документи: 
І. Додаток В - Форма технічної пропозиції до REOI-HCR-UKR-24-02 
Будь ласка, заповніть запитувані дані англійською або українською мовою та надішліть 
цей документ у форматі PDF та Excel. 
 
Форма технічної пропозиції має містити:  
- принаймні одну із запитаних послуг (ЛОТ №1,2,3,4) або;    
- комбінацію запитаних послуг (наприклад, ЛОТ № 3,4) або всі запитані послуги. 
 
ІІ. Підтвердження загальних умов контрактів УВКБ ООН щодо надання товарів і послуг: 

Додаток C – Загальні умови контрактів УВКБ ООН на надання послуг  

III.  Визнання Кодексу поведінки постачальників ООН: 

Додаток D – Кодекс поведінки постачальників ООН. 

5.3 Подання 
Ми будемо вдячні, якщо ви надішлете свою пропозицію до 15.04.2024 – 18:00 год за 
київським часом на електронну пошту ukr-rfq-offers@unhcr.org  
 
Майте на увазі, що політика щодо електронних листів, яку використовує УВКБ ООН, 
обмежує розмір вкладених файлів до максимум 20 Мб, тому може бути необхідним 
надіслати більше одного електронного листа, щоб подати всі документи. 
 
Будь ласка, в полі теми електронного листа вкажіть:  

- REOI-HCR-UKR-24-02 
- Назва вашої компанії. 
- Кількість надісланих електронних листів (наприклад: 1/2, 2/2 тощо) 

 
Ціни на цьому етапі подавати не обов’язково. 
 
 
Дякуємо за Вашу увагу.   
 
 
 

Філіп Лончар 
Радник з питань закупівель 

Представництво УВКБ ООН в Україні 
 
 
 

mailto:ukr-rfq-offers@unhcr.org

		2024-04-03T16:24:23+0300
	Filip Loncar




