
التسجيل، تحديد وضع اللاجئ وإعادة التوطين

28،054 تلقوا خدمات التسجيل الجديد 
والمستمر 

1،986 مقابلة تحديد وضع اللاجئ تم 
إجرائها

2،250 قرار تحديد وضع اللاجئ تم الانتهاء 
منه

1،002 شخصاً غادروا إلى 6 دول

الحماية المجتمعية والتواصل مع المجتمع

49،379 مكالمة تلقاها خط معلومات 
المفوضية

2،103 من ذوي الاحتياجات الخاصة تم 
دعمهم

6 اجتماعات نظُمت وحضرها 175 من قادة 
المجتمع

45 استشارة عُقدت وحضرها 209 من 
الأشخاص المعنيين لدى المفوضية 

308 دارساً من اللاجئين والمصريين استفادوا 
من أربعة مراكز لتعليم الكمبيوتر

112،771 مرة تم الوصول إلى موقع دليل 
الخدمات

271،517 مرة تم الوصول إلى صفحتي 
الفيسبوك التي تديرهما المفوضية 

2 جلسة أسئلة وأجوبة مباشرة تم تنظيمها 
للرد على أسئلة اللاجئين على الفيسبوك 

العنف القائم على النوع الاجتماعي

622 سيدة، رجل، فتاة وفتى حضروا أنشطة 
مختلفة للتوعية بالعنف القائم على النوع 

الاجتماعي 

حماية الطفل

1،963 طفلاً من غير المصحوبين والمنفصلين 
عن ذويهم تم تقديم خدمات إدارة الحالة لهم

400 تقييماً للمصالح الفضلى للأطفال غير 
المصحوبين والمنفصلين عن ذويهم والمعرضين 

للخطر

المساعدة القانونية 

924 تلقوا المشورة والمساعدة القانونية 
والدعم في تسجيل المواليد

234 تم الافراج عنهم بعد تدخل المفوضية

استشارات الحماية

1،067 استفادوا من استشارات الحماية

المساعدات النقدية

11،923 أسرة تم دعمها بمساعدات نقدية 
متعددة الأغراض

2،570 طفلاً من غير المصحوبين والمنفصلين 
عن ذويهم تلقوا المساعدة النقدية في للتخفيف 

من مخاطر الحماية وتلبية احتياجاتهم الأساسية

الصحة

7،307 شخصاً مصاباً بأمراض غير معدية تم 
علاجهم

27،186 تلقوا مساعدة صحية أولية

756 حالة طوارئ منقذة للحياة تم التعامل 
معها

2،947 إحالة طبية للرعاية الصحية من 
المرتبتين الثانية والثالثة

4،863 تم مساعدتهم في التسجيل للحصول على 
لقاح فيروس كورونا

دعم مقدم لوزارة الصحة

100 سرير مستشفى

190 قطعة أثاث للمستشفى 

39 جهاز لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

سبل كسب الرزق

2،044 تلقوا دورات تدريبية وإرشاد بشأن 
فرص سوق العمل وخدمات التوظيف
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